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"Es un método sistemático de brindar 

cuidados humanistas centrados en el logro 

de objetivos (...) de forma eficiente" (Alfaro, 

1999:4). 

Características 

Es un método porque es una serie de pasos mentales a seguir 

por la enfermera(o), que le permiten organizar su trabajo y 

solucionar problemas relacionados con la salud de los usuarios; 

lo que posibilita la continuidad en el otorgamiento de los 

cuidados, por tal motivo, se compara con las etapas del método 

de solución de orden lógico, y que conducen al logro de 

resultados (valoración, diagnóstico, planeación, ejecución y 

evaluación). 

Etapas 

Valoración 

Nos permite reunir la 

información necesaria 

referente al usuario, 

familia y comunidad con el 

fin de identificar las 

respuestas humanas y 

fisiopatológicas, así como 

los recursos (capacidades) 

con los que se cuentan. 

Proceso 

Enfermero 

Diagnóstico 

Consiste en el análisis de la 

información obtenida para emitir 

un juicio crítico sobre el estado de 

salud del usuario, familia y 

comunidad. 

Planeación 

Es el desarrollo de un proyecto 

donde se establecen objetivos y 

acciones encaminados a predecir, 

prevenir y tratar problemas 

relacionados con la salud. 

Evaluación 

Permite determinar el progreso 

del usuario, familia y comunidad 

hacia el logro de objetivos y valorar 

las competencias de la enfermera 

(o) en el desarrollo de las cuatro 

etapas anteriores, lo que posibilita 

hacer las modificaciones 

necesarias. 

Ejecución 

Consiste en llevar a la práctica el 

plan mediante acciones que 

conduzcan el logro de los objetivos 

establecidos. 


