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Establecen 

SISTEMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD, AMBIENTAL, SALUD Y SEGURIDAD 

NORMALIZACION 

Ofrece 

Adecuación de los productos, los 

procesos y los servicios. 

NORMAS 

ISO 9000:2008 

Un documento 

normativo 

Establece  requisitos 

necesarios para implantar un 

Sistema de Gestión de la 

Calidad 

Metodología PH 

Su función 

- Planificar 

- Hacer 

- Verificar 

- Actuar  

ISO 14001:2012 

Una Norma Internacional 

para proteger el medio 

ambiente y responder a las 

condiciones ambientales 

Su función 

Especifica requisitos 

para lograr resultados 

previstos que ha 

establecido para su 

sistema de gestión 

ambiental. 

OHSAS 18001-2007 

 Implementar un Sistema de 

Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo. 

El ciclo de  mejora 

continúa ―PHVA‖ 

(Planificar-Hacer-

Verificar y Actuar) 

NORMAS OFICIALES MEXICANAS 

Son regulaciones técnicas  

Permiten a 

Las distintas dependencias gubernamentales 

establecer parámetros evaluables para evitar 

riesgos a la población. 

La información, requisitos, especificaciones, 

procedimientos,  características o prescripciones 

aplicables a un producto, proceso, instalación, 

sistema, actividad, servicio o método de 

producción u operación 

- Definición del producto, Servicio o proceso 

- Especificaciones que éste debe cumplir. 

 - Métodos de prueba 

Es Consiste en 

Se basa en 

Es 

Son 

Aplicadas en 


