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NORMALIZACION  

SEGÚN LA ISO ACTIVIDAD QUE ESTABLECE 

ANTE PROBLEMAS  

LA 

ES ISO (ORGANIZACIÓN 

MUNDIAL DE LA SALUD) 

NORMA ISO 9000:2008 

LA 

DOCUMENTO NORMATIVO 

QUE ESTABLECE REQUISITOS 

ES 

METODOLOGIA PHVA, 

NORMA ISO 9001:2008 

LA 

PLANIFICAR; OBJETIVOS Y 

ESTRATEGIAS 

HACER: SE IMPLEMENTA EL 

PLAN  

VERIFICAR: VERIFICAR 

ACORDE A EL PLAN 

ACTUAR: ACCIONES PARA 

MEJORAR  

8 PRINCIPIOS DE LA 

CALIDAD  

ENFOQUE DEL CLIENTE 

LIDERAZGO 

PARTICIPACION DE 

PERSONAL 

ENFOQUE DE PROCESOS 

ENFOQUE A SISTEMAS  

LA 

MEJORA CONTINUA  

DECISIONES EN HECHOS 

NORMA ISO 14001:2012 

LA 

SURGE PARA EL EQUILIBRIO DEL 

AMBIENTE, SOCIEDAD Y ECONOMIA 

ESTE 

PROPOSITO ES DAR A LAS 

ORGANIZACIONES   

MARCO PARA PROTEGER EL MEDIO 

AMIENTE 

SU 

UN 

ÉXITO DEPENDE DE EL 

COMPROMISO  

SU 

BASE SE FUNDAMENTA EN EL 

MODELO PVHA   

SU 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OHSA 18001-2007 

LA 

SIRVE PARA IMPLEMENTAR 

UN SISTEMA  

ESTE 

GESTION DE SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO  

DE  

BASA EN UN CICLO DE 

MEJORA CONTINUA 

SE 

PUEDE LLEGAR A SER MUY 

EXIGENTE  

ADEMAS  

NIVEL DE DETALLE Y 

COMPLEJIDAD  

EL 

DEPENDE DE FACTORES 

NORMAS OFICIALES 

MEXICANAS  (NOM) 

LAS 

HERRAMIENTAS PARA 

ESTABLECER PARAMETROS  

SON 

EVITAR RIESGOS A TODOSER 

VIVO 

PARA 

NOM ESTABLECE TRES 

COSAS  

LA 

DEFINICION DEL PRODUCTO 

O SERVICIO 

ESPECIFICACIONES QUE 

DEBE CUMPLIR 

AUTORIDADES QUE 

VIGILARAN CUMPLIR 

REVISAR EL CUMPLIMIENTO  

PARA  

CREAN ORGANISMOS 

CIVILES  

SE 



 

 

 

 

 

 

 

 


