
 

 

Nombre del alumno: Arely Gerónimo Díaz 

 

Nombre del profesor:Ing. Ángela Zavaleta 

Villatoro 

 

Nombre del trabajo: Mapa conceptual del 

tema producción/operación de la 

empresa. 

Materia: plan de negocios 

Grado: séptimo cuatrimestre 

 

Grupo: Administración de empresas 

semiescolarizado “D” 

 

Frontera Comalapa, Chiapas a 17 de octubre de 

2020



 

 

 

Son 

LOCALIZACIÓN DE LA 

EMPRESA 

MATERIA PRIMA Y 

PROVEEDORES 

 

PROCESO DE FABRICACIÓN Y/O 

PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO 

 

MAQUINARIA Y/O 

HERRAMIENTAS DE TRABAJO 
CAPACIDAD DE 

PRODUCCIÓN 
CONTROL DE CALIDAD 

PRODUCCIÓN/OPERACIÓN DE LA EMPRESA 

Procesos y actividades que permiten el desarrollo de una empresa  

Es 

Una decisión importante y 

trascendente 

Donde  influyen 

Factores que 

afectan al 

costo 

- Terrenos 

- edificios,  

- Salarios 

- transporte 

Factores que 

afectan a la 

demanda 

- Proximidad 

del mercado 

- Servicios 

- Competidores 

Estos factores determinan 

Procede a determinar 
- El número de puntos de venta 

- El lugar de su ubicación  

- El tamaño  

- Características de los puntos de venta. 

Por ejemplo Por ejemplo 

MATERIA PRIMA 

Son 

Los elementos que 

se incluyen en la 

elaboración de un 

producto. 

Se utiliza en 

Las empresas 

industriales 

PROVEEDORES 

Empresas o personas 

físicas que proporciona 

bienes o servicios 

empresas 

Son 

Abarca  

Una gran diversidad de 

situaciones 

- innovación 

- una nueva marca 

- un nuevo modelo 

- rediseño de modelos 

- alguna mejora significativa en 

su composición 

Como 

-  Generación de ideas 

-  Desarrollo test del concepto 

- Lanzamiento y comercialización del producto 

-  Test del mercado Test del producto  

- Desarrollo del producto Diseño, estrategia y 

análisis económico 

-  Desarrollo y test del concepto  

- Depuración de ideas G 

Fases del proceso 

MAQUINARIA 

Todo instrumento 

inventado por el 

hombre para auxiliar 

su trabajo 

Es 

HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO 

Son 

Útiles de trabajo 

El volumen de productos que 

puede generar una empresa 

de manufactura en un 

período determinado 

Es 

Ayuda a  

Una utilización óptima de 

los recursos 

Comprenderla permite 

- Estimar el rendimiento financiero 

futuro 

- Crear una línea de tiempo 

confiable para la entrega de 

productos 

ESTABLECIMIENTO DE 

REQUERIMIENTOS DE PERSONA 

Un proceso de reclutamiento y 

selección 

Se realiza 

Sus variables son 

 Edad.  

 Aptitudes.  

 Cualidades.  

 Experiencia laboral.  

 Formación académica.  

 Personalidad.  

 Tareas a ejecutar. 

 Rango salarial. 

Sus fases son 

- Captación de posibles candidatos  

- Comprobación de la información 

- Selección de personal 

El conjunto de herramientas, 

acciones o mecanismos que 

identificaran posibles errores en los 

distintos procesos de la empresa 

Es  

Su importancia radica 

en 

La reducción en los costes que 

lleva consigo la reducción de 

artículos o servicios defectuosos. 

Engloba 


