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MISION  VALORES  VISION COMPARTIDA  

Los v alores representan las convicciones 

filosóficas de los administradores que dirigen 
a la empresa 

 Ética 
 Calidad  

 Seguridad  
 Ambiente  

 Innovación  
 Imagen de la empresa  

 Rentabilidad  

Propósito que distingue a una organización de 

otras empresas similares o nichos de mercados 

 El concepto de la empr esa.  

 La natur aleza del negocio de 

la empr esa.  
 La r azón de la existencia de la 

empr esa.  

 La gente a la que se sir ve.  

 Los pr incipios y valor es bajo 

los cuales se pr etende oper ar . 

¿QUE ES? 

La misión de acuerdo con Morrisey 

debe comprender los elementos 
siguientes: 

¿En qué ayuda la comprensión de la 
importancia de los Valores? 

 Establecer y mantener la 

consistencia y claridad de los 
propósitos  

 Proporcionar un marco de 
referencia  

 Lograr el compromiso de todo 
el personal 

 Captar la comprensión y el 

apoyo de gente externa  

 

 Inspira y  establece retos para 

su logro.  
 Es creíble y  consistente con los 

valores y la misión estratégica.  
 Sirve como punto de consenso 

del personal administrativo.  
 Muestra la esencia de lo que 

debe llegar a ser una empresa.  
 Permite la creativ idad y la  

flex ibilidad en su ejecución. 

EN  

Importancia de la misión  

RADICA EN: 

SON: 

 Determinar la tolerancia y el 

campo de los esfuerzos de 

la empresa.  

 Establecer en cuales 

negocios la empresa 

debería intervenir y en 

cuáles no.  

 Fijar las expectativas y 

cómo comunicarlas a los 

demás.  

 Integrar personal que 

trabaje con eficiencia en la 

empresa.  

 Determinar cómo se va a 

administrar la empresa.  

 Establecer prioridades. 

 El propósito estratégico 

 El core competence. 

Análisis Externo 

Una visión es realmente compartida 

cuando tú y otra persona tienen una 

imagen similar y se interesan para que 

sea mutua 

Expresa la cuantificación de la visión 

para el corto o mediano plazo 

Clasificación de las 

fuerzas externas 

 

VISION   PROPOSITOS   ANALISIS ENTORNO 

Es una representación de cómo cree 
usted que debe ser el futuro para su 

empresa 

¿QUE ES? 

Importancia de la misión  

ES 

Los Valores que ayudan a tomar 
decisiones  

SON: 

¿QUE ES? ¿QUE ES? 

Elementos de una Visión 
Compartida 

SON: 

¿QUE ES? SE DIVIDE EN  

 Análisis Interno  

ES 

 Fuerzas 
económicas  

 Fuerzas sociales  

 Culturales 
 Demográficas y  

ambientales 
 Fuerzas políticas 

 Gubernamentales 
 Legales 
 Fuerzas 

tecnológicas 

  Fuerzas 

competitiv as 

¿QUE ES? 

Las fortalezas de una 
empresa que la 

competencia no puede 

igualar o imitar 
fácilmente 

Funciones de la 

gerencia  

SE DIVIDE EN  

 Planeación 

 Organización 

 Motivación  

 Administración 

del personal  

 Control  


