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La formulacién de la estrategia
parte del establecimiento y
revision de la mision, vision y
valores de la organizacion por
parte de la alta direccion.

La estrategia financiera

El proceso de formulacion de la
estrategia no termina con el
establecimiento de las metas, sino
que debe determinar como
alcanzarlas a partir de la posiciéon
actual de la organizacion.

empresarial, debe estar e PLANEACION
concebida en dos momento e CONTROL
gue se interrelacionan —
mutuamente e Estimular la Proactividad
La estratedia de recursos mds que la conducta reactiva.
hUManos gs el plan o el enfoque _ e Comunica explicitamente los
P ; Ventajas de objetivos de la empresa. o
global que adopta una empresa la ) presa.

para garantizar la contribucion
efectiva (eficiente y eficaz) de su
personal con el propésito de
cumplir la estrateaia empresarial.
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La funcién de Produccioén, en su
perspectiva mas contemporanea, se
constituye en un eslabén clave de la

manera efectiva y distintiva, al
cUmulo creciente de necesidades,
deseos v expectativas de los clientes

Las estrategias de
marketing, también
conocidas como
estrategias de
mercadotecnia,
estrategias de mercadeo
0 estrategias
comerciales, consisten en
acciones que se llevan a
cabo para lograr un
determinado objetivo
relacionado con el
_marketing

nivel de
Negocios

Planificacion |
Estratégica

organizacion para responder de —

Generar pensamiento critico y
examinar regularmente los
supuestos. e Identifica las
lagunas entre la situacién

actual y situacién proyectada.
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Produccion puede desempenfiar
diferentes roles estratégicos en la
empresa, desde una total neutralidad
interna hasta constituirse en su
principal fuente generadora de
ventajas competitivas distintivas,
dependiendo de como sea percibida
esta funcién por la alta gerencia
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1)necesidades del
cliente, o lo que
se va a satisfacer;
2)grupos de
clientes, o a
quiénes se va a

proceso de
definicion del
negocio implica 7] Satisfacer;

decisiones sobre | 3)habilidades
distintivas, o cémo

se van a
satisfacer las
necesidades del
cliente.







