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INTRODUCCIÓN 
A LA 

ESTADÍSTICA 
INFERENCIAL 

Concepto de 
estadística. 

Se ocupa de la 
sistematización, 

recogida, ordenación y 
representación de los 

datos referentes a un 
fenómeno. 

Estadística 
descriptiva. 

Se organizan y 
resumen conjuntos de 

observaciones 
procedentes de 

una muestra o de la 
población total, en 
forma cuantitativa. 

Estadística 
inferencial. 

Se realizan inferencias 
acerca de una 

población basándose 
en los datos 

obtenidos a partir de 
una muestra. 

Conceptos 
importantes. 

Población es el 
conjunto de todos los 

elementos que 
cumplen una 

determinada 
característica objeto 

de estudio. 

Estadística 
descriptiva. 

Rama de las 
Matemáticas que 

recolecta, representa y 

caracteriza un 
conjunto de datos. 

Edad de una 
población, altura de los 

estudiantes de una 
escuela, en los meses 

de verano, etc. 

Se dedica a la 
descripción, 

visualización y 
resumen de datos 

originados a partir de 
los fenómenos de 

estudio. 

Resumidos 
numérica o 

gráficamente. 

Histograma, pirámide 
poblacional, gráfico 

circular, 

entre otros.. 

Estadística 
inferencial. 

Se dedica a la 
generación de los 

modelos, inferencias y 
predicciones. 

Se usa para 

modelar patrones en 
los datos y extraer 

inferencias acerca de 
la población bajo 

estudio. 

. 

Su tarea fundamental 
es el análisis de los 

datos que se obtienen 
a 

partir de 
experimentos, con el 

objetivo de 
representar la realidad 

y conocerla. 

Introducción a la 
inferencia 

estadística. 
Principal objetivo. 

Inferir o estimar 
características de una 

población que 

no es completamente 
observable. 

Inferencia 
paramétrica. 

Cuando se conoce la 
distribución de la 

variable de 

estudio en la 
población. 

Inferencia no 
paramétrica. 

Cuando no se conoce 
la distribución y sólo 

se suponen 

propiedades generales 
de la misma. 

Teoría de 
decisión en 
estadística. 

Teoría descriptiva 
de decisión. 

Estudios de casos 
reales, que se sirven 

de la 

inspección y los 
experimentos. 

Teoría 

preceptiva de 
decisión. 

Estudios de la 

toma de decisiones 
racionales, que utilizan 

la lógica y la 
estadística.. 



 

 

 

 

 

 

INTRODUCCIÓN A 
LA ESTADÍSTICA 

INFERENCIAL 

Componentes de 
una investigación 

estadística. 

Conceptos 
fundamentales 

Población. 

Conjunto formado 
por todos los valores 
posibles que puede 

asumir, la 

variable objeto de 
estudio. 

Interpretación propia 
en el Análisis 
Estadístico. 

Conjunto de objetos 
sobre los cuales 
actúa la variable 

considerada. 

Muestra. 

Es cualquier 
subconjunto de la 

población, escogido 
al seguir ciertos 

criterios de 
selección. 

Formulación del 
problema. 

Diseño del 
experimento. 

Recolección de 
datos. 

Tabulación y 
descripción de los 

resultados. 

Inferencia 
estadística y 
conclusiones. 

Recolección de 
datos. 

Refiere al uso de 
una gran diversidad 

de técnicas y 
herramientas. 

La entrevistas, la 
encuesta, el 

cuestionario, la 
observación, el 

diagrama de 

flujo y el diccionario 
de datos.. 

Estadística 
parametrica. 

Rama de la 
estadística 

inferencial que 
comprende los 

procedimientos 
estadísticos y de 

decisión. 

trata de estimar 
determinados 

parámetros de una 
población de datos. 

Basa sus cálculos 
suponiendo que la 
distribución de la 

variable a estudiar 
es conocida. 



INTERVALO DE CONFIANZA PARA LA DIFERENCIA DE MEDIAS 

 

Ejercicio 1. Una empresa desea estimar las horas promedio de trabajo a la semana de las áreas de 

finanzas y de recursos humanos, para lo cual toma dos muestras independientes de 130 personas de 

cada uno de esos departamentos. Del área de finanzas se obtuvo que las horas de trabajo promedio a la 

semana son 60 con una desviación estándar de 3 horas; en el área de recursos humanos este promedio 

es de 50 horas con una desviación estándar de 2 horas. Estime la diferencia entre las horas de trabajo de 

las 2 áreas con un nivel de confianza de 95%. 

 

 

Con un nivel de confianza del 95% se concluye que la diferencia de  horas de trabajo de dos áreas esta 

entre 9.3807 y 10.6193 horas. 



Ejercicio 2. Un banco desea estimar la diferencia entre el promedio del monto depositado de moneda 

nacional entre los clientes de 2 sucursales. Toma una muestra aleatoria de 40 clientes de la sucursal A y 

otra muestra de igual tamaño de la sucursal B y encuentra que en la primera sucursal se deposita en 

promedio $ 5,000 con una varianza de $ 600 y, en la sucursal B, $ 3,500 con una varianza de $ 700. 

Construya el intervalo de la diferencia real que existe entre los depósitos de los clientes de las 2 

sucursales con un nivel de confianza de 98 %. 

 

Con un nivel de confianza del 98 % se concluye que la diferencia entre los depósitos de las sucursales A 

y B esta entre 1,486.7171 y 1,513.2829 monto promedio en M/N. 

 

 

 

 

 


