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LA EMPRESA Y EL PROCESO
ADMINISTRATIVO

El sitio web La Empresa (2016) plantea
que toda actividad empresarial
presenta constantemente el problema
de como hacer el trabajo lo mejor
posible, en un tiempo minimo, con el
minimo de esfuerzo y el menor costo.

Los recursos basicos de una empresa
gue atienden a su objetivo son:

Recursos Materiales: son los bienes
tangibles para el logro de objetivos
como magquinarias, inmuebles insumos
productos terminados elementos de
oficina instrumentos y herramientas
(rincén 2016)

Recursos Financieros: son el conjunto
de activos liquidos: Dinero en efectivo,
cheques depdsitos bancarios de libre
disponibilidad tenencia de inversiones

de alta liquidez como acciones y bonos.

Recursos humanos: es el principal
activo de tosa organizacion para la
integracion efectiva y eficiente de su
personal para llevar acabo sus
estrategias y conseguir sus metas.

Funciones-basicas de_ la_ empresa.

Recursos humanos: ayuda, presta servicios, describe la
responsabilidad de cada punto laboral eva/ﬁg\e/ desemperio y

recluta el personal idéneo par puesto.|

La empresa es una organizacion dedicada
a actividades de fines econdmicos para
satisfacer bienes o servicios de los
solicitantes.

Funciones la empresa

Funciones sustantivas: Son aquellas
cuya presencia define la naturaleza y el

Personal, finanzas, mercadotecnia,

Y produccién u operacion.
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Funciones adjetivas: son funciones de apoyo; materiales,
compras, inventarios, contabilidad.

Y otras que dependeran del tipo de empresa algunas pueden
ser permanentes y otras eventuales.
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~_ CLASIFICACION DE EMPRESAS:
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e Empresas seguin su tamaio
medianas Microempresas, pequefias
empresas, empresas y grandes empresas.
e Empresas segun su actividad
Empresas de sector primario, de sector
secundario y del sector terciario.

e Finanzas: es la que permiteobtener'dinero y bienes en e Empresas segun la procedencia de su

forma adecuada.
o  Materiales: elementos
e Produccion: es la transf
insumos en bienes de:
o  Mercadotecnia: es la'f
con sus consumidores cormpri
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operqggfl de una empresa
le materia prima e e Empresas por su constitucion legal

elaciona a la empresa
y competidores.

capital
Empresas privadas, publicas y mixtas.

Unipersonal, sociedad colectiva,
cooperativas comanditarias, sociedad de
responsabilidad limitada y sociedad
anonima.



FASE MECAN!
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Fase mecanica: estructura o
construccion de 1la
organizacion.

e Planeacion:
planteamiento de
estrategias, politicas,
y propdsitos.
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TIPOLOGIA DE LA PLANEACION

Corto plazo
Pueden . .
» mediano plazo
clasificarse en largo plazo

Existen 3 tipos » Estratégica Tactica
de planeacion

Operativa

Organizacion: consiste en el disefio
y determinacidn de las estructuras
procesos funciones y

responsabilidades.

Principios: del objetivo
Especializacién 7~ '}

Jerarquia et
Paridad de autoridad y
responsabilidad

Unidad de mando

Difusion

Amplitud o tramo de control
Coordinacion

Continuidad

e Etapas de la organizacion:
Divisién de trabajo
Coordinacion

e Tipologia:
Lineal o militar, funcional staff,
comités.

e Técnicas:
Organigramas, manuales,
diagramas de flujo, carta de
distribucion de actividades, analisis
de puestos y técnicas de
simplificacion de trabajo

PRINCIPIOS

Principio
Principio
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ROCESO ADMINISTRATIVO
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precision
flexibilidad
unidad de

direccion

de la factibilidad
del compromiso

del factor limitante
de inherencia

de la participacioén
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Elementos de la planeacién:

La Vision: la visén

Se define respondiendo con
claridad a la pregunta ;hacia
donde queremos llegar?

La mision: se refiere a la razon de
ser de la organizacién y especifica
el papel funcional que la misma va
a jugar en su entorno

Objetivos y metas: objetivos de
conocimiento, de habilidades y de
actitudes.

Estrategias: es la forma en que se
determinan los objetivos basicos a
largo plazo en una empresa.
Politicas: también son planes son
declaraciones o interpretaciones
generales que orientan para la
toma de decisiones.

Programas: complejo de metas




FNSIEID I NAMICA DEL RERNOGCHESE
' ADMINISTRATIVO

Es aquella donde la empresa esté totalmente
estructurada desarrollada de manera efici

: DIRECCION
Dirigir operaciones mediante la
conduccion y supervision de los
esfuerzos subordinados.
COMPONENTES
Circunstancia: momento preciso en el
cual se requiere una direccion.
Lider: dirige personas y proyectos
Dirigidos toman las direcciones de
sus lideres.

Se enfoca en evaluar y corregir el desempefio de las actividades
para asegurar objetivos.

PRINCIPIOS: Equilibrio, objetivos, la oportunidad, las
desviaciones, costeabilidad, de excepcion, de funcién controlada

Establecimiento de estandares, evaluacion del
desempeno.

Auditoria administrativa, auditoria interna.



