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INTRODUCCION

El presente ensayo trata sobre los antecedentes conceptuales metodologia y trabajo social,
en donde a finales del siglo. XIX y primeros del XX, aparece una nueva forma de desarrollo
de la ayuda social, la “profesionalizacion”. Es una tendencia a la caridad cientifica, que pone
en un primer plano la investigacion de nuevas técnicas de evaluacion de pobres. El Trabajo
Social es la técnica que corresponde a dicha exigencia. Las atribuciones de las ayudas
dependeran de una cuidadosa investigacion del “caso” asistido. El Trabajo Social como
intervencion de caracter profesional comenzg a construirse recuperando elementos de otras
practicas que no tenian ese caracter y que intervenian en las necesidades y carencias. Asi,
el T.S. se desprende del ejercicio de la caridad (hacer el bien por amor a Dios) y deviene del
ejercicio de la filantropia (hacer el bien por amor al hombre).

Una interrogante muy importante seria ¢, que metodologia utiliza esta profesién? se podria
contestar que, el profesional va a utilizar una metodologia rigurosa de trabajo y a su vez
tendra que adaptar todos estos conocimientos a la situacion individual de cada usuario. El
trabajo Social de casos se constituye como uno de los métodos utilizados en la practica
profesional, dentro de las directrices de la politica social, en el Estado de Bienestar. Este se
caracteriza por la incorporacioén de un apoyo sistematizado, metddico y técnico. La practica
profesional va a estar dotada de un diagnéstico y un estudio sistematico de los casos

individuales.



El trabajo social es una profesion moderna que se encuentra en constante construccion en
este marco es necesario analizar planteamientos de autores y autoras en cuanto la
fundamentacién metodolégica de trabajo social en sus periodos histéricos construir
conocimientos que aporten a la profesién criterios y sustentos tedricos que desde la
particularidad de trabajo social guien al que hacer profesional abordar las metodologias y
métodos de trabajo social supone situarse en el plano de diferentes significaciones de que

acuerdo a puntos de vistas y contextos se han construido.

Hablar de metodologias es explicar la manera de realizar una actividad segun un cierto
numero de principios y en un cierto orden. Teorizar en el &mbito del trabajo social no es
imponer un dogma o una doctrina cerrada, sino elaborar referencias que estén al servicio de
la capacidad técnica de los trabajadores sociales para facilitarles la practica cotidiana y
proporcionarles, al mismo tiempo, las bases sobre las cuales puedan imaginarse
experiencias nuevas y creativas. una de las primeras publicaciones que propone una
metodologia global; con este fin, clasifica y trata, desde distintos puntos de vista, la esencia
de la informacidn sobre el quehacer profesional. Metodologia de la intervencion en trabajo
social sera para los trabajadores sociales un instrumento de andlisis y de reflexién que les
permitird reconocer lo que esta en juego en su practica y dominarlo para sentirse mas libres

y mas eficaces.

Se hace primordial caracterizar la produccion bibliografica para comprender los componentes
que hacen parte del desarrollo de metodologias y métodos al igual que identificar sus
limitaciones. Esto remite a fundamentar la intervencion profesional en los momentos

actuales en que se generan cambios politicos, sociales y culturales.

En el campo del trabajo social la metodologia y el método son importantes han tomado
diversas aproximaciones desde diferentes campos del saber, se hace necesario asumir para
proyectarlos. En esta medida, conocer la variedad bibliogréfica existentes sobre la temética,
contribuye al enriquecimiento y compresion de las respuestas metodoldgicas que hacen

parte de la formacion profesional del/a trabajador/a social.

Los antecedentes sobre metodologias y métodos del trabajo social permite identificar
momentos importantes que han dado paso al desarrollo de las mismas, la constitucion
profesional de trabajo social, tiene sus raices mas profundas en el origen de las
desigualdades sociales generadas de las penurias y la opulencia que abarcan en la

formacion del estado favorecer y mantener los intereses delos duefios de produccion, el



trabajo social se en marca en el nacimiento de las necesidades sociales gque segun el grado

de satisfaccion e insatisfaccion produce las diferentes formas de asistencia social.

De acuerdo con lo anterior, se infiere que, en los inicios del trabajo social, se inicia una
reconstruccion de métodos que responden a situaciones del contexto particular con MARY
RICHMOND en su calidad de voluntaria de la charlity organization, se orienta desde la

experiencia en el campo médico.

Si bien el desarrollo de trabajo social se dio en estados unidos y Europa, en 1925 se
extendié a América latina y a partir de 1965 a generado reflexién y debate en cuanto a la
construccién teéricay metodolégica que orienta a la intervencion profesional se han
formado espacios que convocan agremiaciones y escuelas para la conversacion, el analisis,
los cuestionamientos e intentos de produccion de conocimiento enmarcados en los

diferentes momentos historicos en la formacion de la profesion.

Entre sus componentes destacamos la figura de Mary Richmond quien constato en 1904, la
relevancia de la formacién cientifica y la aplicacién de un método por parte del profesional en
la atencion social, en los albores del siglo XXI la linea metodoldgica del trabajo social con
casos en los paises desarrollados ha superado los arcaicos conceptos de beneficencia,
filantropia y caridad e incluso el de ayuda sistematica, consoliddndose como un apoyo

profesional.

La responsabilidad como trabajadores sociales nos obliga no solo a la formacion y
entendimiento de sus principios, valores y técnicas, si no también al entendimiento del
proceso metodologico de la actividad profesional. Dentro de este Gltimo, nos centramos en la

fase de intervencion, constituida por teoria y practica.



Conclusion

En conclusion, podria decir que esto es una muestra mas de sofisticacion que estan
mostrando las ciencias sociales, que se consolidan dia a dia como diciplinas cientificas,
gracias al empleo de métodos y técnicas especificas. el trabajo, social debera tener en
cuenta dentro de la formacién de futuros profesionales, el aprendizaje de una metodologia
de intervencion por que este sera uno de los componentes fundamentales para conformar la
identidad metodologica y laboral del trabajo social. Podemos definir entonces que la
metodologia es el conjunto de operaciones o actividades que, dentro de un proceso pre
establecido, se realizan de manera sistematica para conocer y actuar sobre la realidad
social. Hace referencia a los supuestos epistemol6gicos. Como todas las técnicas sociales,
la metodologia y practica del Trabajo Social estan configuradas por la integracion y fusion de
4 componentes: el estu- dio de la realidad, la programacion de actividades, la accién social y
la evaluacion de lo realizado. Es esencial en cada una de estas fases, la participa- cién de la

misma poblacion, en tanto sea posible en cada circunstancia.
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