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Modelos tradicionales de 

nivel micro 

Modelo 

psicodinámico 

Se 

Concediera más importancia 
al conocimiento de 
Los problemas psicológicos 

y emocionales de los 
individuos. 

Su 

Objetivo principal es el desarrollo 
De la personalidad humana, que puede 
verse afectada por conflictos psíquicos 
que dificulten su 
Correcta evolución. 

Es 

Es decir, 
 
Busca mantener una relación de ayuda 
experto paciente con el fin de proponer 
actuaciones en 

Base a la información recogida. 

Modelo 

conductista 

Centró en el estudio 
Del comportamiento externo de las 
personas y no tanto en el aspecto 
interno como las teorías 
Anteriores. 

Conductas vienen aprendidas 
por causas externas que 
estimulan y 
Orientan el comportamiento. 

Intervención en 

crisis 

Basa en la adaptación de la psicología 

americana (teoría de la crisis de Caplan y 

Lindemann) al trabajo social y se centra en la 

ayuda profesional ante situaciones de crisis que 

 
Requieran apoyo emocional y técnico. 

Trabajador social tiene el poder para organizar 

la acción y 

Proponer consejos y decisiones que tengan 

como resultado alcanzar un grado óptimo de 

Confort y calidad de vida 

Objetivo es potenciar y orientar las 

capacidades y habilidades del individuo a la 

solución de los 

Problemas que se le presentan. 
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Centrado en la tarea 

Objeto superar el problema 

a través de cambios que 

debe adoptar la propia 

Persona. 

Teoría surge del propio Trabajo 

Social, reviste el interés de 

acompañar y reforzar a las 

Personas para afrontar una serie 

de problemas bien delimitados. 

Objetivos de este modelo es la ayuda 

a los individuos para que se enfrenten 

a tal 

situación-problema con una sucesión 

de acciones que estén orientadas al 

cambio de su 

conducta. 

Humanistas- 

existencial 

Objeto es el crecimiento personal, 

su teoría está basada en el 

humanismo de Rogers y el 

Existencialismo. 

Objetivos de este modelo son que 

las personas encuentren sentido a 

sus vidas a través de la 

Ayuda, comprendiéndose a sí 

mismos (existencialismo) y con su 

posicionamiento en el mundo 

(Su entorno). 

Proceso que se lleva a cabo es 

terapéutico apoyado en la 

aceptación incondicional y el 

Respeto al cliente. 

Este modelo está muy relacionado 

con el crecimiento y desarrollo 

personal. 

 

Critico- radical 

Objeto es la atención de 

situaciones de injusticia y 

opresión. 

Tipo de modelo. 

Guarda relación con las 

teorías que muestran una 

explicación estructural de los 

problemas 

Sociales. 

Objetivo de este modelo es 

extender una conciencia crítica 

sobre las estructuras e 

Instituciones sociales para poder 

llegar a cambiarlas, ya que pone en 

cuestión el orden social 

Creado y sitúa ahí el origen de los 

problemas sociales con los que se 

enfrentan los trabajadores 

Sociales. 

Gestión de casos 

Su 

Objeto es la atención de 

manera íntegra y 

coordinada en situaciones 

complejas. 

  el 

Objetivo es constituir un 

sistema de trabajo en red 

que sea complementario 

Para evitar la confusión 

(mareo) del usuario. 
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Organización de la 

comunidad 

 

Su objeto es la comunidad, por ello 

su objetivo es la promoción de la 

comunidad ordenando los 

Esfuerzos de las diferentes 

asociaciones y entidades, a través 

de procesos como identificación 

Participada de necesidades, 

planificación colectiva de acciones, 

promoción de la confianza en la 

Acción colectiva y movilización de 

recursos. 

Desarrollo comunitario 

Objeto es la comunidad como 

espacio socio-económico, por 

lo tanto, pretende facilitar la 

Colaboración de la población 

en el desarrollo económico. 

Trata de un proceso de 

análisis de 

La situación socioeconómica, 

concienciación y movilización 

social 

Potenciación y 

defensa 

Objeto son grupos 

afectados por 

situaciones de 

marginación y/o 

exclusión. 

Objetivo es 

Reducir, eliminar y 

combatir los estigmas 

asociados a esos grupos, 

a través de procesos de 

Sensibilización social y 

empoderamiento. 

Radicales 

Bases del sistema 

social, para tener una 

sociedad más justa e 

Igualitaria, todo ello a 

través de un proceso 

de concienciación de 

la población y 

movilización 

Social. 

Apoyo social Encargado de organizar a las personas 

que tienen un problema para crear 

grupos de 

Autoayuda y apoyo. 
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