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La memoria Psicología 

cognitiva 

Comprender la naturaleza y 

el funcionamiento de la 

mente humana. 

 Objeto de estudio  

 La percepción 

 El aprendizaje 

 La memoria 

Proceso mediante el cual adquirimos, 

guardamos y recuperamos la 

información. 

Pretende 

Son los procesos 

cognitivos 

 

Cuales son  

Que es  

Cuales son 

Está sujeta a errores, 

distorsiones e ilusiones  

Recuperamos imágenes y escenarios del 

pasado, conservamos nuestras 

experiencias y emociones, y elaboramos 

nuestra historia personal. 

Para que nos sirve  

Función principal 
Proporcionar a los seres humanos los 

conocimientos necesarios para 

comprender el mundo en el que viven. 

Memoria implícita 

Comprende los hábitos, la sensibilización 

y el condicionamiento clásico, y también 

las destrezas perceptivas y motoras 

¿Qué hace? 

Desventaja 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Procesos y fases de la memoria 

Procesos cognitivos 

fundamentales 

El 

aprendizaje  

La percepción  La memoria. 

 

 Adquirir conocimientos sobre el 

mundo a través de la experiencia 

La memoria es la retención y 

evocación de esos conocimientos 

La memoria tiene tres funciones básicas: 

Codificación Almacenamiento Recuperación 

Es la transformación 

de los estímulos en 

una representación 

mental. 

Consiste en retener los 

datos en la memoria para 

utilizarlos posteriormente. 

Es la forma en que las 

personas acceden a la 

información almacenada 

en su memoria. 

Consiste en 
Para que después  

Que es  

¿Qué es? ¿Qué es? ¿Qué es? 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

tipos de memoria 

Richard Atkinson y Richard Shiffrin  

Tres sistemas de memoria que se 

comunican e interactúan entre sí 

Memoria sensorial (MS) 

Memoria a corto plazo (MCP) 

Memoria a largo plazo (MLP) 

Registra las sensaciones y permite 

reconocer las características físicas de 

los estímulos. 

Guarda la información que 

necesitamos en el momento 

presente. 

Conserva nuestros conocimientos del 

mundo para utilizarlos posteriormente. 

Es nuestra base de datos permanente. 

Desarrollaron la teoría multialmacén de la memoria 

Función  Función  

Función  



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Memoria sensorial (ms) 

Registra la información que proviene 

del ambiente externo 

  Las características físicas 
de los estímulos y registra 

las sensaciones.  Es grande y existe un 

subsistema para cada sentido 

Memoria icónica 

Memoria ecoica 

Registra la información en 

forma de iconos (imágenes o 

figuras) 

Registra sonidos y 

palabras. 

 La duración de la 

información depende 

del sentido. 

Memoria ecoica la 

información 

permanece durante 

dos segundos 

Memoria icónica 

guarda la información 

un segundo. 

¿Qué hace? 

¿Que explora? 

Capacidad  

Duración  

Tipos  

Función 

Función 

Tipos 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Memoria a corto plazo (MCP) 

Información almacenada en 

la memoria sensorial se 

transfiere en parte a la 

memoria a corto plazo, 

antes de pasar a la memoria 

a largo plazo. 

La función de la MCP 

Es organizar y analizar la 

información e interpretar nuestras 

experiencias. 

 La información es codificada 

en la MCP sobre todo de 

forma visual y acústica, y en 

menor medida por signos 

semánticos. 

 Es limitada, no puede retener más de 

siete ítems a la vez y eso si no se la 

distrae mientras los registra. 

 Es temporal de la información 

en la MCP es breve, entre y 

segundos. 

Qué pasa con 

la información  

Capacidad de 

almacenamiento  

Duración  Que pasa con la 

información  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Memoria a largo plazo (MLP) 

Conocimientos del mundo físico, de la 

realidad social y cultural, nuestros 

recuerdos autobiográficos, así como el 

lenguaje y los significados de los 

conceptos. 

Es semántica cuando el material es 

verbal, y visual cuando se trata de 

figuras o gráficos. 

Es ilimitada, no existen 

fronteras conocidas para la 

información que en ella se 

pueda depositar, pero no 

garantiza su recuperación. 

Es una estructura de almacenamiento 

estable y sus contenidos se 

mantienen durante unos minutos, 

varios años o toda la vida del 

individuo. 

Distintas memorias a largo plazo: 

Declarativa 

 

Procedimental 

Almacena información y 

conocimientos de hechos 

y acontecimientos 

Es la memoria sobre 

habilidades o destrezas y 

almacena el conocimiento 

sobre «cómo hacer las cosas» 

Neuropsicologo Larry Squire 
Psicólogo canadiense Endel Tulving 

Memoria episódica Memoria semántica 

Es la memoria «autobiográfica» o 

personal que nos permite 

recordar fechas, hechos o 

episodios vividos en un tiempo y 

lugar determinados. 

Almacena el conocimiento del 

lenguaje y del mundo, 

independientemente de las 

circunstancias de su aprendizaje 

Que contiene  Capacidad  

Duración  

Tipo de 

información  

Propuestas 

por: 

Tipos  Tipos  

¿Cuál es su función? ¿De qué trata? 
¿Cuál es su función? ¿Cuál es su función? 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

Memoria explícita e implícita 

Explicita. Implícita 

Aprendizajes 

sobre personas, 

lugares y 

acontecimientos 

que podemos 

relatar 

verbalmente y 

suponen un 

conocimiento 

consciente. 

Es incidental 

Nos permite 

aprender cosas 

sin darnos cuenta 

y sin grandes 

esfuerzos 

Es intencional 

Esta memoria incluye 

aprendizajes complejos, 

que no podemos verbalizar 

Recuperación de la información 

Recordamos mejor la información cuando 

es significativa y está bien organizada.: 

Recordamos mejor 

aquello que se 

relaciona con sucesos 

emocionalmente 

significativos 

Como se da  

Factores que influyen  

La memoria 

depende del 

contexto. 

El estado de ánimo 

y el recuerdo 

influyen 

notablemente. 

Recordamos rellenando 

los «huecos» de la 

memoria. 

El olvido 
Se produce por 

una saturación de 

información o fallos 

en la recuperación 

Por qué se presenta  

Mecanismo psicológico 

de defensa: 

Olvida cosas 

desagradables 

o historias 

emocionales 

negativas 

Las causas del olvido son 

muy diversas: 

Lesión o degeneración cerebral 

Represión olvido motivado. 

Interferencia 

Falta de procesamiento. 

Contexto inadecuado. 

¿por qué? 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La memoria colectiva 

Diferencias entre la memoria colectiva y la historia 

Memoria colectiva La historia 

Corriente de pensamiento continuo, 

natural y ligada a la vida de un grupo 

Corriente de pensamiento artificial que 

obedece a una esquematización de corte 

didáctico 

Se sitúa dentro del grupo Se ubica fuera de él. 

Los limites son frágiles e irregulares 
Suelen estar claramente fijados. 

Es amplia y diversa Es mucho más monocorde. 

Se sustenta sobre las tradiciones Lo hace sobre los hechos y los sucesos 

Es el grupo visto desde dentro Es el grupo visto desde fuera 

A partir de estas 

diferencias 

El psicólogo social 

Amalio Blanco 

Formula el 

siguiente 

principio: 

La memoria es 

absurda si no se 

comprende el 

porqué de cada 

hecho. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Las distorsiones y alteraciones de la memoria 

Los olvidos, los errores y los fallos de 

memoria son necesarios para su 

funcionamiento 

Distorsiones  Alteraciones  

Son fallos normales 

de nuestra memoria 

Pueden ser traumáticas 

Perder la memoria 

es perder nuestra 

conciencia. 

Errores que pueden 

causarnos problemas: 

 Tiempo  

 Distracción 

 Bloqueo 

 Atribución errónea 

 Sugestibilidad 

 Propensión 

 Persistencia 

Las alteraciones de la memoria 

se concretan en los procesos 

de memoria a largo plazo y son 

calificados como amnesia. 

Las causas del olvido 

 Suelen atribuirse a 

mantener poca atención 

 Falta de codificación 

 Déficit de almacenamiento 

 Fallos en la recuperación 

¿Qué es? ¿Qué es? 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

cómo se obtienen los rasgos y factores. 

fundamentos al proceso de evaluación 

Como medir la memoria  
Medidas directas 

Medidas indirectas 

Son aquellas que 

exigen expresiones 

conscientes de 

recuerdo 

Tipos de recuerdo 
 Seriado 

 Libre  

 Con claves 

Son aquellas que no 

requieren una manifestación 

consciente de recuerdo. 

Se trata de pruebas que exigen al sujeto 

implicarse en una actividad cognitiva o 

motora a partir de unas instrucciones que 

hacen referencia a la tarea presente y no a 

acontecimientos anteriores. 

¿Cuáles son? 

¿Cuáles son? 

¿De qué trata? 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

La memoria y su relación con el lenguaje y la lectura 

Una de las formas de guardar 

los recuerdos proviene del 

lenguaje, éste aumenta la 

amplitud de la memoria. 

Un conjunto de experiencias 

se sedimentan y objetivan a 

través del lenguaje, 

incorporadas a un conjunto de 

tradiciones. 

Una persona que recuerda 

algo y a través del 

lenguaje puede comunicar 

eso que recuerda 

Sea para sí 

mismo 

Para 

comunicarlo a 

otros 

Una amplia memoria es 

pensamiento vasto y 

lenguaje extenso. 

Una memoria empobrecida es 

pensamiento arremangado y 

lenguaje diluido. 

La memoria conforma el pensamiento de la 

sociedad. 

Entre menos versiones sobre 

acontecimientos del pasado 

confluyan en el presente menos 

plural y vivencial es ese pasado. 

Entre más se hable sobre temas 

pretéritos, más amplio, plural y 

significativo es ese pasado.  

Como se guardan 

los recuerdos  

Como sucede esto  

Como funciona 

¿Por qué? ¿Por qué? 


