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En este ensayo hablaremos de mugas cosas importantes que nos puede ayudar con el paso 

del tiempo, ya que nos habla de latica y el liderazgo estos son temas muy importantes porque 

esto nos define como seres humanos y gracias a esto podemos ser buenas personas. 

GENERALIDADES DE DIRECCIÓN 

La dirección es aquel elemento de la administración en el que se logra la realización efectiva 

de todo lo planeado por medio de la autoridad del administrador, ejercida a base de decisiones, 

ya sea tomadas directamente o delegando dicha autoridad. Por su parte, Koontz y O’Donnell 

adoptan el término dirección, definiendo ésta como “la función ejecutiva de guiar y vigilar a los 

subordinados”. 

La dirección es el elemento del proceso administrativo que tiene como finalidad coordinar los 

elementos humanos de las empresas, implica que un responsable con nivel de autoridad 

genere liderazgo, así como motivación, comunicación, cambio organizacional e individual y 

creatividad. “Dirección es llevar a cabo actividades mediante las cuales el administrador 

establece el carácter y tono de su organización. Valores, estilo, liderazgo comunicación, 

motivación, ya que es de vital importancia porque pone en marcha todos los lineamientos 

establecidos por la planeación y la organización, y por medio de éstas se logran las formas de 

conducta más deseables en los miembros de la estructura organizacional. 

PRINCIPIOS DE DIRECCIÓN  

Los principales principios de la dirección que debemos considerar como una guía para el 

desempeño eficiente y eficaz en cualquier empresa son los siguientes: 

De la vía jerárquica. Al transmitirse una orden deben seguirse los conductos previamente 

establecidos y jamás emitirlos sin razón y en forma constante. 

De la supervisión directa. Se refiere al apoyo y comunicación que debe proporcionar el 

dirigente a sus subordinados durante la ejecución de los planes, de tal manera que éstos se 

realicen con mayor facilidad. 

Del liderazgo. La eficacia y eficiencia de la dirección de personal, dependerá en gran 

medida de la comprensión y aplicación de medidas a sabiendas de que el personal que se 

involucra en su organismo social, tiende y es influenciado por quien le ofrece medios para la 

satisfacción de sus metas personales. 

 

ETAPAS DE DIRECCIÓN 



En la etapa de dirección hablaremos sobre la Toma de decisiones, como evaluar las 

alternativas y como aplicar la dirección 

Ya que una  decisión es la elección de un curso de acción entre varias alternativas y la 

responsabilidad más importante del administrador es la toma de decisiones.  

Al tomar decisiones es necesario: Definir el problema. Es necesario definir perfectamente cuál 

es el problema que hay que resolver y no confundirlo con los colaterales Así también debemos  

Analizar el problema: Una vez determinado el problema es necesario desglosar sus 

componentes, así como los componentes del sistema en que se desarrolla a fin de poder 

determinar posibles alternativas de solución. 

Evaluar las alternativas, Consiste en determinar el mayor número, posible de alternativas de 

solución, estudiar sus ventajas y desventajas, así como su factibilidad de implementación. 

Elegir entre alternativas: Una vez evaluadas las alternativas, se debe elegir la más idónea para 

las necesidades del sistema, y la que origine grandes beneficios. 

Así también  Aplicar la decisión Es poner en práctica la decisión elegida, por lo que se debe 

contar con un plan para el desarrollo de la misma. El plan comprenderá: los recursos, los 

procedimientos y los programas necesarios para la implantación de la decisión. 

ELEMENTOS DE DIRECCIÓN 

Existes 6 elementos de dirección como primer paso es la  PLANIFICACIÓN  Este es el paso 

más importante. Es menester saber la dirección de la compañía, determinar cuántos recursos 

son necesarios y cómo obtenerlos, y qué posibilidades realistas tiene el negocio de resultar un 

éxito rentable. Como segundo paso  LA ORGANIZACIÓN La organización está encaminada a 

combinar los componentes de un negocio de una manera armoniosa. Las empresas tienen 

varios componentes, como la gente que trabaja en las instalaciones, la maquinaria que se usa 

para hacer los trabajos, los sistemas de informática y las relaciones externas, entre otros. La 

organización es necesaria para que todos estos elementos trabajen en conjunto. EL MANEJO 

DE RECURSOS HUMANOS es el tercer paso. Un director empresarial debe decidir cuánta 

gente emplear, qué tipo de empleados buscar y cuánto pagarles. Después de que se hayan 

encontrado y seleccionado los empleados indicados, es necesario entrenar, calificar y 

desarrollar los recursos humanos de forma continua durante su estancia en la compañía. EL 

LIDERAZGO La dirección empresarial implica el manejo cotidiano de los empleados. Es 

necesario guiar las actividades de los trabajadores y asegurarse de que estén encaminados 



hacia el beneficio de la empresa. Se puede efectuar la dirección por medio de la comunicación, 

la valorización del rendimiento de los empleados y, en ocasiones, la corrección de conductas 

inadecuadas. Las metas de la empresa solo se pueden lograr en conjunto y con un buen líder. 

EL CONTRL A través del control se puede determinar la adherencia de los procesos al plan 

original determinado de la empresa, y las medidas que se toman cuando algún componente 

del sistema sale fuera de esas normas. Por ultimo tenemos LA ESTRATEJIA La estrategia 

empresarial se decide desde la dirección y es clave para el éxito de la empresa. Una buena 

estrategia llevará a mejores resultados a largo plazo y aumentará las probabilidades de 

supervivencia de la empresa. Gracias a todos estos pasos podemos tener un buen resultado 

a cualquier trabajo. 

 

GENERALIDADES DE LIDERAZGO 

Nos ofrece ejemplos extraordinarios de líderes que supieron responder a las necesidades de 

su época y proponer los grandes retos que hicieron trascendente la misión de sus países o de 

sus generaciones. Nunca como en este momento se ha necesitado el liderazgo de hombres y 

mujeres capaces de proponer estrategias globales y totalizadoras, no sólo en los niveles 

macro; también en este mundo multidisciplinario, y multiforme se requiere el liderazgo micro 

para los diversos intereses, grupos y organizaciones que integran este mundo por nacer al 

nuevo milenio. Según Richard Nixon a la gente se la convence por la razón, pero se le 

conmueve por la emoción. El líder ha de convencer y conmover. No basta con que el líder 

conozca la forma adecuada de proceder. Ha de ser además capaz de actuar. El gran líder 

precisa, a la vez, la visión y la capacidad de conseguir lo adecuado. Todos los jefes realmente 

poderosos que he conocido poseían gran inteligencia, disciplina, laboriosidad e infatigable y 

arraigada confianza en sí mismos. 

ANTECEDENTES DE LIDERAZGO 

El liderazgo se encuentra constantemente en evolución y depende de la percepción que cada 

persona tiene de él. El liderazgo que se requiere para dirigir los cambios en las organizaciones, 

según afirman Bass y Avolio (1990), es el liderazgo transformacional.   

El liderazgo transformacional se añade a la efectividad del liderazgo transaccional; el liderazgo 

transformacional no se sustituye por el liderazgo transaccional. Estudios empíricos de este 

efecto (Waldman, Bass y Yammarino, 1990) apoyan la suposición de Bass. Los mejores 



líderes son quienes ostentan ambos estilos: transaccional y transformacional, aunque la 

tendencia de los principales investigadores en la materia, va hacia el estilo de liderazgo 

transformacional (Bass, 1999). 

TEORIAS DE LIDERAZGO 

Ser líder es tener ascendiente en un grupo humano, poder de convocatoria, el líder es nato 

cuando posee de siempre esa característica de hacerse escuchar y dirigir con acierto a un 

grupo humano; hay en cambio otros que poco a poco van desarrollando esta cualidad por los 

avatares de la vida. Las cualidades más saltantes de un líder son ser innovador, creativo y 

visionario y en eso se diferencia del director o administrador que puede ser más eficiente 

porque es racional, práctico y analítico. 

LIDERAZGO SITUACIONAL: Aparece el concepto de dirección del personal: tratar con hombres 

y conseguir que se cumplan los objetivos de trabajo. 

LAS TEORIAS CONTINGENTES: De 1960 a 1990. Dicen que los administradores alcanzaran el 

éxito como líderes cuando sepan que liderazgo quieren ejercer, diagnostican las situaciones y 

las modifican, uniendo estas y el estilo adecuadamente. 

TEORIAS DEL COMPORTAMIENTO: Surgen de 1940 a 1950, propugnan que es posible enseñar 

a los administradores comportamientos de líder. Estos aportes provienen de las Universidades 

de Ohio, Michigan y Texas 

 

LIDERAZGO Y ETICA PROFESIONAL 

La ética es la teoría o ciencia del comportamiento moral de los hombres en sociedad. O sea, 

es ciencia de una forma específica de conducta humana. La ÉTICA es la Rama de la filosofía 

cuyo objeto de estudio es la moral. Si por moral hay que entender el conjunto de normas o 

costumbres (mores) que rigen la conducta de una persona para que pueda considerarse 

buena, la ética es la reflexión racional sobre qué se entiende por conducta buena y en qué se 

fundamentan los denominados juicios morales. 

El liderazgo es un conjunto de habilidades que hacen que una persona sea apta para ejercer 

tareas como líder. Se pueden liderar no solo tareas, sino también ideologías o pueden ser un 

modelo en los que muchos se inspiren por sus labores. Generalmente, un líder tiene la 

capacidad de motivar a la gente porque tiene características emocionales que generan 

empatía en sus seguidores. 



En La ética profesional (que también recibe el nombre de código deontológico) es el conjunto 

de principios que deben regir el comportamiento moral de un profesional. Incumplir un código 

de ética profesional supone un desprecio hacia la propia profesión. Es una manera de no 

respetar una "regla del juego" que se considera esencial y que ha sido establecida de forma 

consensuada por los propios miembros de un sector laboral. 
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