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Se hace necesaria la asistencia inmediata. Una urgencia
se presenta en aquellas situaciones en las que se precisa

atencion inmediata.

La atencidn urgente surge cuando

Su anadlisis y clasificacion como no

urgencia o urgencia objetiva, y Ia
resolucién mediante los dispositivos
adecuados, de las situaciones de

urgencia vital y no vital.

Equipo participante

|

Urgencia y emeregencias
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Una emergencia es una situacion critica de peligro

Por accidente. La persona afectada estd inconsciente.

evidente para la vida del paciente y que requiere una

Por la aparicidn subita de un cuadro grave. Se sospecha que ha sufrido un infarto o tiene un paro cardiaco.

actuacion inmediata

Por empeoramiento de una enfermedad cronica. Hay una pérdida abundante de sangre.

Para evitar sobrecargas en los servicios hospitalarios Se sospecha que puede haber huesos rotos.

de urgencias, por favor acude a éstos servicios sélo Se sospecha que puede haber heridas profundas, por ejemplo, de
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en casos de emergencia o cuando sea necesaria arma blanca.

Normalmente estamos frente a una

atencion sanitaria inmediata. Cuando se observan dificultades para respirar.

emergencia cuando
Cuando se observan quemaduras severas.

Cuando se observa una reaccion alérgica severa.

Conjunto de recursos materiales y humanos que Este sistema unifica los diferentes niveles de

e tenga como finalidad primordial la recepcion de e
las solicitudes de urgencia subjetiva.

Es fundamental sefialar que la evolucidon de la
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asistencia que se utilizan en la resolucién de una medicina y los avances técnicos no se han

Sistema integral de urgencia
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€ PrAMEUICO G  MOUEIOS ey Medico extrahospitalario e
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Medico hospitalario Equipos
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Servicio de ayuda médica urgente. Sanitarios y no sanitario
Medico experto -En urgencias y
emergencias
Técnico experto en la misma.

emergencia. Ademads, se considera un Unico reflejado homogéneamente en el sistema.

proceso asistencial.

Servicio médico de emergencias Dependencia administrativa

Recepcion de llamadas
Numeros especificos de
emergencias
Compartidos entre policias y
bomberos.
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) . Instituto nacional de salud
Realizada atreves del 911, compartida

con policias y bomberos. Servicios regionales de salud

Sector sanitario privado
A decisién de un para sanitario quien
decide si envia una ambulancia basica o
avanzada.

Policias
Bomberos
Proteccion civil

Mediante un numero especifico (15)

Conectada con central medica comunicada con policias y bomberos.
Pero independiente.

Personal sanitario (médicos, enfermeros) deciden cual es el recurso mas
Los equipos sanitarios aéreos de emergencias

Medico adecuado.

Enfermero ] . » . . . Piloto
Técnico de Actuaciones en el area del Organizacion general de las urgencias. Fases de la asistencia emergente. > Copiloto
transporte sanitario suceso Mecanico de vuelo

. Medico
Todo el equipo integrado
Funciones asistencial Enfermero

pondrd en marcha el

operativo de rescate.

Destacaremos la labor de
enfermeria en la regulacién
telefénica asistencial urgente.

Ambulancia tipo C Ambulancia de
Soporte Vital Avanzado SVA

{

Triage de las victimas

Asistencia sanitaria Tipos de transporte sanitario

Evacuacidon ordenada de las

_> Otros

y

Helicdptero medicalizado

victimas

Ambulancia tipo A que no se encuentran en
situacion de emergencia
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Utilizadas para el traslado de pacientes que no pueden

Ambulancia tipo B Ambulancia de Soporte
Vital Basico SVB
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Mas convencionales con enfermeray

Avidn sanitario

Vehiculos Especiales de Catdastrofes
VEC

paramédico hacer uso del transporte urbano por sus afecciones.

Con infraestructura de ultima tecnologia y un médico, una

enfermera y un paramédico.



Triage é’

Triage de emergencias-catastrofes \

En la actualidad se define el triage

pacientes, que dependiendo del grado

Valoracion de enfermeria al paciente al paciente urgente y emergente.

Tiene como principal fin la clasificacion y temprana evacuacién de los

heridos, no solo dependiendo de su gravedad sino también de su v
ronosti I lecimien iem ncion en funcién I

T pro ostlco,yie establecimiento de tiempos de atencién en funcién de los Escala de coma de Glasgow GCS
plazos terapéuticos.

como el sistema de clasificaciéon de _) Tipos \ Un primer triage o triage basico que debe ser breve: maniobras

de urgencia que estos presentan, se
establece un tipo de atencidén.

!

El proceso de triage ha de ser
conciso, rapido

v

La correcta valoracion del paciente
politraumatizado en el triage
extrahospitalario sera llevada a cabo por
profesionales sanitarios cualificados

salvadoras y estabilizadoras, grado de urgencia, parametros
fisiologicos, distribuyendo las diferentes areas de atencién.

Segundo triage: valoracién primaria, aplicacion de maniobras,
clasificacién de pacientes segun la urgencia, prioridad a
9 pacientes con intervencién quirurgicas, procedimientos de
estabilizaciéon y valoracion de lesiones, orden de evacuacién

\ de pacientes.

Segun la polaridad

> Tetrapolar
¢ \ Negro - Exitus

e

Apertura de ojos Verbal
Espontaneamente 4 A Orientado 5 Confuso
Estimulo verbal fuerte 3 A Desorientado 4 Palabras
Estimulo doloroso 2 Inapropiadas 3 Sonidos

No abre Incomprensibles 2

No hay respuesta 1.

Bioolar Tripular
P Rojo - Gravedad extrema
Graves
Vivos o muertos . . .
M Amarillo - Gravedad-Urgencia relativa
uy graves
Caminan o no . .
Leves Verde ->Urgencia leve o Triage pentapolar
Graves-graves / leves . . . . . .
& / Muertos Segun las lesiones: o Modelo lesional que se aplican en funcidn de la gravedad de éstas

Aplicacién del método cientifico en la practica
asistencial que nos permite a los profesionales prestar
los cuidados que demandan el paciente, la familiay la
comunidad de una forma estructurada, homogénea,
légica y sistematica.

Se considera el Proceso de Atencién de Enfermeria
como la base del ejercicio de nuestra profesion ya que
es la aplicacion del método cientifico a la practica
enfermera, el método por el que se aplican los
conocimientos a la practica profesional.

Es una herramienta utilizada para valorar el nivel de
consciencia (estado de alerta y estado cognoscitivo),
analizando su alta especificidad y sensibilidad.
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Motora
Obedece érdenes 6
Localiza estimulos 5
Retirada a estimulos 4
Postura en flexiéon anormal 3
Postura en extension 2

No hay respuesta

Proceso de atencion de enfermeria en el ambito de las urgencias y emergencias.

\ Plan de cuidados
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Cuidados con actividades ejecutadas

Cuidados funcionales o por tareas que se caracteriza
é porque el conjunto de tareas es distribuido a todo el
personal de enfermeria.

Cuidados Progresivos se caracteriza por que los
pacientes son distribuidos segln su gravedad y cambian
de unidad segun su evolucion.
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Cuidados globales o por paciente que se caracteriza
porque el trabajo se realiza en equipo con una auxiliar de
enfermeria y se ocupan de un nimero determinado de
pacientes.
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Cuidados integrales se caracteriza porque la enfermera
) se responsabiliza de los cuidados que necesita un
paciente desde el ingreso hasta el alta.
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Actividades

Actividades autéonomas, las que estdn
dentro del diagndstico y del tratamiento G
de enfermeria.

Actividades derivadas, las que se realizan
a demanda de otros profesionales.

Actividades de soporte, las orientadas a
facilitar la labor asistencial.

N

1. Determinar el grupo sobre el que se va a realizar el plan de
cuidados. — Que los cuidados de enfermeria sean homogéneos. —

Estancias hospitalarias semejantes.
2. Elegir un Modelo de Enfermeria
3. Tener en cuenta todas las complicaciones potenciales y reales.

4. Enunciar los problemas como diagndsticos y utilizar
nomenclatura NANDA.

5. Definir objetivos en funcién de los problemas detectados.
6. Elegir los cuidados de enfermeria, como actividades concretas.

7. Determinar los criterios de evaluacién de los resultados.
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