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Introducción y Generalidades 

Urgencias y Emergencia  
Sistema integral de urgencia  

Son aquellas situaciones en las que 

se precisa atención inmediata. 

Concepto de urgencia  

La asistencia a las urgencias 

Conocido como: 
Concepto de emergencia  

 

Es una situación crítica de 

peligro evidente para la vida 

del paciente y que requiere 

una actuación inmediata. 

Ejemplo de Emergencia:  

Inconsciente 

Infarto o para 

cardiaco 

Pérdida de sangre 

Quedando definido como: 

Urgencias Médicas Extra Hospitalarias 

Concepto 

Conjunto de recursos 

materiales y humanos que 

tenga como finalidad 

primordial la recepción de las 

solicitudes de urgencia 

subjetiva, su análisis y 

clasificación. 

Las cuales son: 

Métodos de los sistemas 

Extra hospitalarios  

3 modelos Modelo paramédico  

Modelo Médico Hospitalario Modelo Médico extra hospitalario 

 Marcar al 911. 

 Acceso a policías y 

bomberos 

 Envió de 

ambulancia.  

Servicio 

Unidad con atención especializada 

compuesta por: 

 Médicos y/o enfermeros 

relacionados con la 

anestesiología y los cuidados 

intensivos 

Servicio 

 Un médico experto en 

urgencias y emergencias,  

 Un DUE experto en urgencias y 

emergencias. 

 Un técnico en emergencias 

sanitarias (TES), que aparte de la 

conducción de la UVI móvil, 

Servicio 

 Organización general de las urgencias. Fases de la asistencia 

emergente. 

Las cuales son: 

Personal en la 

atención sanitario 

 Medico.  

 Enfermeros / a 

 Técnico de 

transporte sanitario.  

Transporte 

3 transporte sanitario  

Ambulancia 

tipo C 

Ambulancia de Soporte 

Vital Avanzado (SVA) 

 Acondicionada para el 

tratamiento intensivo. 

 Diseñada para el transporte en 

carretera.  

 Equipo formado por un técnico 

de transporte sanitario TTS y 

una profesional de enfermería.  
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 Organización general de las urgencias. Fases de la asistencia 

emergente. 

Ambulancia 

tipo B 

Ambulancia de Soporte 

Vital Básico (SVB) 

 Transporte de pacientes en 

situación de emergencia. 

 Diseñada para el transporte en 

carretera.  

 El equipo consta de un TTS. 

 

Ambulancia 

tipo A 

 Pacientes que no se encuentran 

en situación de emergencia.  

 Diseñada para el transporte en 

carretera, pero no 

acondicionada para la 

asistencia en ruta.  

 El equipo es un conductor TTS. 

 

 

Valoración de enfermería al paciente 

al paciente urgente y emergente 

Triage Concepto 

Sistema de clasificación de 

pacientes, dependiendo del grado 

de urgencia será el tipo de atención 

Es una herramienta para 

valorar el nivel de consciencia 

(estado de alerta y estado 

cognoscitivo), analizando la 

apertura ocular, la respuesta 

verbal y la respuesta motora.  

La escala de coma de Glasgow (GCS) 

Tipos 

 Triage extra hospitalario.   

Clasificación y temprana 

evacuación de los 

heridos, pronóstico, y el 

establecimiento de 

tiempos de atención en 

función de los plazos 

terapéuticos. En una valoración del 

paciente aplicando de 

nuevo maniobras 

salvadoras y clasificando 

a los pacientes según su 

nivel de urgencia. 

Consiste 

Consiste 

 Triage avanzado  

 Triage hospitalario  

Se realiza en los centros 

hospitalarios, donde se 

reevalúan y clasifica a las 

víctimas. 

Consiste 
 Proceso de atención de enfermería 

en el ámbito de las urgencias. 

y emergencias 

emergente. 

Sistema de planificación 

El P.A.E es un: 

Herramienta para la 

ejecución de los 

cuidados de enfermería. 

Determina la eficacia 

de la intervención 

enfermera. 


