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CONCEPTO DE URGENCIA Y EMERGENCIA 

La  

Atención urgente surge cuando se hace 

necesaria la asistencia inmediata 

Accidente 

En  

Aparición súbita de un cuadro grave 

Emergencia  

Una situación crítica de peligro 

evidente para la vida del paciente 

Es  

Urgencia 

Empeoramiento de una enfermedad crónica 

Actuación inmediata 

De  

 Persona afectada está inconsciente 

Como  

Pérdida abundante de sangre 

Se sospecha que puede haber huesos rotos 

Se observan dificultades para respirar 

Se observan quemaduras severas 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

SISTEMA INTEGRAL DE URGENCIA 

Conjunto de recursos materiales y humanos 

El grupo de trabajo interterritorial de urgencias médicas extra hospitalarias 

Como  
Con  Finalidad primordial la 

recepción de las solicitudes 

Urgencia subjetiva Análisis Clasificación 

No urgencia 

Urgencia objetiva 

El Documento de Consenso 

Son  

Creación de un 

servicio propio 

Atención Primaria 

Atención Especializada 

Existencia de un 

marco legal 

Plan de urgencias 

médica 
Nivel 

Local 

Área 

Regional 

Modelos de sistemas 

Modelo Paramédico 

Solicitud de 

atención urgente 

Marcar al 911  

Compartida con 

Policía y Bomberos 

Envío de una 

ambulancia básica 

o avanzada 

Para  

Traslado de pacientes  

La  

Es  

Médico Hospitalario 

Asistencia 

sanitaria urgente 

Marcación 

especifica 15  

Conectando con una 

central médica 

Personal sanitario 

Médicos 

Enfermeros 

Relacionados con la 

anestesiología 
Cuidados intensivos 

En  

Con  

En  

Y  

Médico extrahospitalario 

Dependencia 

administrativa 

La  

Por  

Instituto Nacional de Salud 

Sector sanitario privado 

 Policía 

Protección civil  

Presencia sistemática 

de un médico 

Con  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

ORGANIZACIÓN GENERAL DE LAS URGENCIAS 

La atención en catástrofes es un proceso de la coordinación de equipos  

En  

Actuaciones asistenciales 

Por  

TTS  

Técnico de Transporte Sanitario 

Personal sanitario  

Enfermero/a 

Médico 

CCU 

Actuaciones en el 

área del suceso 

Telefónica asistencial 

urgente 

Labor de enfermería 

Escucha activa al 

paciente 

Determinar las 

necesidades 

Clasificados el suceso 

según el nivel de urgencia 

Para  

La  

Optimización y asistencia 

Las  

En  

Como  

Funciones  

Organizativas 

En  

Control del 

escenario 

Asistenciales 

Triage de las víctimas 

Asistencia sanitaria 

Evacuación ordenada de 

las víctimas 

Organizativas descritas 

Coordinación 

horizontal 

Una  

En   

Correcta 

Efectiva 

Ágil comunicación 

Tipos de ambulancias  

Tipo C de Soporte Vital Avanzado 

Transporte de pacientes 

Tipo B Soporte Vital Básico 

Tratamiento básico 

Transporte de pacientes en 

situación de emergencia 

Tratamiento intensivo 

Tipo A 

Pacientes que no se encuentran 

en situación de emergencia 

Transporte programado 

En  

Y  
Con  

Para  

Con  

Camilleo 

Es  

Método utilizado para la 

evacuación de heridos 

En  

Maniobras de estabilización 

de pacientes 

Como  

 Movilización 

Inmovilización 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 VALORACIÓN DE ENFERMERÍA AL PACIENTE AL 

PACIENTE URGENTE Y EMERGENTE 

Triage como el sistema de clasificación de pacientes 

El  

Tipos de triage  

En  

Dónde 

Cuándo 

Cómo 

Clasificación  

Los  

Pacientes se realiza 

basándose en la cínica 

Como  

Signos y 

síntomas  

Proceso de triage  

En  

Emergencias 

 Valorar las capacidades de 

supervivencia inmediata de 

un individuo 

En  

Datos de la valoración 

Valoración  

Con  

Paciente politraumatizado 

Como  

La escala de Glasgow 

 Para valorar el nivel de consciencia 

Dividida en  

Apertura ocular 

Respuesta verbal 

Respuesta motora 

Se divide  

Extrahospitalario 
En  

Situación de AMV 
Para  

Clasificación y temprana 

evacuación de los heridos 
Maniobras  

Apertura de vía aérea 

 Hemostasia 

Reanimación cardiopulmonar 

Avanzado  

Una  

Valoración primaria 
En  

Pacientes según su 

nivel de urgencia 

Con  

Prioridad quirúrgica  Hospitalario  Los centros hospitalarios 

Donde  

Reevalúan y clasifican 
A  

Victimas  



 

 

 PROCESO DE ATENCIÓN DE ENFERMERÍA EN 

EL ÁMBITO DE LAS URGENCIAS Y EMERGENCIAS 

 La aplicación del método científico en la práctica asistencial 

Es  

Los  

Cuidados que demandan  

Son  

Familia  

Comunidad estructurada  

Homogénea 

Lógica y sistemática 

Cuidados de enfermería  

Como  

Procedimientos  

Protocolos  

Planes de cuidados  

Cuidados con actividades  

Son  

Ejecutados por enfermería  

C
o

n
  

Campos  

Promoción  

Tratamiento  

Prevención  

El  
Conjunto de actos físicos 

verbales y mentales  

Planificados  Ejecutados  

Enfermería  
Miembros del personal del cuidado  

Respuesta especifica de salud  


