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Resumen:

La administracién en el que se logra la realizacion efectiva de todo lo planeado por medio de la autoridad del
administrador, ejercida a base de decisiones. La aportacién principal de Douglas es la teoria “X” y la teoria “Y”, en ésta se
clasifica a dos tipos de gerentes-supervisores-directivos predominantes en los ambientes laborales. Chris Argyris, en
relacion con los temas de la personalidad y la organizacion, sostiene que “el hombre ha sido educado en occidente con
criterios distintos de los que las empresas exigen”.

Palabras claves: Direccion, limitante, diversidad, escalas, enfoques liderazgo

Introduccién: La direccion es de vital importancia porque pone en marcha todos los lineamientos establecidos por la
planeacién y la organizacion, asi mismo como se compone y diferenciar los distintos tipos de liderazgo, ya que como
trabajadores debemos desempenar acciones y habilidades que también podemos mejorar a lo largo de nuestra vida y
centro de trabajo.
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C) PRINCIPIO DE UNIDAD DE MANDO : La finalidad de
este principio es evitar posibles conflictos resultantes de la
delegacion simultanea de las funciones de varios superiores
en un solo subordinado, sin que ninguno de ellos efectie un
control amplio sobre las actividades.
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Principios de direccién
de Henry Fayol

1. Division de trabajo. 8. Centralizacion frente a d tralizacié
. Centralizacion frente a descentralizacion. 12. Estabilidad del personal.

2. Autoridad y responsabilidad. 5. Unidad de direccion. 9. Jerarquia
: quia. 13. Iniciativa

3. Disciplina. 6. Subordinacion del interés individual al general. 10, Orden
: : 14. Espiritu de grupo o unién del

. 7. Retribucion a las capacidades del personal. personal.
4. Unidad de mando. 11. Equidad.
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1.- Toma de Decisiones

Una decision es la eleccion
de un curso de accién entre varias
alternativas y la responsabilidad mas
importante del administrador es la toma
de decisiones. Al tomar decisiones es
necesario:

3.- Aplicar la

Es poner en practica la decision elegida,
por lo que se debe contar con un plan
para el desarrollo de la misma.

El plan comprendera: los recursos, los
procedimientos y los programas
necesarios para la implantacion de la
decision.

Etapas de Direccion

2.- Evaluar Alternativas

Consiste en determinar el mayor numero,
posible de alternativas de solucion,
estudiar sus ventajas y desventajas.

Se lleva acabo este tipo de analisis:
Analisis de factores tangibles o intangibles
Analisis marginal

Analisis costo-efectividad

5.- Motivacion

Es la labor mas importante de la
direccion, a la vez que la mas
compleja.

Los administradores motivan ndo

proporcionan un ambiente que induzca
a los miembros de la organizacion a
contribuir. La cadena de necesidad-
deseo-satisfaccion en cierta forma se
ha simplificado de manera exagerada.

4.- Integracion

El administrador elige y se
apropia, de los recursos necesarios
para poner en marcha las decisiones
previamente establecidas para
ejecutar los planes. Debe estar el
hombre adecuado en el puesto
adecuado, toda persona debe tener la
provision de los elementos
adecuados para realizar sus
funciones.

6.- Comunicacion

La comunicacion es el proceso a
través del cual se transmite y recibe
informacion en un grupo social.

La comunicacion en una empresa
multiples

comprende
interaccionares que abarcan desde
las conversaciones telefonicas
informales hasta los sistemas de
informacion mas complicados

7.- Supervision

Esta consiste en vigilar y
guiar a los subordinados de
tal forma que las actividades
se realicen adecuadamente,
para que logren los objetivos.

8.- Autoridad

Es la facultad que tiene una
persona dentro de una
organizacion, para dar érdenes
y exigir que sean cumplidas
por sus subordinados,

Elementos de Direccion

Planeacion

Manejo de recursos
humanos

Organizacion

Liderazgo

Estrategia




Conclusiones

En este tema relacionado con la direccidon me identifico mucho con el estilo de trabajo que la mayoria de personas tienen, ya que la
relacion lider y trabajador debe ser de apoyo y entusiasmo al realizar actividades en equipo para que se pueda llegar a la meta
deseada, en cambio si solo el lider llega a ser todo lo contrario perjudica el centro de trabajo y no existe la armonia deseada para

mejorar el entorno, limitando que el trabajador pueda realizar con calidad las decisiones ya tomadas.
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