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La administración estratégica es un proceso de evaluación sistemática de un negocio y define 

los objetivos a largo plazo, identifica metas y objetivos, desarrolla estrategias para alcanzar 

estos y localiza recursos para realizarlos. 

Se trata de una poderosa herramienta de diagnóstico, análisis y toma de decisiones, que 

permite a las organizaciones afrontar los desafíos del entorno y adecuarse a los cambios con 

un esfuerzo sistemático orientado a lograr mayor eficiencia y calidad. También se puede decir 

que la administración estratégica se puede definir sobre la base de sus cuatro elementos 

esenciales: análisis ambiental, formulación de estrategia, implementación de estrategia y la 

evaluación y control. Estos cuatro elementos permiten la posibilidad de desarrollar una 

administración eficiente. 

Otra forma de ver la administración estratégica es como un proceso compuesto por el 

conjunto de compromisos, decisiones y acciones requeridos por una empresa para lograr una 

competitividad estratégica y obtener un rendimiento superior al promedio. 

Los administradores son el eje del proceso de preparación de estrategias. Ello significa que 

deben responsabilizarse de formular las estrategias para obtener una ventaja competitiva y, 

además, aplicarlas. Deben dirigir el proceso de preparación de estrategias. 

En la mayoría de las compañías existen dos tipos principales de administradores: 

administradores generales, que tienen la responsabilidad del desempeño total de la compañía 

o de una de sus principales subunidades o divisiones independientes, y los administradores de 

funciones, también conocidos como administradores, que son los responsables de supervisar 

una función en particular, es decir, una tarea, actividad u operación como contabilidad, 

mercadotecnia, investigación y desarrollo, tecnología de la información o logística. 

Una compañía está conformada por una colección de funciones o departamentos que trabajan 

en conjunto para proporcionar un servicio o producto al mercado. Si una compañía ofrece 

diferentes productos o servicios, con frecuencia duplica sus funciones y crea una serie de 

divisiones independientes (cada una de las cuales contiene su propio conjunto de funciones) 

para manejar cada uno de ellos. En consecuencia, los administradores generales de estas 

divisiones son los responsables de su línea de productos. La preocupación primordial de los 

administradores generales es la salud de toda la compañía o división bajo su mando; tienen la 

responsabilidad de decidir cómo crear una ventaja competitiva y lograr una elevada rentabilidad 

con los recursos y el capital que tienen a su disposición. 

a administración estratégica es una herramienta importante para las empresas, ya que juega un 

papel importante dentro de su desempeño, ya que con estrategias bien diseñadas logran 

conquistar su mercado. 



 

 

 

La administración estratégica es el conjunto de decisiones y acciones administrativas que 

determinan el desempeño  a largo plazo  de la organización. Por lo que es una trae importante 

de los gerentes ya que engloba las funciones principales de la administración básica. 

El proceso de planeación estratégica formal consta de cinco pasos principales, La tarea de 

analizar el ambiente externo e interno de la organización y después seleccionar las estrategias 

adecuadas constituye la formulación estratégica. Por el contrario, como se observó antes, la 

implantación estratégica implica poner en práctica las estrategias (o el plan). 

Esto incluye actuar de conformidad con las estrategias de la compañía elegidas en los niveles 

corporativo, de negocio y de funciones, asignar tareas y responsabilidades a los administradores 

(normalmente a través del diseño de la estructura de la organización), otorgar recursos (entre 

ellos capital y efectivo), establecer objetivos a corto plazo y diseñar los sistemas de control y 

de recompensa de la organización. 

 

La naturaleza de la administración estratégica se encuentra en los siguientes planteamientos. 

La comunicación es básica 

La globalización y la capacidad de adaptación a los nuevos cambios que exige el entorno 

repercuten en adoptar adecuadas decisiones estratégicas. 

El ambiente es un elemento clave en la estrategia. 

La administración estratégica debe ser vista de un punto sistemático, es decir, desde un punto 

de vista global, en el que se aprecian todos los ángulos y puntos que afectan el proyecto a 

desarrollar o administrar. 

La administración estratégica tiene un alcance sistemático en el desarrollo de proyectos, es 

decir abarca toda la extensión desde la planeación hasta el término de la ejecución y evaluación. 

 

 


