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INTRODUCCIÒN 

 

 

En este ensayo se hablara sobre la dirección y el liderazgo donde explica la función de cada 

uno. Con el fin de que quede de manera clara y entendible. 

  



“Dirección es llevar a cabo actividades mediante las cuales el administrador establece el 

carácter y tono de su organización. Valores, estilo, liderazgo comunicación, motivación”. El 

medio en que operan las organizaciones es muy cambiante. El personal no puede ser 

programado totalmente por la empresa, por los procesos productivos, normas y políticas. Los 

humanos no son máquinas; incluso éstas requieren de la intervención del ser humano para 

funcionar: un automóvil necesita un conductor, y una computadora, por muy evolucionada 

que sea, necesita un operador, asimismo, un grupo de trabajado requiere de un coordinador. 

Dirección es aquel elemento de la administración en el que se logra la realización efectiva de 

todo lo planeado por medio de la autoridad del administrador, ejercida a base de decisiones, 

ya sea tomadas directamente o delegando dicha autoridad, y se vigila de manera simultánea 

que se cumplan en la forma adecuada todas las órdenes emitidas. Los principales principios 

de la dirección que debemos considerar como una guía para el desempeño eficiente y eficaz 

en cualquier empresa son los siguientes: el principio de la coordinación de interés, 

impersonalidad de mando, de la supervisión directa, de la vía jerárquica, de la resolución del 

conflicto, aprovechamiento del conflicto, de la motivación, del liderazgo. Dicho a que el 

liderazgo es el proceso de influencia (por medio de la motivación) en las personas para 

lograr las metas deseadas. Para ser un buen líder se requiere carisma, Inteligencia, poder de 

convencimiento, sensibilidad, integridad, arrojo, imparcialidad, ser innovador, simpatía, 

cerebro y sobre todo mucho corazón para poder dirigir a un grupo de personas y lo sigan por 

su propia voluntad, motivándolos, estimulándolos y así alcanzar las metas deseadas, y que 

cada quien se sienta satisfecho y tenga la sensación de ganancia y no de pérdida. Burns se 

interesó en las consecuencias sociales del liderazgo, en tanto Bass se orientó a las 

consecuencias como cambios individuales. En segundo lugar, hay un cambio gramatical en 

el concepto transforming, que pasa a acuñarse en terminología de Bass como 

transformacional. Lo que alude a un cambio en el foco de atención del fenómeno del 

liderazgo y por ende en la forma de razonar sobre éste. Transforming es la conjugación del 

verbo transformar en tiempo gerundio, lo que significa transformando. Esto se refiere a un 

proceso por el cual los líderes producen cambios radicales en el comportamiento y 

perspectiva de los seguidores, por lo tanto, apunta a la acción de cambiar a una persona. 

Ser líder es tener ascendiente en un grupo humano, poder de convocatoria, el líder es nato 

cuando posee de siempre esa característica de hacerse escuchar y dirigir con acierto a un 

grupo humano; hay en cambio otros que poco a poco van desarrollando esta cualidad por los 

avatares de la vida. El liderazgo es apreciable pero muy difícil de definir. El líder es capaz de 

coordinar, motivar y dirigir a un grupo hasta llevarle a la consecución de sus objetivos. Las 



cualidades más saltantes de un líder son ser innovador, creativo y visionario y en eso se 

diferencia del director o administrador que puede ser más eficiente porque es racional, 

práctico y analítico. “El liderazgo es algo innato: se nace líder”.  "Un profesional ético es 

aquel que hace el bien en su profesión haciendo bien su profesión", el hacer bien la 

profesión, es decir que un profesional ético es aquel que desarrolla su actividad de manera 

competente y eficaz, cumpliendo adecuadamente con su tarea; y por otra parte, el hacer el 

bien en la profesión, es decir, ejercer la profesión pensando siempre en el beneficio de los 

usuarios de la actividad profesional y en el beneficio de la sociedad, de manera que se 

cumpla con el bien interno de la profesión, que se aporte el bien específico para el que fue 

creada. La mayoría de los grandes líderes se caracterizan por haber afrontado un reto 

significativo al comienzo de su carrera, aprendiendo así de los triunfos y fracasos logrados. 

Por tanto, el mejor método es enseñar las cualidades y técnicas esenciales implicadas en el 

liderazgo a los empleados más jóvenes, creando oportunidades que constituyan un desafío 

para ellos y dándoles la autoridad necesaria para que lo resuelvan de la manera que crean 

oportuna. Para estimular a los líderes y directores de la empresa a formar líderes en los más 

jóvenes, es preciso reconocer y recompensar el esfuerzo realizado por éstos para crear una 

cultura corporativa centrada en el liderazgo.  

CUNCLUSIÒN: 

En conclusión la dirección y el liderazgo están unidos con fin de establecer una distinción 

clara, pero ambos funcionan de diferente manera ya que la dirección consiste en conducir los 

esfuerzos de las personas para ejecutar los planes y lograr los objetivos mientras  el líder es 

la persona capaz de incentivar, motivar y ejercer influencia en el comportamiento o modo de 

pensar de su personal de equipo. 
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