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Tipos de liderazgo  

T
ra

n
sf

o
rm

a
ci

o
n
a

l  

B
u

ro
cr

á
tic

o
  

D
e

 la
 c

u
rv

a
  

E
m

p
re

sa
ri
a

l  
  

A
u

to
cr

á
tic

o
  

D
e

m
o

cr
á
tic

o
  

L
a

is
se

z 
fa

ir
e
  

P
a

te
rn

a
lis

ta
  

C
a

ri
sm

á
tic

o
  

L
a

te
ra

l  

S
itu

a
ci

o
n

a
l  

N
a

tu
ra

l  

S
e

 d
ic

e
 q

u
e

 e
s 

e
se

 li
d

e
r 

q
u

e
 n

o
 e

s 
re

co
n

o
ci

d
o

 c
o
n

 u
n

 

tí
tu

lo
 p

e
ro

 q
u

e
 r

e
p

re
se

n
ta

 e
se

 r
o

l  
d

e
 la

 p
e
rf

e
cc

ió
n
. 
 

Se
 c

o
n

si
d

er
a 

lid
er

 m
ás

 c
o

m
p

le
to

 p
o

r 
su

 f
o

rm
a 

d
e

 

m
o

ti
va

r 
y 

se
r 

au
te

n
ti

co
 

Transformar, 

innovar y 

motivar el 

equipo y de 

ahí creer  

Es
 c

u
m

p
lir

 a
 r

aj
at

ab
la

 la
s 

n
o

rm
as

 d
e 

la
 e

m
p

re
sa

 p
o

r 
en

ci
m

a 

d
el

o
 q

u
e 

es
 c

o
n

ve
n

ie
n

te
 p

ar
a 

el
 g

ru
p

o
 a

 lo
 q

u
e 

ca
d

a 
u

n
o

 

n
ec

es
it

e 
p

ar
a 

p
o

d
er

 ll
eg

ar
 a

l o
b

je
ti

vo
.  

Se basa 

en las 

reglas 

dela 

empresa  

Es
te

 li
d

er
 s

e 
b

as
a 

en
 la

 f
el

ic
id

ad
 d

el
 g

ru
p

o
 d

e 
tr

ab
aj

ad
o

re
s 

en
tr

e 
m

ás
 f

el
ic

es
 e

st
én

 m
ej

o
r 

 

C
o

n
si

st
e 

en
 la

 h
ab

ili
d

ad
  o

 p
ro

ce
so

 p
o

r 
m

ed
io

 d
el

 c
u

al
 e

l l
id

er
 d

e 
la

 

em
p

re
sa

 e
s 

ca
p

az
 d

e 
in

fl
u

ir
 e

n
 lo

s 
d

em
ás

 p
ar

a 
co

n
se

gu
ir

 e
l o

b
je

ti
vo

 

U
n

a 
ca

p
ac

id
ad

 d
e 

co
m

u
n

ic
ac

ió
n

, b
u

en
a 

ca
p

ac
id

ad
 d

e 
m

o
ve

r 
el

 e
q

u
ip

o
, c

ar
is

m
a,

 

en
tu

si
as

m
o

, c
ap

ac
id

ad
 d

e 
re

so
lu

ci
ó

n
, 

vi
si

ó
n

 d
el

 f
u

tu
ro

, c
re

at
iv

id
ad

, d
is

ci
p

lin
a,

 

h
o

n
es

ti
d

ad
, e

st
ra

te
gi

a,
 e

tc
.  

Es
 e

l q
u

e 
d

a 
la

s 
d

ec
is

io
n

es
 y

 e
l q

u
e 

as
u

m
e 

la
s 

co
n

se
cu

en
ci

as
  

C
ar

ac
te

rí
st

ic
as

: s
eg

u
ro

, r
es

p
o

n
sa

b
le

, 

id
ea

s 
cr

ea
ti

va
s,

 p
re

se
n

ci
a.

 V
en

ta
ja

s:
 

re
sp

o
n

sa
b

ili
d

ad
 e

n
su

s 
d

ec
ic

io
n

es
.  

 
Es

 a
q

u
el

 q
u

e 
d

a 
la

 p
ar

ti
ci

p
ac

ió
n

 a
 la

 c
o

m
u

n
id

ad
 o

 a
 lo

s 

em
p

le
ad

o
s 

p
ar

a 
q

u
e 

to
d

o
s 

en
 s

u
 p

u
n

to
 d

e 
vi

sa
. 

C
ar

ac
te

rí
st

ic
a:

 b
u

sc
a 

so
lu

ci
o

n
es

 

co
m

p
ar

ti
d

as
. V

en
ta

ja
s:

 t
ra

b
aj

o
 e

n
 e

q
u

ip
o

. 

U
n

 t
ip

o
 d

e 
lid

er
az

go
 m

ás
 li

b
re

  e
n

 e
l q

u
e 

lid
er

 e
s 

m
ás

 p
as

iv
o

 

y 
el

 q
u

e 
to

m
a 

la
s 

 d
ec

is
io

n
es

 s
o

n
 lo

s 
tr

ab
aj

ad
o

re
s 

 

Te
n

er
 m

u
ch

a 
co

n
fi

an
za

 a
 lo

s 
tr

ab
aj

ad
o

re
s.

 C
o

n
si

d
er

a 
a 

lo
s 

em
p

le
ad

o
s 

co
m

o
 s

u
s 

h
ijo

s.
  

C
ar

ac
te

rí
st

ic
as

: n
o

 d
el

eg
a 

re
sp

o
n

sa
b

ili
d

ad
, 

p
u

ed
e 

se
r 

at
en

to
 y

 p
as

iv
o

. V
en

ta
ja

s:
 e

l l
id

er
 

se
 p

re
o

cu
p

a 
d

e 
su

s 
tr

ab
aj

ad
o

re
s.

 

D
es

ve
n

ta
ja

: e
l l

id
er

 p
ie

n
sa

 q
u

e 
lo

s 

tr
ab

aj
ad

o
re

s 
n

o
 t

ie
n

en
 c

ri
te

ri
o

s 
p

ro
p

io
s 

 

Es
 a

q
u

el
 q

u
e 

ti
en

e 
el

 p
o

d
er

 d
e 

ge
n

er
ar

 e
l e

n
tu

si
as

m
o

 e
n

 lo
s 

tr
ab

aj
ad

o
re

s 
 

M
o

ti
va

d
o

r,
 t

en
er

 v
is

ió
n

 d
e 

fu
tu

ro
, g

en
er

ar
 

co
n

fi
an

za
,  

Es
 a

q
u

el
 q

u
e 

se
 b

as
a 

en
 la

 c
ap

ac
id

ad
 p

ar
a 

in
fl

u
ir

 e
n

 p
er

so
n

as
 

d
el

 m
is

m
o

 n
iv

el
, c

o
n

se
gu

ir
 o

b
je

ti
vo

s 
co

m
u

n
es

. 
Se

 t
ra

ta
 d

e 
 la

 p
er

so
n

a 
q

u
e 

p
u

ed
e 

d
ir

ig
ir

 s
in

 

te
n

er
  n

in
gú

n
 je

fe
.  

Es
te

 t
ip

o
 d

e 
lid

er
 e

s 
el

 q
u

e 
se

 a
d

ap
ta

 a
l e

q
u

ip
o

 d
e 

tr
ab

aj
o

 

p
ar

a 
o

b
te

n
er

 e
l r

es
u

lt
ad

o
 a

d
ec

u
ad

o
.  

Es
 e

l q
u

e 
em

b
ac

e 
a 

la
 e

m
p

re
sa

 s
e 

ad
ap

ta
 s

u
 

fo
rm

a 
d

e 
tr

ab
aj

o
.  



   

      . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pensamiento sistémico y liderazgo  

El pensamiento sistémico se encarga en decir que en todo 
puede ser más menos o igual  a las sumas de las partes. 

La actual 

sociedad  

El 

pensamiento, 

conocimiento 

pasa del 

concepto dela 

mano de obra   

Características  

Enfatiza la 

observación 

del todo y no 

de sus 

partes, en un 

lenguaje 

circular en 

vez de línea.   

Metodología  

Visión global, 

balance del 

corto y largo 

plazo, 

reconocimient

o del sistema 

dinámico 

complejo e 

independiente

, sistemas 

mediables y 

no mediables.  

Beneficios: la metodología del 

pensamiento sistémico ayuda  

a la optimización de los 

procesos, la atomización de 

matas. 

Usar un lider 

de visión 

periférica que 

se define 

como: la 

capacidad de 

enfocar el 

mundo con un 

lente de 

Angulo ancho 

para ver como  

neutros se 

relacionan con 

otra esfera  

Estrategias  Idioma 

universal.  

Las 

herramientas 

del proceso 

sistémico, 

diagrama del 

ciclo casual, 

arquetipos y 

informáticos 

Soporte del 

pensamiento 

sistémico  

Estructura 

sistema, los 

cinco porque,  

lenguaje del 

pensamiento 

sistémico, 

ciclos y los 

cambios, ciclo 

reforzador, 

demoras, 

arquetipos, etc. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Técnicas de negoción  

Negociar es un proceso de resolución en un 

conflicto entre dos o más partes pues hay 

siempre bajo la negociación un conflicto de 

intereses  

Preparación. 

La
 f

as
e 

d
e 

la
 p

re
p

ar
ac

ió
n

 h
ay

 q
u

e 
d

ef
in

ir
lo

 lo
 

q
u

e 
se

 p
re

te
n

d
e 

co
n

se
gu

ir
 y

 c
o

m
o

 

co
n

se
gu

ir
lo

 e
st

ab
le

ci
en

d
o

 lo
s 

o
b

je
ti

vo
s 

p
ro

p
io

s 
 

Discusión  

Es
ta

 f
as

e 
n

o
rm

al
m

en
te

 s
e 

co
n

o
ce

 c
o

m
o

 la
 

co
n

ve
rs

ac
ió

n
 in

te
rc

am
b

io
 o

 p
re

se
n

ta
ci

ó
n

 

tr
at

an
d

o
 d

e 
q

u
it

ar
 a

gr
es

iv
id

ad
. 

La señal  

La
 s

eñ
as

 e
s 

m
ed

io
 q

u
e 

u
ti

liz
a 

lo
s 

n
eg

o
ci

an
te

s 
p

ar
a 

in
d

ic
ar

 s
u

 d
is

p
o

si
ci

ó
n

  

La propuesta  

So
n

 a
q

u
el

lo
s 

so
b

re
 lo

 q
u

e 
n

eg
o

ci
a 

n
o

 s
e 

n
eg

o
ci

a 
la

s 
d

is
cu

si
o

n
es

 a
u

n
q

u
e 

la
 

p
ro

p
u

es
ta

 p
u

ed
a 

se
r 

o
b

je
to

 d
e 

d
is

cu
si

ó
n

 

El intercambio  

Es
ta

 f
as

e 
es

 la
 a

m
as

 in
te

n
sa

 d
e 

to
d

as
 s

e 

n
ec

es
it

an
 m

u
ch

a 
at

en
ci

ó
n

 e
n

 a
m

b
as

 

p
ar

te
s 

ya
 q

u
e 

se
 t

ra
ta

 d
e 

o
b

te
n

er
 a

lg
o

 a
 

ca
m

b
io

 d
e 

re
n

u
n

ci
ar

 o
tr

a 
co

sa
. 

El cierre y el 

acuerdo  

C
ie

rr
e 

p
o

r 
ce

si
ó

n
: e

s 
la

 f
o

rm
a 

m
ás

 

fr
ec

u
en

te
 e

n
 la

s 
n

eg
o

ci
o

n
es

 e
q

u
iv

al
e 

a 

te
rm

in
ar

 la
 f

as
e 

d
e 

in
te

rc
am

b
io

. C
ie

rr
e 

co
n

 

re
su

m
en

: d
es

p
u

és
 d

e 
ci

er
re

 c
o

n
 r

es
u

m
en

   
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Las relaciones y el liderazgo  

Teorías  

Diádica o también conocida 

como liderazgo individual  

Diada  

Diádica  

Relación diádica  

Es la relación que 

surge entre el lider  y 

un seguidor  

Se refiere a la relación 

entre el lider  y cada 

uno de los seguidores 

en departamento o 

unidad de trabajo 

Establece las 

diferentes conductas 

que mantiene el lider  

con cada integrante 

del equipo  

Teoría de la vinculación 

diádica vertical 

La primera etapa en la 

evolución es la 

adquisición de 

conciencia de que 

existe una relación 

entre el lider  y un 

seguidor. 

Teoría del intercambio entre 

el lider y miembro  
También conocida 

como IML es la segunda 

etapa propone que la 

calidad que la relación 

entre el lider  y un 

seguidor es una 

relación importante.  

Es un enfoque del 

liderazgo 

individualizado es un 

enfoque del liderazgo  

Estilos de seguidores  

1. La primera es la cualidad de un 

pensamiento critico independiente 

versus una deficiencia de un 

pensamiento acrítico dependiente. 

2. La segunda dimensión es relativa al 

comportamiento activo/pasivo .  

Seguidor 

alineado  

Se trata de alguien que 

se siente entregado pero 

no lo valoran  

Seguidor pasivo  

No manifiestan un 

pensamiento activo y 

esperan que el lider 

tome las decisiones. 

Seguidor 

conformista. 

Es un individuo activo 

pero dependiente y que 

no piensa de forma 

critica  

Seguidor eficaz  Es un individuo que a la 

vez es dependiente y 

critico es muy activo en 

su grupo  
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Liderazgo transcultural  y líderes que han 
dejado historias  

Son dos conceptos 
importantes para la 

psicología social  

 La influenza de la cultura sobre el liderazgo. 

 Cultura nacional y liderazgo.  

 Distancia de poder y liderazgo 

 Individualismo/ colectivismo y liderazgo 

 Masculinidad/feminidad y liderazgo  

 Evitación de incertidumbre y liderazgo. 

 Algunas investigaciones empíricas acerca de la 

relación entre las dimensiones de hofstede y el 

liderazgo 

 Como la cultura influye sobre el liderazgo los 

propósitos de liderazgo  

 Cultura organizacional y liderazgo. 

 La influencia del liderazgo sobre la cultura. 

 El liderazgo que cambia cultura  

 El liderazgo integrador de culturas. 

Líderes  que han  

dejado cultura  

Te
re

sa
 d

e 
C

al
cu

ta
 Fue una misionera que centraba  sus esfuerzos en 

ayudar a los demás desfavorecidos. Fundo la 

congregación de las misioneras de la caridad 1950 

organización que a su muerte 1997 contaba nada más y 

nada menos que 500 centros y un  centenar de países    

M
A

H
A

TM
A

 

G
A

N
D

I 

El político hindú promovió desde su primer momento los 

preceptos de verdad y de paz desechando le odio y la 

violencia   
N

EL
SO

N
 

M
A

N
D

EL
A

  Encarcelado por sus ideas y oposición al violento 

gobierno de Sudáfrica ayudo a conseguir las primeras 

elecciones en su país en 1994., recibió el novel dela paz 

en 1993. 

A
LA

N
 

M
U

LA
LL

Y 
 

Actual CEO de la marca de automóviles Ford. Se 

caracteriza por su felicidad y entrega a su empresa a 

pesar de rumores que lo vinculaban a Microsoft  

BARACK 

OBAMA 

Independientemente de estar de acuerdo o no con su tipo de política, el presidente de Estados 

Unidos destaca por su carisma y liderazgo, despertando la simpatía de la mayoría de personas. 

Fue premio Nobel de la Paz en 2009. 

MARTIN LUTHER 

KING  

Probablemente uno de los más importantes. Su lucha por la igualdad entre negros y blancos fue crucial. 
Entre sus actos, destaca su  multitudinario mitin frente cientos de miles de personas en el capitolio de 
Washington. También recibiría el Premio Nobel de la Paz en 1968. 

HARK 

ZUCKERBERG 

Creador de Facebook y uno de los jóvenes más ricos del mundo. Mark Zuckerberg ha creado una de las 

mayores empresas de la nada, dirigiendo en un principio a un grupo humano de menos de 10 personas. 

ADOLF HITHER  Poco hay que decir del que es el mayor líder negativo de la historia. Causante de millones de muertes y 

de la guerra más devastadora de la humanidad, Adolf Hitler fue el Fürher que lideró a los alemanes en el 

intento de conquista del mundo a mediados del siglo XX. 

BENITO 

MOSSOLINI  

Contemporáneo de Hitler fue un dictador italiano que apoyo desde un primer momento el movimiento 

del alemán.  



 

 

 

 

JOSEPH 

STALIN 

Este político y militar ruso ejerció de dictador de la Unión Soviética entres los años 1941 y 1953. Su  

régimen  fue  característico  por  su  crueldad  a  la  hora  de  tratar  los  temas  sociales.  Los 

historiadores estiman que las muertes durante su mandato rondan los 30 millones, siendo 800.000 

presos políticos. 

ROBERT 

MUGABE  

Mugabe aprovecho su posición como precursor de la independencia de Zimbaue para subir al poder, 

en el cual aún sigue desde hace 30 años 

KIM JONG UN 
Jefe de estado de corea del Norte. Su país se encuen tra a día de hoy prácticamente aislado, siendo 

una difícil tarea poder entrar o salir de él. Su mandato, heredado de su padre, está impuesto sus 

propios ideales, basados en una cultura militar. 

PAUL BIYA  Presidente de camerunés que lleva nada más y nada menos que 28 años en el poder. Paul Biya llegó 

a la presidencia para establecer sus ideales sobre una oposición que ya prácticamente ni ejerce como 

tal. 

ISLAM 

KARIMOV  

Gobernador de Uzbekistan. Entre sus actos, destaca el de prohibir los partidos políticos de la 

oposición, llegando a tener un total de 6.500 presos políticos. Por muy increíble que parezca, llegó a  

torturar a dos personas en agua hirviendo y mató en 2005 a cientos de personas que se 

manifestaban pacíficamente tras una rebelión en Andiján 


