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Pensamiento sistémico y liderazgo

El pensamiento sistémico se encarga en decir que en todo
puede ser mas menos o igual a las sumas de las partes.

Metodologia

Estrategias

La actual L
. Caracteristicas
sociedad
El Enfatiza la
pensamiento, observacion
conocimiento del todoy no
pasa del de sus
concepto dela partes, en un
mano de obra lenguaje
circularen
vez de linea.

Visidn global,
balance del
cortoy largo
plazo,
reconocimient
o del sistema
dindmico
complejo e
independiente
, sistemas
mediables y
no mediables.

I

Beneficios: la metodologia del
pensamiento sistémico ayuda
a la optimizacion de los
procesos, la atomizacion de
matas.

Usar un lider
de visién
periférica que
se define
como: la
capacidad de
enfocar el
mundo con un
lente de
Angulo ancho
para ver como
neutros se
relacionan con
otra esfera

Idioma Soporte del
tniversal. pensamiento
sistémico
Las |
herramientas
del proceso
sistémico,
diagrama del Estructura
ciclo casual, sistema, los
arquetiposy cinco porque,
informdticos lenguaje del
pensamiento
sistémico,
ciclos y los
cambios, ciclo
reforzador,
demoras,

arquetipos, etc.
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Las relaciones y el liderazgo

Teorias

Diadica o también conocida
como liderazgo individual

Relacion diadica

Teoria de la vinculacion
diadica vertical

Teoria del intercambio entre
el lider y miembro

Es un enfoque del
liderazgo
individualizado es un
enfoaue del liderazgo

Es la relacién que
surge entre el lider y
un seguidor

Se refiere a la relacién
entre el lider y cada
uno de los seguidores
en departamento o
unidad de trabajo

Establece las
diferentes conductas
gue mantiene el lider
con cada integrante

del equipo

La primera etapa en la
evolucidn es la
adquisicion de

conciencia de que

existe una relacién

entre el lider y un
seguidor.

También conocida

como IML es la segunda

etapa propone que la
calidad que la relacidn
entre el lider y un
seguidor es una
relacion importante.

Estilos de seguidores

1. Laprimera es la cualidad de un
pensamiento critico independiente
versus una deficiencia de un
pensamiento acritico dependiente.
2. Lasegunda dimension es relativa al
comportamiento activo/pasivo .

Seguidor
alineado

Se trata de alguien que
se siente entregado pero
no lo valoran

No manifiestan un
pensamiento activo y
esperan que el lider
tome las decisiones.

Seguidor pasivo

Es un individuo activo
pero dependiente y que
no piensa de forma
critica

Seguidor
conformista.

Seguidor eficaz Es un individuo que a la
vez es dependiente y
critico es muy activo en

Su grupo




Liderazgo transcultural y lideres que han
dejado historias

Son dos conceptos
importantes para la Lideres que han

psicologia social dejado cultura

|
Fue una misionera que centraba sus esfuerzos en
ayudar a los demds desfavorecidos. Fundo la
congregacion de las misioneras de la caridad 1950
organizacion que a su muerte 1997 contaba nada masy
nada menos que 500 centros y un centenar de paises

La influenza de la cultura sobre el liderazgo.
Cultura nacional y liderazgo.

Distancia de poder y liderazgo
Individualismo/ colectivismo y liderazgo
Masculinidad/feminidad y liderazgo
Evitacion de incertidumbre y liderazgo.

Teresa de Calcuta

El politico hindud promovié desde su primer momento los
preceptos de verdad y de paz desechando le odio y la
violencia

Algunas investigaciones empiricas acerca de la
relacion entre las dimensiones de hofstede y el
liderazgo

MAHATMA

Como la cultura influye sobre el liderazgo los
propésitos de liderazgo Encarcelado por sus ideas y oposicion al violento
gobierno de Sudafrica ayudo a conseguir las primeras
elecciones en su pais en 1994., recibid el novel dela paz
en 1993.

Cultura organizacional y liderazgo.

La influencia del liderazgo sobre la cultura.
El liderazgo que cambia cultura

El liderazgo integrador de culturas.

MANDELA

Actual CEO de la marca de automéviles Ford. Se
caracteriza por su felicidad y entrega a su empresa a
pesar de rumores que lo vinculaban a Microsoft

>
i}
—
<<
=
)
=

ﬂ Independientemente de estar de acuerdo o no con su tipo de politica, el presidente de Estados
BARACK

Unidos destaca por su carisma y liderazgo, despertando la simpatia de la mayoria de personas.
OBAMA Fue premio Nobel de la Paz en 2009.

Probablemente uno de los mas importantes. Su lucha por la igualdad entre negros y blancos fue crucial.
Entre sus actos, destaca su multitudinario mitin frente cientos de miles de personas en el capitolio de

MARTIN LUTHER Washington. También recibiria el Premio Nobel de la Paz en 1968.
(\€]

Creador de Facebook y uno de los jovenes mas ricos del mundo. Mark Zuckerberg ha creado una de las
mayores empresas de la nada, dirigiendo en un principio a un grupo humano de menos de 10 personas.

HARK
ZUCKERBERG

ADOLF HITHER Poco hay que decir del que es el mayor lider negativo de la historia. Causante de millones de muertes y
de la guerra mas devastadora de la humanidad, Adolf Hitler fue el Fiirher que liderd a los alemanes en el
intento de conquista del mundo a mediados del siglo XX.

Contemporaneo de Hitler fue un dictador italiano que apoyo desde un primer momento el movimiento

BENITO del aleman.

MOSSOLINI




JOSEPH
STALIN

ROBERT
MUGABE

KIM JONG UN

PAUL BIYA

ISLAM
KARIMOV

Este politico y militar ruso ejercié de dictador de la Unién Soviética entres los afios 1941 y 1953. Su
régimen fue caracteristico por su crueldad a la hora de tratar los temas sociales. Los
historiadores estiman que las muertes durante su mandato rondan los 30 millones, siendo 800.000
presos politicos.

Mugabe aprovecho su posicion como precursor de la independencia de Zimbaue para subir al poder,
en el cual aun sigue desde hace 30 afios

Jefe de estado de corea del Norte. Su pais se encuen tra a dia de hoy practicamente aislado, siendo
una dificil tarea poder entrar o salir de él. Su mandato, heredado de su padre, esta impuesto sus
propios ideales, basados en una cultura militar.

Presidente de camerunés que lleva nada mas y nada menos que 28 afios en el poder. Paul Biya llegd
a la presidencia para establecer sus ideales sobre una oposicion que ya practicamente ni ejerce como
tal.

Gobernador de Uzbekistan. Entre sus actos, destaca el de prohibir los partidos politicos de la
oposicion, llegando a tener un total de 6.500 presos politicos. Por muy increible que parezca, llegd a
torturar a dos personas en agua hirviendo y maté en 2005 a cientos de personas que se
manifestaban pacificamente tras una rebelién en Andijan



El pensamiento de liderazgo

El liderazgo de pensamiento es un tipo diferente de estrategia de crecimiento para las
corporaciones, que consiste en evaluar, empaquetar y compartir sus mejores practicas,
conjuntos de conocimientos, estudios de casos y sus lideres altamente cualificados y con
talento, para que sirvan como recursos de valor agregado para alimentar el crecimiento
del negocio. El liderazgo de pensamiento trata sobre introducir nuevas formas de
pensamiento que puedan reinventar las industrias e impactar significativamente en los
modelos de negocios, el mercado, los empleados, los consumidores y el lugar de trabajo.
Conozca qué es lo que su organizacion puede resolver para lograr una mayor efectividad,
identificando en qué es mejor (tanto internamente con sus empleados, como
externamente con sus clientes y socios proveedores de la cadena de suministros).
Permita que el liderazgo de pensamiento proporcione un componente de valor agregado a
su modelo de negocios que fortalezca su reputacién en el mercado y haga mas rentables
las relaciones con sus clientes. Detecte aquellos lideres de su organizacion que estén
aplicando nuevas formas de pensamiento que impulsen el crecimiento, la innovacion y las
oportunidades, y que conozcan intimamente la mecanica contenida en cada linea del
negocio, las tendencias, los retos recientes, las presiones competitivas y dénde existen
oportunidades de crecimiento. Son los protocolos y métodos usados para operar

mas eficiente y efectivamente metodologias operacionales y estructuras que trascienden
el tiempo y las nuevas demandas del mercado. Usted debe estar bien preparado para
tener una conversacion sobre sus mejores practicas, pues podria poseer un conocimiento
sobre un tema que pudiera reinventar su industria. Identifique los expertos en su negocio,
aquellas personas que han sido testigos de su transformacion a lo largo de los afios y han
implementado soluciones probadas, convirtiéndose en expertos como resultado de su
experiencia e incluso conocidos como lideres de pensamiento en su compafiia. Ellos son
los que pueden guiar las estrategias de crecimiento y brindar las mejores
recomendaciones para su implementacién. Saben dénde esta la trampa y qué ha
funcionado o no en el pasado y el presente. Es muy importante conocer el tipo de
liderazgo que se ejerce en las organizaciones por parte del lider, pero también la figura
del seguidor tiene una importancia relevante en este tipo de relacién, ya que no todos los
seguidores son iguales, ni se comportan de la misma forma. La relacion lider-seguidor en
el liderazgo esta marcada por la interaccion que surgen entre ambos, puede suponerse
gue esta es igual para todos los seguidores, mas sin embargo las relaciones
denominadas diadicas sefialan el comportamiento del lider en las relaciones tanto
interpersonales como intergrupales. La teoria diddica o también conocido como liderazgo
individualizado, es un enfoque del liderazgo que pretende explicar el por qué los lideres
varian su comportamiento teniendo mas influencia y efectos con distintos seguidores.
Este enfoque se orienta en las diversas relaciones diadicas, sefialando que un lider
establece relaciones diferentes con cada uno de sus seguidores. Por tanto, es necesario
clarificar tres conceptos: Diada: es la relacion que surge entre un lider y un seguidor.
Diadica: se refiere a la relacion entre el lider y cada uno de los seguidores en un
departamento o unidad de trabajo. Relacion diadica: establece las diferentes conductas
gue mantiene el lider con cada integrante del equipo. Teoria de la vinculacion diadica
vertical La primera etapa en la evolucion es la adquisicién de conciencia de que existe
una relacion entre el lider y un seguidor, mas que un lider entre un grupo de seguidores
(Lussier y Achua).



Las relaciones diadicas seguidores y delegacion

Una diada es un grupo de dos, mientras que el término diadico alude a la relacién entre
un lider y cada seguidor de una unidad de trabajo. La teoria diadica busca explicar porque
los lideres varian su comportamiento con distintos seguidores. En el planteamiento
diadico se argumenta que un lider sostiene relaciones diferentes con los distintos
seguidores.

En el planteamiento diadico se argumenta que un lider sostiene relaciones diferentes con
los distintos seguidores.

Existen 4 etapas de desarrollo del enfoque diadico que son la vinculacién diadica vertical
(VDV), el intercambio entre lider y miembro (ILM), la formacion de equipos y los sistemas
y las redes.

Cabe mencionar que la teoria diadica revela tres tendencias: 1) el tamafio de la diada se
amplia de una relacién “uno a uno” a una red entre lider y seguidores en cada etapa de
desarrollo; 2) la calidad de cada relacion diadica influye en el desempefio; 3) los efectos
combinados de las relaciones ampliadas, y la calidad de tales relaciones en una
estructura mayor, fortalecen con mucho el desempeiio organizacional.

Teoria de la vinculacion diadica vertical (VDV)

La teoria de la vinculacion diadica vertical busca entender la forma en que el lider crea
camarillas y grupos de excluidos. Hay dos clases de relaciones medulares en la teoria
VDV (las camarillas y los grupos de excluidos) que se dan entre lideres y seguidores.

La camarilla son seguidores que tienen fuertes lazos sociales con su lider como parte de
una relacion orientada a la gente y que se caracteriza por un grado elevado de confianza,
intercambio, lealtad e influencia mutuos. Los excluidos son seguidores que no tienen
lazos sociales con su lider (o de tenerlos, éstos son menores) como parte de una relacién
estrictamente orientada a la tarea y que se caracteriza por un bajo grado de intercambio,
falta de confianza y de lealtad y una influencia descendente. Para satisfacer los términos
de la relacion de intercambio, los seguidores excluidos solo tienen que cumplir con los
requisitos de su funcion formal (obligaciones, reglas, procedimientos normalizados y
sujetarse a la direccién legitima del lider). Los lideres ejercen una influencia
considerablemente mayor en los seguidores de una camarilla. Sin embargo, este mayor
grado de influencia también tiene su precio. Si el lider se vale del poder legitimo con los
miembros de la camarilla, se arriesga a perder el elevado grado de lealtad y compromiso
gue sienten los miembros de la camarilla hacia él.

La condicién de camatrilla, en relacion con la exclusién, revela también un elemento de
reciprocidad intercambio: el lider concede favores especiales a los integrantes de la
camarilla a cambio de su lealtad, compromiso y produccion por encima del promedio.
Estas diferencias se basan en la diada entre el lider y el seguidor.

Generalidades de la teoria del intercambio entre lider y miembro (ILM).



