
UNIVERSIDAD DEL SURESTE 

PLANTEL VILLA HERMOSA. 

 

Licenciatura en Enfermería. 

 

                              MATERIA:  

                LIDERAZGO Y DIRECCIÓN. 

 

                                   TEMA: 

                                   ALUMNA: 

KENIA GUADALUPE MONTEJO MENDEZ. 

 

                                    DOCENTE: 

 LIC. ALBERTO DE JESÚS LÓPEZ.  

 

 

 

 

 

 

  VILLA HERMOSA, TABASCO.     FECHA: 18 DE OCTUBRE DEL 2020.

PENSAMIENTO SISTÉMICO Y LIDERAZGO. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

, 

 

 

 

 

 

 

 

Es la actitud del ser humano, que se basa en la 

percepción del mundo real en términos de totalidades 

para su análisis, comprensión y accionar, a diferencia 

del planteamiento del método científico, que sólo 

percibe partes de éste y de manera inconexa. LIDERAZGO “DE LA 

CURVA” 

EL LIDERAZGO 

DEMOCRÁTICO 

es cumplir a rajatabla las normas de 

la empresa por encima de lo que es 

más conveniente para el grupo o lo 

que cada uno necesita para poder 

llegar a los objetivos marcados. La 

política de la empresa es su guía más 

estricta, lo que conlleva a una rigidez 

absoluta en el modelo de gestión. 

TIPOS DE 

LIDERAZGO. 

¿Qué es? 

¡que 

TIPOS DE 

LIDERAZGO. 

PENSAMIENTO SISTÉMICO Y LIDERAZGO. 

 liderazgo más completo y es que los 

líderes que actúan bajo este esquema 

son los llamados “auténticos líderes”, ya 

que trabajan desde su auténtico poder 

de motivación e inspiración hacia el 

grupo. 

LIDERAZGO 

TRANSFORMACIONAL 

ese líder que no es reconocido 

como tal con un título pero que 

representa ese “rol” a la 

perfección. Tanto es así, que 

nadie lo cuestiona, sino que se 

toman sus recomendaciones y 

guías como algo que hay que 

cumplir. 

LIDERAZGO 

NATURAL 

Son liderazgos basados en construir 

en positivo todo lo que puede afectar 

al grupo, al trabajo y al desarrollo de 

las labores. Son líderes muy bien 

cualificados y que trabajan por el éxito 

del equipo. 

LIDERAZGO 

BUROCRÁTICO 

El líder autocrático considera que es él 

el único competente y capaz de tomar 

las principales decisiones en la 

empresa, la única persona con 

derecho y poder para controlar las 

decisiones y responsabilidades. 

EL LÍDER AUTOCRÁTICO 

Consiste en la habilidad o proceso por 

medio del cual el líder de la empresa es 

capaz de influir en los demás para poder 

conseguir los objetivos y satisfacer las 

necesidades de la empresa. 

EL LIDERAZGO 

EMPRESARIAL 

es aquel que fomenta la participación 

de la comunidad, dejando que los 

empleados decidan más sobre sus 

funciones y tengan las suficientes 

competencias para tomar decisiones. 

Los trabajadores pueden opinar, no se 

limitan solo a recibir órdenes, y de 

hecho se alienta su participación. 

¿Cuáles son? 
¿Cuáles 

son? 



 

 

PENSAMIENTO SISTÉMICO. 

Balance del corto y 

largo plazo. 

Es la actitud del ser humano, que se basa en la 

percepción del mundo real en términos de totalidades 

para su análisis, comprensión y accionar, a diferencia 

del planteamiento del método científico, que sólo 

percibe partes de éste y de manera inconexa. 

¿Qué es? 

CARACTERISTICAS 

La visión global. 

BENEFICIOS. 

Propuestas. 

Reconocimiento 

de los elementos 

medibles y no 

medibles. 

Reconocimiento 

de los sistemas 

dinámicos 

complejos e 

interdependientes 

Los modelos del 

Pensamiento Sistémico 

fomentan el correcto uso de 

indicadores cualitativos y 

cuantitativos por medio de los 

análisis de situación y su 

integración en el 

comportamiento global. 

son 

Por medio de herramientas 

especializadas el 

Pensamiento Sistémico 

construye modelos 

específicos para las 

situaciones bajo 

observación para entender 

sus elementos sin perder la 

visión global. 

El Pensamiento Sistémico 

construye un modelo capaz 

de mostrar el 

comportamiento que lleva al 

éxito en el corto plazo y si 

tiene implicaciones 

negativas o positivas en el 

largo plazo que ayuda a 

balancear ambos para 

obtener el mejor resultado. 

La construcción de 

un modelo global 

donde se observen 

de manera general el 

comportamiento del 

sistema. 

Manejo de sistemas 

complejos. 
simulación comprensión 

¿Cuáles? 

Discusión. 

Preparación. 

Técnicas de negociación. 

ayudará a la optimización de los 

procesos, la obtención de metas y a 

la obtención de una planeación 

estructurada para anticiparse al 

entorno donde se encuentra. 

El intercambio. 

la finalidad del cierre es llegar a un 

acuerdo. Al igual que cuando 

hablábamos del cierre en la venta, 

también en la negociación debe 

hacerse en forma segura y con 

firmeza, y para que sea aceptado 

debe satisfacer un número 

suficiente de las necesidades de 

la otra parte. 

Esta fase es la más 

intensa de todo el 

proceso de negociación 

y exige una gran 

atención por ambas 

partes, ya que en ella 

se trata de obtener algo 

a cambio de renunciar a 

otra cosa. 

son aquello sobre lo que 

se negocia, deben 

evitarse en las primeras 

propuestas las ofertas 

arriesgadas, debiendo ser 

estas cautelosas y 

exploratorias pues, en 

todo caso, se 

desarrollarán más 

adelante y es probable 

que sean aceptadas. 

se llama de conversación, 

intercambio o 

presentación, tratando de 

quitar agresividad al 

vocablo discusión, se 

exploran los temas que 

separan a las partes para 

conocer sus actitudes e 

intereses. 

definir lo que se pretende 

conseguir y cómo 

conseguirlo, estableciendo 

los objetivos propios, qué 

tipos de descuentos pueden 

ofrecerse en caso de 

necesidad y hasta dónde es 

posible ceder; es muy 

importante tratar de 

descubrir los objetivos del 

contrario. 

El cierre y el acuerdo. 

Al hablar de precio no se debe 

decir precio barato ni precio caro, 

en su lugar se debe decir precio 

bajo o, mejor aún, precio 

adecuado y precio elevado. 

Barato se asimila en la mente del 

cliente como de poca calidad y 

caro puede ser una barrera para 

el presupuesto del cliente. 

Negociación al precio. 



 


