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Relaciones diádicas, seguidores y delegación

La relación líder-seguidor en el liderazgo está marcada por la interacción que surgen entre ambos, puede suponerse que esta es igual para todos los seguidores, más sin embargo las 

relaciones denominadas diádicas señalan el comportamiento del líder en las relaciones tanto interpersonales como intergrupales. La teoría diádica o también conocido como liderazgo 

individualizado, es un enfoque del liderazgo que pretende explicar el por qué los líderes varían su comportamiento teniendo más influencia y efectos con distintos seguidores. Este 

enfoque se orienta en las diversas relaciones diádicas, señalando que un líder establece relaciones diferentes con cada uno de sus seguidores

 Teoría de la vinculación diádica vertical La 

primera etapa en la evolución es la adquisición 

de conciencia de que existe una relación entre 

el líder y un seguidor, más que un líder entre un 

grupo de seguidores. 

 Teoría del intercambio entre líder y miembro 

También conocida como ILM, es la segunda 

etapa, propone que la calidad de la relación 

entre un líder y un seguidor es una condición 

importante de la forma en que se tratara a cada 

seguidor. 

 La teoría del intercambio líder miembro (ILM) 

sostiene, que, debido a las presiones de tiempo, 

los líderes establecen una relación especial con 

un pequeño grupo de sus subordinados. Estos 

individuos forman el grupo interno, son de 

confianza, obtienen una desproporcionada 

cantidad de atención por parte del líder y es 

más probable que reciban privilegios especiales

Los estilos se clasifican en dos 

dimensiones: 

• La primera es una cualidad de un 

pensamiento crítico independiente 

versus una deficiencia de un 

pensamiento acrítico dependiente.

• La segunda dimensión es relativa al 

comportamiento activo / pasivo

el grado en que se posea un pensamiento crítico e independiente, acrítico 

y dependiente, sea activo o pasivo determinara si es un seguidor: 

alineado, conformista, sobreviviente, pragmático o eficaz. 

 Seguidor alineado. Es un individuo pasivo, pero independiente y 

crítico, se trata de alguien que se siente engañado, o que considera 

que la organización no reconoce sus virtudes en el trabajo y no 

participa en el desarrollo de los problemas o deficiencias de la 

organización. 

 Seguidor pasivo. No manifiesta un pensamiento crítico ni 

independiente y no participa en forma activa, estos sujetos esperan 

que el líder piense por ellos y no trabajan con entusiasmo y solo 

realizan las actividades que se les pide y deben estar sujetos a una 

supervisión constante. 

 Seguidor conformista. Participa es un individuo activo, pero 

dependiente y que no piensa en forma crítica, cumple con sus 

tareas y órdenes evitando el conflicto en otras palabras son sujetos 

que dicen “si señor”, en las organizaciones 

 Seguidor eficaz. Es un individuo que es al mismo tiempo 

independiente y crítico, es muy activo en su grupo, muestra una 

imagen constante de compromiso, propicia el cambio, situación que 

los puede llevar a riesgo o conflicto incluso con sus líderes con el fin 

de lograr los objetivos organizacionales, son competentes y asumen 

tanto sus fortalezas como debilidades. 

 Seguidor sobreviviente pragmático.



Liderazgo transcultural

La cultura tiene aspectos denotativos (creencias) que señalan cómo son las cosas, aspectos connotativos (actitudes, normas y valores) que señalan cómo las cosas deberían ser y 

aspectos pragmáticos que proporcionan instrucciones o reglas sobre cómo hacer las cosas (para una revisión actualizada del concepto de cultura, desde la perspectiva de la Psicología 

Social, véase Páez y González, 2000). Por su parte el liderazgo es uno de los procesos psicosociales que, desde los experimentos pioneros de Lewin y cols. (1939) ha venido 

despertando un interés continuo entre los psicólogos sociales y organizacionales. Este interés obedece tanto a aspectos teóricos como prácticos. En el plano teórico estudiar cómo y 

porqué determinados individuos (los líderes) ejercen más influencia que otros dentro de un grupo resulta importante para una disciplina como la Psicología Social que estudia la 

determinación mutua entre mente o individuo y sociedad

La influencia de la 

cultura sobre el liderazgo

Asumir que los habitantes de una 

determinada nación comparten una 

misma cultura es cuestionable porque 

dentro de una misma nación pueden 

existir grupos sociales, étnicos o 

religiosos con subculturas diferentes. 

Sin embargo, en las investigaciones, 

se ha tendido, por lo general, a 

equiparar nación y cultura debido, por 

una parte, a que los habitantes de una 

nación suelen estar expuestos a una 

serie de estímulos comunes y por otra 

parte, a que la mayoría de estadísticas 

sociodemográficas reflejan datos 

nacionales lo que hace más fáciles las 

investigaciones que toman la nación 

como unidad de análisis.

Individualismo, colectivismo 

y liderazgo

Según Kim y cols, el individualismo es 

propio de aquellas sociedades en las 

cuales los lazos entre las personas son 

débiles. En dichas sociedades se espera 

que cada cual se ocupe solamente de sí 

mismo y de su familia más inmediata. El 

colectivismo, la dimensión opuesta, es 

propio de sociedades en las cuales las 

personas, desde su nacimiento en 

adelante, están integradas en grupos 

fuertes y cohesionados que los protegen 

a lo largo de toda la vida pidiendo a 

cambio una lealtad incuestionable. 

Masculinidad, femineidad y 

liderazgo 

Se supone que en las sociedades 

masculinas los roles sexuales están 

claramente definidos. Los hombres 

deben ser asertivos, duros y centrarse en 

el éxito material. Las mujeres se espera 

que sean modestas, tiernas e 

interesadas por la calidad de vida. En 

sociedades femeninas, por el contrario, 

ambos roles se solapan en gran medida. 

Países como Japón, Inglaterra y 

Alemania ocupan las primeras posiciones 

en masculinidad mientras que los países 

nórdicos (Suecia, Noruega, Holanda y 

Dinamarca) ocupan los últimos

La influencia del liderazgo sobre 
la cultura

Hasta aquí hemos visto la influencia 

de la cultura tanto nacional como 

organizacional sobre el liderazgo. 

Ahora pasaremos a examinar la otra 

cara de la moneda: la influencia del 

liderazgo sobre la cultura. Al igual 

que en el caso anterior dicha 

influencia puede darse en 

cualquiera de los niveles de análisis 

de la cultura (transnacional, 

nacional, sub nacional, 

organizacional y grupal).



Algunos lideres que han dejado historia

La historia se ha escrito y se escribe a través de los líderes. Algunos han sido tiranos que se han aprovechado de su poder, utilizándolo incluso para el asesinato de personas. También 

están los que lo han dado todo por sus seguidores y fieles, predicando la igualdad y la libertad

Teresa de 

Calcuta

dedicó toda una vida los 

demás. Fue una misionera que 

centraba sus esfuerzos en 

ayudar a los más 

desfavorecidos. Fundó la 

congregación de las Misioneras 

de la Caridad en 1950, 

organización que a su muerte 

(1997) contaba con nada más y 

nada menos que con más de 

quinientos centros y un 

centenar de países. 

Mahatma 
gandi

Este político hindú promovió 

desde un primer momento 

los preceptos de verdad y de 

paz, desechando el odio y la 

violencia. Estos ideales 

fueron los que le hicieron 

pasar a la historia. Su 

muerte, a manos de un 

asesino no hizo otra cosa 

más que engrandecer su 

leyenda

Nelson mandela

Encarcelado por sus ideales y 

oposición al violento gobierno 

de Sudáfrica. Llegaría a ser 

presidente del Gobierno y 

ayudó a conseguir las 

primeras elecciones por 

sufragio universal de la 

historia de su país en 1994. 

Recibió en 1993 el Nobel de 

la Paz.

Alan mulally

Actual CEO de la marca de 

automóviles Ford. Se 

caracteriza por su fidelidad y 

entrega a su empresa, a 

pesar de rumores que lo 

vinculaban a Microsoft. A 

día de hoy, Ford está 

consolidada como una de 

las economías 

automovilísticas más 

potentes del mundo, 

gestionando por encima de 

los 7 mil millones de dólares 

por año

Barack Obama

Independientemente de 

estar de acuerdo o no 

con su tipo de política, el 

presidente de Estados 

Unidos destaca por su 

carisma y liderazgo, 

despertando la simpatía 

de la mayoría de 

personas. Fue premio 

Nobel de la Paz en 2009. 

Mark 

zuckerberg

Creador de 

Facebook y uno de 

los jóvenes más 

ricos del mundo. 

Mark Zuckerberg ha 

creado una de las 

mayores empresas 

de la nada, 

dirigiendo en un 

principio a un grupo 

humano de menos 

de 10 personas. 

Actualmente cuenta 

con 7.000 

empleados y el 

gigante tecnológico 

destaca por su 

“buenrollismo” en la 

oficina.


