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INTRODUCCION

El liderazgo, ha sido un tema adoptado por diferentes disciplinas, especialmente por las
ciencias administrativas, debido a la necesidad que han tenido los gerentes de desarrollarlo,
con el fin de gestionar las organizaciones actuales construidas en entornos complejos y
globales. Son muchas las organizaciones que invierten a diario millones de ddlares para

capacitar a sus grandes ejecutivos en la formacion de liderazgo.

El liderazgo es el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que un individuo tiene para
influir en la forma de ser o actuar de las personas o en un grupo de trabajo determinado,

haciendo que este equipo trabaje con entusiasmo hacia el logro de sus metas y objetivos.
EL PUNTO CIEGO DEL LIDERAZGO DIRECTIVO

Uno de los puntos ciegos mas destructivos en un lider es culpar a otros o a las circunstancias
por los problemas que surgen. Independientemente de quien es culpable de un cierto
problema, el responsable es y debe ser el lider, puesto que, como decia Winston Churchill,
ese es el precio del éxito. Como lider uno debe asumir siempre la responsabilidad de los

problemas y hacer algo al respecto en lugar de tomar la salida facil y culpar y sefialar a otros.

En la actualidad, la potencia del liderazgo se enraiza cada vez mas en las diferentes
organizaciones, como escuelas, universidades, organismos sociales y empresariales,
consideradas estas Ultimas como los lugares en los que se ejercen el nivel de mayor movilidad
de los imaginarios sociales, dado a que es aqui donde se construyen las estrategias para crear

héabitos y modificar conductas.

El lider tendr& éxito o fracaso por sus capacidades especificas de liderazgo en un grado en el
gue hasta ahora parecia irreal. Esas habilidades y su aplicacién sensata son todo lo que se

interpone entre el director y el lider (Lambert, 1994).

La linea divisoria entre liderazgo y direccion, en su afan de ser explicado por algunos autores,
ha resultado confusa y etérea. Bennis & Nanus (1985), por ejemplo, diferencié cada uno de
los términos diciendo que los gerentes son personas que hacen el derecho de las cosas y los
lideres son personas que hacen las cosas al derecho. Zaleznik (1977) por su parte hace una
propuesta mas explicita, manifestando que los gerentes se preocupan mas sobre como hacer
las cosas, mientras que los lideres se preocupan por el significado que tienen las cosas para

las personas.


https://es.wikipedia.org/wiki/Aptitud
https://es.wikipedia.org/wiki/Gerente
https://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_de_trabajo

DIFERENCIA ENTRE LIDER Y DIRECTIVO

El lider, es quien lleva a un grupo de personas en una determinada direccién por medios no
coercitivos (Kotter, 1999). Tiene una influencia demostrable sobre la eficacia en la realizacién
total del grupo con el cual interactia (Palomo, 2007). Por otro lado, Mintzberg (1991).

Conceptualizé el término directivo como la persona que esta a cargo de una organizacion.

El directivo tiene visidn a corto plazo y la lider perspectiva a largo plazo. Los directivos crean
planes y presupuestan, ponen orden, toman decisiones, eliminan riesgos, velan por el corto
plazo, hacen razonamientos deductivos, mientras que los lideres son visionarios, creativos,

innovadores, adoptan riesgos y usan razonamientos inductivos.

Diferencia entre directivo y lider segin Warren Bennis

Directivo Lider
Administra Innova
Copia Original
Mantiene Desarrolla
Acepta Investiga

Se centra en sistemas y estructuras
confia en el control
Vision a corto plazo

Pregunta cémo y cuando
Mira hacia la linea de fondo
Acepta el status quo

Hace las cosas bien

Se centra en la gente
Inspira confianza
Perspectiva a largo plazo

Pregunta que y por que
Mira hacia el horizonte
Desafia el status quo

Hace lo correcto

MATRIZ DEL LIDERAZGO - DIRECTIVO

Una persona que sea netamente directiva, tiende a enfocarse en lo racional y en las
actividades formales de la organizacion. El lider se adentra en mayor medida en las personas
y su equipo de trabajo. Mucha de la informacion que obtienen los directivos son blandas y

especulativas, tiene que ver con las impresiones, sensaciones de otras personas, rumores y



murmuraciones. Soélo los lideres pueden sintetizar y darle un uso holistico y relacional a esta
informacién, transformandola en su equipo de trabajo positivamente, con el fin de mantener la

motivacién que conducird al alcance de la vision.

Los directivos verdaderamente sobresalientes (lider — directivo) son sin duda los que pueden
acoplar los procesos intuitivos y las corazonadas con el entorno y su equipo, con los procesos

efectivos de l6gica, andlisis y articulacién.



