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Principales 

Modelos.  

Modelo 

Psicodinámico. 
Este modelo 

surgió de los 

avances en 

disciplinas 

como la 

psicología o 

la 

psiquiatría. 

Esto permitió 

que se 

concediera 

más 

importancia al 

conocimiento 

de los 

problemas 

psicológicos y 

emocionales 

de los 

individuos. 

Modelo 

conductista. 
Se centra en modificar 

aquellas conductas 

aprendidas que no son 

consideradas como 

normales, es decir, en 

desaprender aquellas 

conductas inadaptadas. 
Intervención en 

crisis. 

Este modelo se basa en la 

adaptación de la psicología 

americana al trabajo social y 

se centra en la ayuda 

profesional. 

Su objetivo 

principal es el 

desarrollo de la 

personalidad 

humana, que 

puede verse 

afectada por 

conflictos 

psíquicos que 

dificulten su 

correcta 

evolución. 

Focaliza la 

responsabilidad 

del problema en 

el individuo y 

trata de buscar 

una causa 

interna a partir 

de las 

percepciones de 

la persona a la 

que se realiza la 

intervención. 

 

En este modelo el 

trabajador social 

también asumirá la 

figura de experto que 

guía la intervención, 

pero se considera 

que el propio 

individuo debe jugar 

un papel 

fundamental en el 

proceso de cambio, 

buscando que 

adquiera cada vez 

mayor autonomía. 

La intervención se 

centra en el presente de 

la persona, aunque se 

potencia el aprendizaje 

de técnicas que 

permitan resolver estos 

problemas en el fututo 

de manera autónoma. 

Centrado en la tarea. 

Su teoría surge del 

propio Trabajo 

Social, reviste el 

interés de 

acompañar y reforzar 

a las personas para 

afrontar una serie de 

problemas bien 

delimitados 

Humanista-Existencial. 

Los objetivos de este 

modelo son que las 

personas encuentren 

sentido a sus vidas a 

través de la ayuda, 

comprendiéndose a 

sí mismos 

(existencialismo) y 

con su 

posicionamiento en el 

mundo (su entorno). 

Critico- radica 

El objetivo de este 

modelo es extender 

una conciencia crítica 

sobre las estructuras 

e instituciones 

sociales para poder 

llegar a cambiarlas. 

pone en cuestión el 

orden social creado y 

sitúa ahí el origen de los 

problemas sociales con 

los que se enfrentan los 

trabajadores sociales. 

Gestión de 

casos. 

Su objeto es la atención 

de manera íntegra y 

coordinada en 

situaciones complejas.  

 

Sistémico- 

ecológico. 

Basada en la teoría de nuevas 

orientaciones en la atención al 

cliente y la gestión de casos o 

case managemente. 

Este modelo 

está basado en 

la teoría general 

de sistemas y de 

la comunicación. 

Organización de 

la comunidad. 

Es la 

promoción de 

la comunidad 

ordenando los 

esfuerzos de 

las diferentes 

asociaciones y 

entidades. 

Desarrollo comunitario 

Es la comunidad 

como espacio 

socio-económico. 


