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La metodología 

es considerada 

como el estudio 

de los métodos, 

es decir es una 

estrategia 

general para 

concebir y 

coordinar un 

conjunto de 

operaciones 

mentales. 

TRABAJO 

SOCIAL  DE 

CASOS 

Es en el siglo XIX cuando surge el 

trabajo social con casos, como un 

intento de superar las medidas paliativas 

existentes hasta el momento. 

TRABAJO 

SOCIAL 

DE 

GRUPOS 

Es  un método de trabajo social que tiene múltiples 

aplicaciones. El sentido y el valor del trabajo de 

grupo radica en la relación que establecen los 

miembros entre si dentro del grupo, que actúa como 

contexto y medio de ayuda para el individuo y para 

el propio grupo. 

ORIGEN 

INTERVENCION DE 

TRABAJO SOCIAL 

CON CASOS 

Presenta unas  peculiaridades que son 

importantes reseñar entre ellas, el 

carácter flexible y  dinámico de la 

realidad que pretende explicar cada 

caso social individual será único, 

exclusivo y dinámico. 

CONCEPTO 

COMO METODO 

COMO PROCESO 

Nos referimos al conjunto de normas que se dirigen 

a un proceso y al conjunto de conocimientos que 

explican su contenido científico. Dicho método 

procura la socialización del hombre para su 

conciencia y participación social. 

Se enfoca al desarrollo de la personalidad del 

individuo por medio de su asociación 

voluntaria y al crecimiento del grupo mediante 

un sistema socioeducativo que impulsa al 

hombre a compartir sus interés con los 

demás. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Este proceso significa la instrumentación de 

los miembros del grupo para obtener el 

proceso sociológico. 

En el trabajo social de grupo 

existen 2 procesos, 

entendidos como una 

sucesión de etapas durante 

las cuales se cumple un 

objetivo. 

Este proceso significa la capacitación del individuo 

dentro del grupo para su vida social. 

EDUCATIVO 

SOCIOLOGICO 

AUTORES 

GISELA KONOPKA: Señala que trabajo social de 

grupo debe conformar los siguientes elementos: 

 La relación con un propósito afectuoso, 

comprensivo y profesional entre el trabajo del 

grupo y los miembros del grupo. 

 La relación entre los miembros del grupo ( 

proceso guiado del grupo) 

 Comunicación verbal. 

 Comunicación no verbal. 

 Creación de un ambiente y su elección con un 

fin. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TRABAJO SOCIAL EN 

LA COMUNIDAD 

En primer lugar en 

trabajo social, se 

considera al trabajo 

comunitario como uno de 

los métodos de 

intervención. Por lo tanto 

es una de las grandes 

estrategias 

metodológicas que sirve 

el trabajo social en el 

abordaje de situaciones 

sociales. El trabajo social 

comunitario aborda las 

situaciones colectivas. 

 Es un proceso que se lleva a cabo para la 

consecución de bienestar social. El modo de 

conseguir este fin es siempre a través de la 

utilización, potenciación o creación de 

recursos siendo la propia comunidad el 

principal recurso a tener en cuenta en 

cualquier intervención comunitaria, el objeto 

de trabajo social comunitario es la 

comunidad en  su conjunto. 

DEFINICION 

ORGANIZACIÓN Y 

DESARROLLO DE 

LA COMUNIDAD 

El método de organización y 

desarrollo de la comunidad, 

pretende activar el proceso a 

través a través del cual la 

comunidad participa en la 

elaboración y realización de 

planes, programas y 

proyectos, con el propósito de 

elevar su nivel de vida. 

Dentro de este esquema se 

presenta como elemento de 

trascendental importancia la 

colaboración entre el 

gobierno y el pueblo. 



 

 

ASPECTO METODOLOGICO 

EZEQUIEL ANDER EGG 

(1980) 

 Investigar preliminar, con el objeto de captar los problemas 

obvios sentidos por la comunidad. 

 Diagnostico preliminar. 

 Ejecución del plan preliminar, para resolver los problemas 

obvios. 

 Evaluación preliminar 

 Investigación general  por realizarse mientras se ejecuta el 

plan preliminar 

 Investigación general por realizarse mientras se ejecuta el 

plan preliminar. 

 Diagnostico general. 

 Planificación general. 

 Ejecución del plan general. 

 Evaluación general. 

 

OBJETIVOS 

Los objetivos Son potenciar las fuerzas y acción de la comunidad, para 

lograr una mejor calidad de vida para su población y conquistar nuevas 

metas dentro del procesos social elegido por los pobladores 

desempeñando por tanto un papel relevante la participación en el mismo 

de todos sus  miembros. Trabajo social comunitario supone un desafío  

personal independientemente del marco institucional y de la relación 

contractual que vincule al profesional con la comunidad. Este desafío pone 

en juego los valores de solidaridad, participación, convivencia para ayudar 

a la comunidad en la toma de conciencia sobre sus necesidades.  


