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El lider adopta diferentes
Este » tipos de liderazgo en funcion

4——Este de la situacion y nivel de
desarrollo de los empleados

No es reconocido como
tal con un titulo pero
reprsenta ese rol a la

perfeccion
Liderazgo TIpOS de L|dera29° Liderazgo
natural situacional
Cumple las normas de las Se basa en la capacidad
empresas por encima de lo £ I para influir en personas de
gue es mas conveniente para €———Este |s un mismo nivel para conse-
el grupo o de lo que cada guir objetivos comunes

Liderazgo

uno necesiten ]
Liderazgo //? lateral
burocratico < Son

Se considera el mas Es aqL_JeI que tiene la
completo, porque trabajan Esto | capaaqad de generar
desde su autentico poder «¢ Este | entuc1asmo en los
de motr:va(.:lonI e inspiracion | Liderzgo trabajadores

acla €l grupo Liderazgo carismatico
transformacional
Su labor es que los trabaja-
Se basa en la curva de la dores ofrescan mejores resul-
felicidad si el grupo esta Este——» tados, por lo que los motiva,
motivado, si hay produc- <€—Este | incentiva y ofrece recompen-
tividad yel entorno satisfac- | Lider paternalista sas por lograr objetivos
torio todo es felicidad Liderazgo de
“la curva”
Es un lider liberal que

Consiste en la habilidad por ) . . hace y deja hacer, tiene
medio de la cual el lider es —— Liderazgo Liderzgo Liderazgo Laissez __ . ._ 3 yn papel totalmente
capaz de influir en los demas <€——Este Sl autocratico democratico GeE pasivo ya que los traba-
S empresarial - -
para lograr los objetivos y jadores tienen el poder
necesidades de la empresa /
P Este Este
asume la responsabilidad Fomenta la participacion de
en la toma de decisiones, la comunidad dejando que los
es el que inicia y dirige las empleados decidan mas sobre
acciones ademas de controlar las funciones y sepan tomar

al trabajador. decisiones



Caracteristicas
Sc|)n Tieneun conjunto
Enfatiza la \ de reglas precisas
observacion que reducen las

ambigiiedades y
problemas de
comunicacion

del todo y no
de sus partes

Contine herramientas

Es un lenguaje visuales para observar

circular en vez el comportamiento del
de lineal modelo

Metodologia

Reconocimiento de
los sistemas dinamicos
complejos e
interdependientes

Balance de largo
y corto plazo

4——FEs—— Lavision global

Pensamiento sistemico
y liderazgo

Eslte

Caracteriza en decir que el todo puede ser mas,
menos o igual que la suma de sus partes, es una
filosofia basada en los sistomas moderados
buscando llegar a objetivos tacticos y no puntuales

Idioma universal

Es

Una herramienta para
resolver problemas, pues
expande nuestro modo de

abordar los problemas

Estructura
sistemica

m.
wn

Soporte para el

//,/—y pesamiento critico
Su

» Ciclo y los

<—
) /SO" ¥ cambios
Los cinco porque
Elementos

Es
|

Un metodo alternativo
para contar una historia
retrocedinedo hasta la
raiz de problemas perni-

complejos :
ciosos y recurrentes
Beneficios
La configuracion de Eslabones
interacciones entre y ciclos
Este los compongntes
claves del sistema
permite la compresion, este

simulacion y manejo de
sistemas complejos

El ciclo
reforzador

Estos

Generan crecimiento
exponencial y colapso,
y el crecimiento conti-

nua a un ritmo cada

vez mas acelerado

Ciclos
compesadores

Estos

Generan fuerzas de
resistencia que terminan
por limitar el crecimiento

Se representa por medio
de flechaz que respresentan
eslabones que a la vez
revelan ciclos que se repiten



Técnicas de negozacion

Un proceso de resolucion de un conflicto entre dos
mas partes, pues hay siempre.

Finalidad del cierre

sy > es llegar aun acuerdo
//Consta Cierrey el Tipos
Preparacion acuerdo

Se

Define lo que se
pretende conseguir
y como conseguirlo

estableciendo los

objetivos propio Discusion

Se

Exploran las los
temas queseparan
a laspartes para
conocer sus
actitudes e intereses

Senales

Es

|
Un medio que utilizan
los negociadores para
indicar su disposicion
a negociar sobre algo

Propuestas

Es
|

Una oferta o peticion
diferente de la
posicion inicial

Intercambio

Se

Trata de obtener
algo a cambio de
renunciar a otra cosa

Cierren por
concesion

Es|te

Equivale a terminar la
fase de intercambio
ofreciendo una concesion
para conseguir un acuerdo

Cierre con
resumen

Este

Al terminar la fase de

intercambio se hace un

resumer de todos los
acuerdos alcanzados



