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ETAPAS DE DIRECCION 

 1- PLANIFICACIÓN 

Se lleva a cabo por:  

-Análisis de factores tangibles 

 -Intangibles 

-Análisis marginal, 

- Análisis costo-efectividad. 

La 

2.- Analizar el problema: 

Una vez determinado el 

problema es necesario 

desglosar sus componentes 

1.- Definir el problema: 

problema que hay que resolver y no 

confundirlo con los colaterales 

Evaluar las alternativas 

 

Determinar el mayor número, posible 

de alternativas de solución, estudiar 

sus ventajas y desventajas 

ELEMENTOS DE DIRECCIÓN 

Es 

3- MANEJO DE 

RECURSOS HUMANOS 

Combinar los componentes 

de un negocio de una 

manera armoniosa 

2do 

La evaluación 

Reglas son 

Aplicar la decisión 

Es 

Poner en práctica la 

decisión elegida, por lo 

que se debe contar con 

un plan para el 

desarrollo de la misma 

Integración 

Hombre adecuado en el puesto 

adecuado 

 

Provisión de los elementos 

adecuados para realizar sus 

funciones 

Proceso de inducción 

debe ser adecuado. 

Motivación 

*Uso del dinero,  

*La estimulación de la participación  

* Mejora de la calidad de vida en el 

trabajo. 

El proceso a través del 

cual se transmite y 

recibe información en 

un grupo social. 

Incluyen  

Significa 

“mover, conducir, 

impulsar a la acción”. 

Comunicación 

 

Después de que se 

hayan encontrado y 

seleccionado los 

empleados 

indicados, es 

necesario entrenar, 

calificar y 

desarrollar los 

recursos humanos 

de forma continua 

durante su estancia 

en la compañía. 

3ro 

4to 

El  

 Administrador elige y se apropia, 

de los recursos necesarios para 

poner en marcha las decisiones 

previamente 

5to 

7mo 

6to 

Supervisión 

Consiste en  

En vigilar y guiar a los 

subordinados de tal forma 

que las actividades se 

realicen adecuadamente. 

8vo 

Autoridad 

Persona dentro de una 

organización, para dar 

órdenes y exigir que 

sean cumplidas por sus 

subordinados. 

Antes de tomar 

cualquier acción se debe 

de planificar el curso de 

las acciones con la 

mayor precisión posible. 

 2- ORGANIZACIÓN 

 4- EL LIDERAZGO 

Es necesario guiar las 

actividades de los 

trabajadores y 

asegurarse de que estén 

encaminados hacia el 

beneficio de la empresa. 

5- EL CONTROL 

No importa que 

tan eficaz sea la 

dirección diaria, 

siempre pueden 

presentarse 

situaciones que 

deban 

resolverse. 

6- ESTRATEGIA 

Se decide desde la dirección y es clave 

para el éxito de la empresa. Una buena 

estrategia llevará a mejores resultados a 

largo plazo y aumentará las 

probabilidades de supervivencia de la 

empresa. 


