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ORGANIZACIÓN GENERAL ANTE CATÁSTROFES Y EMERGENCIAS NATURALES 

 

Uno de los principales problemas que enfrentamos en nuestra actualidad son las famosas catástrofes 

de diversos tipos y estas a su vez crean emergencias que provocan daños directamente a la salud de 

la población lo que conlleva a la actuación inmediata del personal médico y de enfermería para poder 

brindarle un tratamiento lo mas   y evitar complicaciones o situaciones fatales; estas situaciones 

muchas veces pueden ser prevenibles de acuerdo al estilo de vida de las personas y sobre todo 

sobre la idea que tienen del cuidado del medio ambiente. Por las razones explicadas es importante 

que definamos que es una catástrofe, y ciertamente en términos generales, se refiere a un suceso 

fatídico que altera el orden regular de las cosas. La catástrofe puede ser natural, como un tsunami, 

una sequía o una inundación, o provocada por el hombre, como una guerra; pero si nos referimos al 

ámbito sanitario, la OMS la define como cualquier fenómeno que provoca daños, perjuicios 

económicos, pérdidas de vidas humanas y deterioro de la salud y de servicios sanitarios en medida 

suficiente para exigir una res- puesta extraordinaria de sectores ajenos de la comunidad o zona 

afectada. 

 

En los últimos años, ha existido  un creciente interés hacia el tema de las catástrofes, no sólo por 

parte de las instituciones públicas, sino también por parte de los profesionales sanitarios como lo es 

en nuestro caso como estudiantes del área de enfermería. Una catástrofe o desastre es aquella 

situación o evento que supera la capacidad local de respuesta, generando un número significativo de 

víctimas y pudiendo dañar además las infraestructuras ya existentes. Una respuesta adecuada a una 

catástrofe requiere una coordinación entre el personal de diferentes instituciones (bomberos, servicios 

de emergencias médicas extra hospitalarios, hospitales, etc.), que deben actuar siguiendo un plan de 

catástrofe adecuado. Es por tanto esencial, que los centros sanitarios tengan planes de actuación 

previamente elaborados y consensuados, para actuar así de forma rápida y eficaz ante una situación 

de catástrofe. Esto significa que se deben crear y organizar de manera general las actividades a 

realizar ante estas situaciones para evitar muchas defunciones o complicaciones dentro de la 

sociedad. 

 

Existen un sin número de catástrofes y para cada una de ellas es importante usar medidas de 

protección e idear un plan de protección a la salud par evitar situaciones fatales, además existen 

organizaciones o grupos de ayuda ante las situaciones como estas, por ejemplo la UNESCO es una 

dependencia de  gobierno que tiene el deber de facilitar y fomentar el uso de la ciencia y la tecnología 

para contribuir a la reducción de riesgos de desastres naturales y la resolución de conflictos. El 

fortalecimiento de la cooperación científica es un elemento fundamental para mejorar la capacidad de 

reducción de desastres y el restablecimiento de la diversidad biológica. 



 

Aunque los agentes de desastre tienen características diferentes, es útil conocerlos para realizar las 

maniobras de atención necesarias, como la sensibilización de los participantes (primordial para el 

adecuado desarrollo de programas de auxilio). Cuando estos eventos aparecen, exigen una 

respuesta adecuada e inmediata para atender las situaciones que se presentan. Aunque estas 

experiencias han sido difíciles de superar, propician que autoridades y población en general se 

encuentren preparadas para cualquier situación de este tipo. El personal de enfermería estará 

programado, al igual que el equipo médico, para atender a la población demandante durante la fase 

anterior inmediata a un desastre; por lo tanto, los jefes y supervisores coordinarán funciones con el 

personal directivo de las unidades de tarea, e implementarán los diferentes planes de acción, 

tomando en cuenta las características del evento y la vulnerabilidad de la zona. El plan general se 

adoptará para responder de manera inmediata, debiendo contemplar la atención de emergencia, las 

medidas de protección ambiental y los efectos sociales que pueden repercutir en la población 

afectada, sin olvidar la protección para el personal y, de ser necesario, un plan de evacuación en la 

zona afectada. Las etapas del plan general serán: Preparaciones proyectivas antes del desastre, 

Acción-operación durante el desastre y Rehabilitación después del desastre. 

 

Finalmente es de suma importancia las medidas de prevención de cada catástrofe y estas 

dependerán del tipo que sea y de la magnitud del problema. Las  actividades técnicas son las más 

conocidas y probablemente las que se consideran más importantes; sin embargo, si no existe una 

adecuada planeación, la respuesta puede no ser eficaz provocando con ello el mal aprovechamiento 

de recursos materiales y humanos así como la pérdida de vidas humanas, por tanto se deben 

observar las normas mínimas de organización y coordinación en el sitio del desastre. Primero se 

establece el puesto de comando el cual se coordinarán las actividades de emergencia, velando por el 

buen uso del recurso y evitando conflicto de roles. 

 

El personal de enfermería, en conjunto con el resto del equipo, hará un diagnóstico situacional inicial 

de la zona en cuanto al número de víctimas, localización y necesidades urgentes. Seleccionará un 

área o zona que servirá como primer nivel de clasificación (triage) o identificación (tagging) de los 

heridos, antes del traslado a los centros de asistencia. Se darán los primeros auxilios a los heridos, 

tales como inmovilización, control de hemorragias, mantenimiento de las vías respiratorias o atención 

al estado de shock. La administración de primeros auxilios debe observar los criterios de prioridad 

otorgados en el área del triage. 
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