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Administración General 

Pertenece a las ciencias sociales que 

tiene como propósito el análisis de las 

organizaciones, a través de la 

planificación, organización, dirección y 

control de los recursos económicos, 

materiales, tecnológicos y humanos. 

Lograr eficacia para que la 

organización consiga sus 

metas. 

Obtener eficiencia para 

alcanzar los objetivos con el 

mínimo de recursos. 

Permitir a la organización 

tener un amplio punto de 

vista sobre el medio el cual 

se desarrolla. 

Asegurar que la organización 

produzca o suministre sus 

servicios. 

Propósito: la administración 

está orientada en alcanzar 

determinados resultados. 

Eficiencia: es la manera de elaborar las cosas 

bien, logrando los propósitos con los recursos 

necesarios con calidad y al mínimo costo. 

Eficacia: se entiende por eficacia al obtener los 

propósitos satisfaciendo lo que requiere el 

servicio o producto desde el punto de vista de 

tiempo y calidad. 

Productividad: es el vínculo entre la cantidad de 

materiales necesarios para producir un servicio 

o un bien. Es el alcance de los mejores 

resultados con el mínimo de recursos, con 

eficacia y eficiencia. 

Coordinación de recursos: en la administración 

consiste en analizar y ordenar los diversos 

recursos que influyen en el resultado de un fin 

común. 

Hombre: es el recurso 

humano de la organización. 

Recursos materiales: son los 

bienes que se encuentran en 

la empresa. 

Es universal: existe en todo 

conjunto social. 

Amplitud de ejercicio: se 

emplea en todos los niveles 

de una organización legal. 

Unidad temporal: las fases del 

proceso administrativo se 

realizan al mismo tiempo y 

no forma aislada. 

Especifica: las características 

de la administración son 

específicas, pero se apoya en 

otras ciencias. 

En la administración general 

se planifica, organiza, dirige y 

se lleva un control. 

Concepto  

Objetivos  

Características Elementos  


