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Mision

Natuderma es una empresa dedicada a la fabricacion
y venta de jabones artesanales a base de aceites
vegetales y aceites esenciales de glicerina vegetal.
Nuestros productos son totalmente ecologicos vy
biodegradables generando conciencia para la
proteccion del Medio Ambiente y el equilibrio
ecologico asi como el cuidado de la piel
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Queremos ser una empresa reconocida en la
elaboracion de jabones artesanales, amigables con el
medio ambiente; basando asi, nuestro desarrollo en
el equilibrio de las necesidades economicas,
ambientales y de salud, asi como de conformidad con
las exigencias de los clientes y la rentabilidad para la
empresa.
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Resumen de estudio de
mercado

Los resultados son favorables para el desarrollo de nuestra empresa, ya que la gran
mayoria de las personas si estaria dispuestos a consumir nuestro producto, ademas de
gue el precio de rango estaria dentro de lo aceptable para nuestra bolsa de finanzas.

También los resultados de las encuestas nos sirven como orientacion para lo que sera
mas factible y aceptable para el consumidor, que dentro de las opciones que fueron
propuestas son el tipo de presentacion ya sea en barra o liquido, el tipo de fragancia, y
de los ingredientes de los que estaran hechos ya que la mayoria de las respuestas para
esta pregunta fue de aquellos jabones hechos a base de ingredientes y materiales
naturales.



Presentacion del plan de marketing

Disefio de material impreso (volantes) Disefo de redes sociales: Presentacién del producto
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Empresa creadora de jabones 100%
naturales y artesanales, sin 4
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Proceso De Produccion

Preparamos el aceite

Calentamos un poco el aceite de oliva
usado y lo filtramos con un colador de
malia fina, para eliminar todas las
impurezas y restos de comida.
Pesamos S00 gr de aceite de oliva
usado ya filtrado.

LReservamos

Paso
2

f Preparamos la lejia

Pesamaos 68 ar de sosa caustica,
Reservamos,

Pesamos 160 gr de agua destilada,
Reservamos.

Nos ponbemos gafas y guantes.
Vertemos con cuidado la SOSA SOBRE
EL AGUA.

Removemos con una cuchara hasta

que quede transparente.
paso
3
I
Mezclamos

Vertemos con culdado Ia lejia sobre &l
aceite. Deben estar mas o menos a fa
misma temperatura (alrededor de los
50°C). Removemos la mezcla con una
cuchara de aceite inoxidable.

paso
4

Batimos
Batimos la mezcla con una batidora, a

—| baja velocidad para que no salpique,

Sequimos batiendo hasta gue quede
una mezcla uniforme.

aso_,

f Curado

Ponemos las pastillas de jabon en una
caja, lo cubrimos con un trapo vy lo
dejamos reposar én un lugar fresco y
ventilado durante 4 semanas.

Es conveniente que cada 3-4 dias,
demos |2 vuelta a las pastillas, para
que se curen de forma uniforme,

B

paso
9

Desmoldamos

Cuando ya se haya enfriado y tenga
una consistencia como de mantequilla
dura, lo sacamos del molde.

Lo cortamos en pastillas.

4
Punto de "traza"

Veremos que ird espesando. Cuando
tenga una consistencia parecida a ia
de las nztitlas o 1a mayonesa, paramoes
de batir.

El punto de "traza” es cuando al
levantar la batidora, gueda un rastro

en la pasta de jabén

paso
8
1

Dejamos enfriar

Queremos que se enfrie lentamente,
por lo que tapamos los moldes con
trapos o toallas viejas y lo dejamos
reposar durante 12-24 horas (hasta
que solidifique).

P

&
paso
i

— p%so —p| fabén en les moldes, Podemos usar

tetrabriks reciclados, moldes de
silicona, etc.

Enmoldamos.
Vertemos con cuidado |12 pasta de



Distribucion de planta







Organigrama

Director ejecutivo

Responsable de la gestion y direccion
administrativa de la empresa

Director de operaciones Director de marketing

Director de marketing gestionar el

mix del marketing, mas conocido
como los 4 Ps del marketing

Supervisa el funcionamiento el
sistema de creacion y distribucion
de productos

Responsable de finanzas

Responsable de
recursos humanos

Encargado de satisfacer las
necesidades

Gerente de servicios

Responsable de ventas

Es el encargado de todo lo relacionado a
las ventas, y el trato a los clientes

Exito del cliente

De esta forma el cliente tendré el
éxito esperado en el trabajo, y
continuara con la empresa



Socios

Alondra:
+ Directora ejecutivo
¢ Director y responsable de recursos humanos
«  Gerente de senvicios administrativos
» Responsable de ventas
Yessi:
« Responsable operativo/director de operaciones
» Exito del cliente
+ Responsable de ventas
Juan Carlos:
+ Responsable y director de marketing
+ Responsable financiero
+ Responsable de ventas

Actividades

Director ejecutivo: es el maximo responsable de la gestion y direccion administrativa de la
empresa.

Director y responsable de recursos humanos: principal encargado de satisfacer las
necesidades en cuanio a estos.

Gerente de servicios administrativos:

Responsable operativo: supervisa como esta funcionando el sistema de creacion y
distribucion de los productos de la empresa.

Exito del cliente: trabaja para que el cliente utilice el producto o servicio de 1a manera
correcta, para alcanzar los objetivos determinados. De esta forma el cliente tendra el éxito
esperado en el trabajo, v continuara con la empresa.

Responsable y directo de marketing: Es funcion del Director de marketing gestionar el mix

Modelo
de negocios

+« Producto

+ Precio

+ Plaza

«  Promocidn

del marketing, mas conocido como los 4 Ps del marketing:

Responsable financiereo: responsable para implementar un plan financiero de acuerdo al plan
estratégico de la empresa. Ademas, tener alguien con habilidades financiera.

Estructura de costos y

Los costos seran dados mediante la necesidad nuestra como empresa, las fuentes de ingreso
se daran al mismo tiempo de las ventas, pero al inicio de todo esto, tendremos gue iniciar con

— fuentes de ingresos

Recursos

PiFRBAASDRA=onas (Yessi Alondra Juan Carlos )

Tecnolégicos y fisicos: dispositivos electrénicos, computadoras, celulares, licuadoras,
batidora, estufa, refrigerador

Fisicos: bases o moldes para realizar jabones, recipientes, lapices, lapiceros, pesas.
Financieros: dinero

Propuesta de valor

Que las competencias que tenemos puaden ser importantes, pero lo que basicamente nos
dara a nosotros el posible inicio de la empresa es que ofreceremos una marca, asi como un
precio accesible, ademas de ofrecer una entrega domiciliaria del producto.

Relaciones con clientes

Contacto social, mediante la publicidad, volantes, publicidad en redes sociales.

Canales

Entregas a domicilio por pedidos. Damos a conocer primero mediante las redes sociales por
las cuales tambien nos podran contactar




Conclusiones

1. Eljabon obtenido presentaba todas las caracteristicas de un jabon de barra,
es un jabon primitivo al que se le deben dar el acabado final.

2. También los resultados de las encuestas nos sirven como orientacion para lo
gue sera mas factible y aceptable para el consumidor.

3. En conclusion, al elaborar los jabones artesanales nos dimos cuenta que no
solo brindan un beneficio econdémico, sino un beneficio ambiental.

4. En conclusion de acuerdo a la materia, nos ayudo a ver como nuestra
carrera nos puede ser de utilidad para emprender, y que con ello poder
emprender un trabajo.



