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GESTION EN SALUD

La gestion consiste en el conjunto de acciones dirigidas a lograr un fin. Estas
acciones se realzan en todos los niveles en que se articula el sistema sanitario.

La gestion incluye acciones dirigidas al manejo del preste, como direccion,
organizacion, etc. y a la preparacion del futuro.
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PLANIFICACION EN LOS SERVICIOS SANITARIOS

La planificacion es el proceso de prevision de los recursos y actividades necesarias
para conseguir unos objetivos determinados, considerando el contexto de
dificultades previsibles.
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e Senala las metas del

sistema y construye el
marco de referencia
deseado para el
mismo

4 . . .. 3
e Consigue los objetivos
esenciales para

alcanzar las metas de
la politica sanitaria.

Planificacion
Normativa:

Planificacion
Estratégica
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e Esta constituida por la

programacion. Incluye
la  preparacion de
actividades dirigidas a
lograr

especificos.

objetivos

Planificacion
Operativa
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FASES DE LA PROGRAMACION

Un programa es un conjunto organizado, coherente e integrado de recursos y
actividades realizadas con la finalidad de alcanzar unos objetivos determinados en
una poblacion definida.

Es un procesos ciclico.
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ANALISIS DE NECESIDADES

Al igual que en la atencion medica individual, el diagnostico se realiza antes del
tratamiento, Deben identificarse con precision las necesidades de salud, antes de

emprender actuaciones dirigidas a solucionarlos. Se distinguen tres grandes
categorias de necesidades.

Normas o identificadas como tales por los expertos

/.

Sentidas o percibidas por la poblacion

Expresadas en forma de demanda de servicios.

UDS

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

.\

/

(




S

5

e Los criterios que determinan la

prioridad de un problema de
salud, la importancia de los
danos que ocasionan y sus
repercusiones epidemiologicas
y economicas y, por otro, la
existencia de actuaciones
efectivas para solucionarlo.

ESTABLECIMIENTO

DE PRIORIDADES
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e Tiene como fin delimitar los

resultados que se pretenden
alcanzar. Las caracteristicas
qgue debe reunir todo objetivo
son dos: pertinencia respecto
al problema de salud a que se
refiere y factibilidad de los
logros que propone.

FORMULACION DE
OBJETIVOS.




SELECCION DE ACTIVIDADES Y
RECURSOS E IMPLEMENTACION

Las técnicas para conseguir la coordinacion

- A titulo de diapositiva (1
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Impacto de este sobre la salud es una
poblacion debe hacerse en funcion de los
objetivos programados.
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EVALUACION

Su finalidad es lograr un juicio objetivo sobre
la necesidad del programa, la adecuacion de
actividades y recursos empleados y los
resultados conseguidos.

La valoracion de la necesidad se fundamenta

en el analisis de necesidades y de los criterios
utilizados en la priorizacion.
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