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COMUNICACION EN EL CAMPO DE LA SALUD
Comunicacion es el proceso mediante el cual se puede transmitir informacion de una
entidad a otra, favoreciendo asi el nivel de conocimiento sobre un determinado tema.

COMUNICACION EN LA SALUD
Segun la OPS la define como “la modificacion del comportamiento humano y los
factores ambientales relacionados con ese comportamiento que indirectamente
promuevan la salud, prevengan enfermedades o protejan a los individuos del dafio” o
‘como un proceso de presentar y evaluar informacion educativa persuasiva, interesante
y atractiva que dé como resultado comportamientos individuales y sociales sanos”.
Segun la OMS (Healthy People 2010, volumen I).
La comunicacion en salud abarca el estudio y el uso de estrategias de comunicacion
para informar e influenciar decisiones individuales y comunitarias que mejoren la salud.

CONTRIBUCION DE LA COMUNICACION EN LA SALUD
Prevencion de la enfermedad.
Relaciones médico-paciente.
Adherencia del individuo a recomendaciones clinicas.
Construccion de mensajes y campanas de salud publica

SISTEMA DE INFORMACION EN GESTION SANITARIA
La OMS defini6 sistema de informacién sanitaria como el mecanismo para la recogida,
procesamiento, analisis y tratamiento de la informacion necesaria para la organizacion y
la actividad de los servicios sanitarios, asi como para la investigacion y la docencia.

OBJETIVOS
Son proporcionar conocimientos util y suficiente de la realidad, para reducir la
incertidumbre en la toma de decisiones y para permitir la evaluacion de las estructuras,
procesos Y resultados del sistema sanitario.

SISTEMAS DE INFORMACION SANITARIA
Existen diversos SIS orientados a la gestion sanitaria.

ENCUESTA DE MORBILIDAD HOSPITALARIA
Se realiza en Espafna desde 1951, y recoge informacién sobre la edad, el sexo, estado
civil y lugar de residencia de los paciente atendidos en régimen de internamiento en los
hospitales, también recoge informacién sobre el diagnostico, motivo de ingreso y de
alta, tiempo de estancia, provincia de hospitalizacién y si es un caso nuevo o antiguo

EL CONJUNTO MINIMO BASICO DE DATOS

Materia: Investigacion Epidemiologia Avanzada
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En Estados Unidos y en todos los paises de la unién europea se ha definido un CMBD
que permite caracterizar los episodios de hospitalizacion en funcidén de los diagndsticos
y procedimientos clinicos realizados.

Permite sustituir y mejorar la informacion obtenida a través de la EMH al crear una base
censal del 100%.

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION BASICA EN MATERIA DE SALUD
(SINBA)
México atraviesa por una importante transicion demografica y epidemioldgica, que ha
derivado en el incremento constante de la esperanzada de vida de nuestra poblacion, lo
que se traduce en un reto para los servicios de salud, siendo necesario enfocar los
esfuerzos en acciones preventivas y en la optimizacién de la atencidén de los problemas
de salud presentes en la poblacion

OBJETIVO DEL SINBA
1.-Optimizar los tiempos de registro y reglas de validacion.
2. Mejorar la calidad del registro.
3. Mejorar la administracion de usuarios.
4. Segmentar la informacién y generar el padron de usuarios por entidad federativa.
5. Reducir el numero de variables para el usuario.
6. Complementar el padrén de profesionales.

Esta dirigido a todo el personal que interviene en el proceso de registro e integracion de
informacion en salud obtenida de distintas fuentes; derivado de las consultas,
atenciones otorgadas, detecciones, egresos hospitalarios, lesiones y urgencias
realizadas en los establecimientos de salud, asi como la generacion de reportes
estadisticos.

APORTACIONES PERSONALES

La comunicacion como mecanismo de trasmisidon de informacion es de suma
importancia en el ambito de la salud, promoviendo siempre que sea efectiva y afectiva,
pues ayudara en la intervencion de diversas estrategias que ayudaran a mejorar las
condiciones de salud de una poblacion, también en cuanto a los sistemas de
informacion en salud, es importante saber que existen diversas plataformas que
generan informacion en salud pero no todas son fiables es importante saber que
muchas de estas carecen de credibilidad y podrian dar informacion erronea y esta
utilizarla y provocar problemas de comunicacién dentro del grupo multidisciplinario o
para aquel que quiera hacer uso de estas para estudios de investigacion

FUENTES DE INFORMACION:
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