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Direccion: Centra su
atencion en la manera de
delegar autoridad y
coordinar actividades.

Organizacion:
(material y humana) es
decir se busca organizar
y repartir el trabajo

planes ideados para alcanzarlos

Control: medicion y correccion del
desempefio a fin de garantizar que se han
cumplido los objetivos de la empresa y los

!

Cadena de mando: Se llamara asi a la
intercomunicacion entre los tres niveles

Planeacion: (mirar hacia el
futuro) determinar que es lo
que queremos lograr

Caracteristicas de la
administracion

Planeacion y control estan
estrechamente relacionados

tres

jerarquicos, esto sin saltarse ninguno de los

Proceso administrativo

Estratégico (Es aquel nivel donde se
incluyen los duefios o los accionistas)

ADMINISTRACION GENERAL

Niveles jerarquicos

Universalidad
La administracion puede existir
en cualquier organismo social, ya

que es un proceso global

cualquier objetivo sin
importar como se obtenga

Eficacia: Es llegar a cumplir

Eficiencia: el logro de
objetivos con el menor
recurso disponible

Tactico (Es aquel nivel donde se
incluyen aquellas personas que se
encontraran supervisando, incluso los
gerentes y directores) utilizado la
mayor parte en empresas grandes, ya
desarrolladas

Unidad temporal

A pesar de las diferencias en las
fases, etapas y elementos de la
administracion, es un proceso

inico

Valor instrumental significa
que se puede utilizar en los
diferentes organismos sociales

para alcanzar de manera
favorable todos los
objetivos que se hayan

Operativo (Es aquel nivel donde se
incluyen los obreros) es decir son
aquellos que pondran en marcha la
produccién de cualquier empresa




