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Objetivo del estudio de mercado

Para el fortalecimiento de nuestra empresa creemos que es necesario conocer de
una forma explicita al cliente, en especial aquellas opiniones acercad e nuestro
producto y servicio, para lo cual siempre es recomendable realizar un estudio de
marcado mediante encuestas o entrevistas. Para lograr nuestro objetivo de dar a
conocer nuestro producto asi como también las probabilidades de distribucion, es
necesario definir el servicio o producto, asi como también justamente con los
demas integrantes de la empresa tomar la decision de acuerdo a precio,

presentacion y distribucion del producto.
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;Conoce algun jabon natural?
123 respuestas
Del 100% de las encuestas realizadas, el 0!
®no
51.2% contesto que no conoce un jabon
natural, mientras que el 48.8% contesto
positivamente.
LOue marcas de jabon natural conoce?
) repuetiag
Ninguna
Maturs Esta pregunta era abierta a los
Minguna
conocimientos de la poblacion, siendo la
NSGUNO
2 respuesta mas contestada como la
o crocees marca de NATURA.
MNINQUNG
NO tecuert
MNeytro
;A utilizado antes algun jabon natural?
123 respuestas
De las encuestas aplicadas que corresponden al
O
100% el 49.6% respondié que no ha utilizado un ®no

jabon natural, mientras el que el 50.4% respondio

que si.




AAUE BP0S 32 00N Rslra Conooe!

i

{

De las encuestas aplicadas que corresponden al Py v —
§ =0 Gz o e =
) 2=
V=z==

[ Joe

100%.

e El 18.7% corresponde jabon de Glicerina

e El 27.6% corresponde a otros

e El 43.9% corresponde a jabon exfoliante
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De las encuestas aplicadas que corresponden al
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;e gustaria probar los jabones artesanales natuderma?
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e ElI 92.7% respondié que si

Conclusion

Concluimos que los resultados son favorables para el desarrollo de nuestra
empresa, ya que la gran mayoria de las personas si estaria dispuestos a consumir
nuestro producto, ademas de que el precio de rango estaria dentro de lo aceptable

para nuestra bolsa de finanzas.

También los resultados de las encuestas nos sirven como orientacion para lo que
sera mas factible y aceptable para el consumidor, que dentro de las opciones que
fueron propuestas son el tipo de presentacion ya sea en barra o liquido, el tipo de
fragancia, y de los ingredientes de los que estaran hechos ya que la mayoria de las
respuestas para esta pregunta fue de aquellos jabones hechos a base de

ingredientes y materiales naturales.



