Decidir
Evaluar
Solucionar
Comunicar
Aprender
Comprender

Compromiso
Reflexion
Respeto
Empatia
Honestidad
Generosidad

(ERRORES MEDICOS Y SEGURIDAD AL PACIENTEJ

Competencias

se trata

[

De poner a salvo al paciente
de los riesgos asistenciales.

)

clinicas basicas |

J

p

Actitudes humana
y profesionales

>

pEE—
error deberia ser
una ventana al
aprendisaje y

una oportunidad
para mejorar

A

( Evita blesj

(Inevitablesj

Alguien hizo
lo que no debia

Tipos de
errores

son

Efectos adversos
inf. nocosomiales
Errores de diagnostico
Errores de Tx
Complicaciones del
curso clinico

como evitarlos
Prescripcion consciente
control de infecciones
comptencia y guias
conocimiento
seguimiento y deteccion
precoz.

Hecho fortuito e
inesperado

recursos

Paso 1:
Construir cultura
de seguridad

Paso 3:
Integrar las tareas
de gestion de riesgos

/

Paso 5:
Involucrar y comunicarse
con pacientes

Seguridad
del paciente

pasos

Paso 2:
Liderazgo del equipo
de personas

Paso 4:
romover la informacion
y la difusion

\

Paso 6:
Aprender y compartir
leccions de seguridad

J

Paso 7:

Implementar soluciones
para prevenir dafos.
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