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‘Lo peor no es cometer un error,
sino tratar de justificarlo, en vez

de aprovecharlo como aviso

providencial de nuestra ligereza

o ignorancia’.

DEL PACIENTE

ERRORES MEDICOS Y SEGURIDAD

¢De qué se trata?

De poner a salvo al paciente de los riesgos
asistenciales, ya que es inadmisible que lo
enfermemos mds mientras esta dentro

Decidir, Solucionar, Comunicar,

recursos para hacer la

i» asistencia segura

A 4
Actitudes humanasy
profesionales

Competencias clinicas basicas

Aprender, Comprender, Evaluar

son adquiridas y no sélo los
médicos estdn obligados a
poseerlas

A

A
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Empatia, Reflexidon, Respeto,
Honestidad, Generosidad,
Compromiso

Cuales son los Eventos

Son aquéllos que se pueden
Evitar para no provocar
ningun dano

i

Pueden ser por ERROR,
Alguien hizo lo que no debia

OMISION, Alguien no hizo lo
gue debia

Efectos adversos de los
medicamentos, Infecciones
nosocomiales, Errores de
diagnéstico, Errores en el

tratamiento, Complicaciones del

curso clinico.

adversos

Inevitables son los que no
se pueden evitar por
ejemplo infarté al
miocardio

v
Hecho fortuito e
inesperado, Relacionado
con circunstancias que
escapan a lo habitual

Efectos adversos de los
medicamentos
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son los valores que sostienen
nuestra actuacion social en el
amplio sentido de la palabra

Dafio real

\ 4

Lesién o enfermedad nueva
Lesién o enfermedad
preexistente complicada
Generacion de incapacidad

Prolongacién de la estancia en el
hospital Muerte relacionada con

la asistencia

Hipersensibilidad o alergia Idiosincrasia
Toxicidad Efectos secundarios o colaterales




