
S

ERRORES MEDICOS

BRYAN ALAIN MORALES
GONZALEZ

¿QUE  ES ?

P O N E R  A  S A L V O  A L  P A C I E N T E  D E
L O S  R I E S G O S  A S I S T E N C I A L E S ,  Y A

Q U E  E S  I N A D M I S I B L E  Q U E  L O
E N F E R M E M O S  M Á S  M I E N T R A S  E S T Á

D E N T R O

SEGUR IDAD  DEL  PAC IENTE

ES  AQUELLA  S I TUAC IÓN  DONDE
EL  I ND IV IDUO  DE

ENCUENTRA  L I BRE  DE  I N JUR IA
ACC IDENTAL

EVENTO  ADVERSO

ERROR  MED ICO

DAÑO  REAL

ENFERMEDAD  NUEVA
GENERAC ION  DE  I NCAPAC IDAD
MUERTE  RELAC IONADA  CON  LA

AS I S TENC IA

EFECTOS  ADVERSOS  DE  

MED ICAMENTOS

ERRO  MED ICO

ERRORES  DE  D IAGNOST ICO

D IAGNOST ICO  I NCOMPLETO
D IAGNOST ICO  I NCORRECTO

D IAGNOST ICO  TARD IO

ERROR  DE  TRATAM IENTO

ERRORES  DE  SEGU IM IENTO
ERRORES  DE  ADMIN I STRAC ION

ERRORES  DE  D ISPNEA

ES  “UNA  I N JUR IA  QUE  FUE  CAUSADA  POR
UN  MANEJO  MÉD ICO ,  ES

DEC IR ,  NO  ES  DEB IDA  A  UNA  COND IC IÓN
SUBYACENTE  DEL  SUJETO  O  A  LA

EX I S TENC IA  DE
COMORB I L IDADES

“UN  ACTO  NO  I N TENC IONADO  (SEA  POR
OMIS IÓN  O  COMIS IÓN )  O  UN  ACTO  QUE  NO
ALCANZA  A  CUMPL IR  CON  EL  RESULTADO

QUE  SE
PRETENDE ” ;  ES  LA  FAL LA  PARA  COMPLETAR

UNA  ACC IÓN  PLANEADA

TOX IC IDAD
ALERG IA

EFECTOS  SECUNDAR IOS
COLATERLAES



S

ERRORES MEDICOS

BRYAN ALAIN MORALES
GONZALEZ

COMPL ICAC IONES  DEL

CURSO  CL IN ICO

E S T O  O C U R R E  D U R A N T E  L A
E V A L U A C I O N  D E  U N A  D E T E R M I N A D A

P A T O L O G I A  Y  H A Y  F A L L O S  E N  S U
M A N E J O

SEGUR IDAD  DEL  PAC IENTE

SON  7  PASOS

PASO  1 :  CONSTRU IR  UNA
CULTURA  DE  SEGUR IDAD
PASO  2 :  L IDERAZGO  DEL
EQU IPO  DE  PERSONAS

SEGUR IDAD  DEL

PAC IENTE

PASO 1 .
AB IERTA  PARA

COMPART IR  I N FORMAC IÓN  ENFOCADA
AL

S I S TEMA
OR IENTADA  A  LA  PREVENC IÓN

PASO  2 .

I DENT I F I CAC ION  DE  L IDERES
COMPROMISO  DE  L IDER

C IC LO  DE  MEJORAS

PASO  3 .

ELABORAR  ESTRATEG IAS  DE
PREVENC ION

DEF IN IR  EL  R IESGO
CONOCER  R IESGOS  SAN I TAR IOS

SEGUR IDAD  DEL

PAC IENTE

PASO  5
CONOC IM IENTO  DE  I NQU IETUDES  Y

NECES IDADES  DEL  PAC IENTE
INVOLUCRAM IENTO  DEL  PAC IENTE

PARA  LOGRAR  UN  HOSP I TAL  CONF IABLE

PASO  6
TRANSFORMAC IÓN  DE  LOS  DATOS  EN

INFORMAC IÓN
ELABORAC IÓN  DE  CONOC IM IENTO  A  PART IR  DE  LA

INFORMAC IÓN
TOMA  DE  DEC I S IONES  Y  MEJORA  DEL  S I S TEMA

DESDE  EL  CONOC IM IENTO

PASO  7
DETECC IÓN  PRECOZ  DE  I NC IDENTES
M I T IGAC IÓN  DE  LAS  CONSECUENC IAS

OBJET IVO  DE  CONF IAB I L IDAD

PASO  3 :  I N TEGRAR  LAS  TAREAS  DE  GEST IÓN
DE  R IESGOS

PASO  4 :  PROMOVER  LA  I N FORMAC ION  Y  LA
D I FUS ION

PASO  5 :  I NVOLUCRAR  Y  COMUN ICARSE  CON
PAC IENTES

PASO  6 :  APRENDER  Y  COMPART IR
LECC IONES  DE  SEGUR IDAD

PASO  7 :  IMPLEMENTAR
SOLUC IONES  PARA  PREVEN IR

DAÑOS

PASO  4 .

PERD IDA  DE  MIEDO  Y  ERROR
HERRAM IENTA  DOCENTE  Y  DE

CORREC ION
MADUREZ  Y  FORTALEC IM IENTO


