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 Caso clínico 
 

Raymundo López, Masculino de 65 años de edad, 80 kg de peso, y 1.63 de estatura, trabaja en 

la tienda de medicina “Galenomed.1205”, su puesto de trabajo es Cajero, y un día, al estar 

atendiendo a una persona, sintió un dolor de tipo opresivo, el cual el expreso como si le 

pusieran un elefante enzima, pero, lo dejo pasar, porque pensó que no era nada grave, con el 

paso de los días, comenzó a tener disnea, y comenzó a sudar mucho y el dolo que había sentido 
creció eh incremento, don Raymundo fue llevado al hospital. 

 

En el hospital le detectaron IAM, por desprendimiento de placa de ateroma, ya que su riesgo 

aterosclerótico era muy alto. 

Como requerimientos secundarios, la empresa le pidió llevar una dieta adecuada y hacer 

ejercicio, ya que esta empresa se preocupa por la salud de sus trabajadores. 
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Evaluación riesgos de trabajo (Por trabajador) 

 
Trabajador: Gladys Alelí Aguilar Morales 

Puesto de trabajo: Valet Parking y cuidado de estacionamiento 
 

Medidas de protección: En el caso del personal que tiene contacto con coches, se den 

tomar medidas de suma importancia, ya que aunque solo sean valet parquin, deberán contar 

con, chaleco reflector, para que sea visible, así como también guantes para evitar 

deslizamientos del volante del coche, en casos que sea requerido, lentes de sol, para evitar 

percances por luz excesiva, si es necesario también manga larga, puede ser de doble uso, así 

podrían evitar tener quemaduras de sol, y también protección para el frio esto específico para 

valet parkink(Siempre buscando la elegancia). En caso de el cuidado de estacionamiento, tomar 

medidas de protección para evitar golpes de calor, como gorras, que cubran correctamente 

su visión y su rostro, playera, o camisa manga larga, lentes de sol si así se requiere, lampara de 

mano para señalización, gas de pimienta para seguridad personal en caso de ser necesario.  

Control del medio ambiente de trabajo: Aquí se deberán tomar medidas también, 

importantes, para el valet parking, así como para el dueño del coche, para la búsqueda del 

bienestar conjunto, el valet parquin deberá ser un excelente conductor, contar con licencia de 

manejo, así como el o la que requiera el servicio, deberá tener todos los papeles en regla. 

Riesgos: Chocar, seria uno de los riesgos mas drásticos, ya que pone en riesgo la vida del 

trabajador y el coche del que presta el servicio, golpes de calor, caídas, y cada una de estas es 

de suma importancia, por que la vida puede estar en riesgo así parezca simple. 
 

Trabajador: Elisa Aurora López Santiago 
Puesto de trabajo: Trabajadora de pasillo 

 
Medidas de prevención: Aquí en este puesto, las medidas de prevención son relacionadas a la 

estación de clima, o a la situación actual que se este viviendo, como por ejemplo en la situación por 

COVID-19, deberán usar Careta protectora, así como cubrebocas KN-95 (3m), en la búsqueda de una 

protección más adecuada, así también salvaguardando la vida de los clientes.  

Medidas de protección: Dependiente de situación (Ejemplo: Covid-19) Careta, cubrebocas y lavado 

de manos constante. 

Control del medio ambiente de trabajo: Aquí, debemos tomar en cuenta, donde la salud 

del trabajador este por decirlo así intacta, tener los pasillos ordenados para evitar caídas, en 

cualquier área, donde existan objetos punzocortantes, tenerlos a la vista y evitando que las 

puntas de estos estén hacia fuera para evitar cortaduras, en caso de pasillos donde existan 

materiales, mercancía pesada, evitar que estén mal apiladas para evitar lesiones por 

machacamientos.  
 

Trabajador: Raymundo López Santiago 

Puesto de trabajo: Encargado de caja 

 

Medidas de prevención: en este caso, debemos tomar en cuenta los riesgos que el paciente 

tiene, ya que mas que riesgos laborales, son riesgos personales que pueden ser convertidos en 

laborales. 

Medidas protección: Sera de suma importancia, acoplarse a lo actual, como mencione en el 

anterior trabajador, esta será dependiente del clima, si existe frio, cuidar los aspectos 

relacionados a este, así como también, en tiempos de calor, si existe alguna situación como el 

Covid-19, se deben tomar medidas adecuadas para este caso, si existen otro tipo de afecciones 

como estas, adecuarse a ello, también es importante contar con medidas de protección 



personal, usar un gas de pimienta por daño hacia primera persona y evitar que le agredan entre 

otros.  
 


