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Corrientes del pensamiento Administrativo

1.- Antecedentes de la administracion:

Para comprender mejor lo que es la administracion se presentan las siguientes

definiciones de autores especializados en el tema:

1. Ciencia compuesta de principios, técnicas y practicas, cuya aplicaciébn a conjuntos
humanos permite establecer sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a través de los
cuales se pueden alcanzar propdésitos comunes que individualmente no se pueden lograr

en los organismos sociales.

2. Es la coordinacién de hombres y recursos materiales para la consecucion de objetivos
organizacionales, lo que se logra por medio de cuatro elementos: Direccion hacia

objetivos, a través de gente, mediante técnicas y dentro de una organizacion.

3. Es el proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para lograr

los objetivos organizacionales.

Gracias a esto podemos entender que la administracion es considerada una ciencia que
incluye métodos, técnicas y teorias para el uso de recursos que se han puesto en practica
en grupos de personas organizadas para alcanzar eficazmente y eficientemente un fin en

comun.
2.- Antecedentes historicos de la administracion

2.1 Civilizaciones antiguas: La administracion nace desde que los seres humanos se
unieron en grupos para poder elaborar sus necesidades para sobrevivir por lo que

tuvieron que organizarse conforme a sus habilidades para otorgarse tareas entre ellos

2.2 Sumerios: Se han encontrado antecedentes del pensamiento administrativo desde el
siglo X a.C. cuando el legislador biblico Salomén establecié acuerdos comerciales, de

construccion y formo tratados de paz

2.3 Egipto: En Egipto el claro ejemplo que tenemos de la administracién hoy en dia de
aguellos tiempos son las piramides, ya que ellos manejaron la administracion vy

organizacion para poder construir las piramides, por ejemplo, cuantos bloques usarian,



de donde sacarian esos bloques, cuantos hombres necesitarian y cuanto tiempo les

tomaria construirla.

2.4 Babilonia: Hammurabi rey de Babilonia elaboro leyes de caracter mercantil, tratando
temas como ventas, préstamos, contratos, sociedades, acuerdos y pagarés, ademas sus
transacciones eran registradas en tablillas como un medio de control, por otra parte, aqui

inicio la no delegacion de responsabilidades.

2.5 China: En los 500 A.C., los escritos de Mencius y Chow denotan que los chinos
estudiaban principios de comportamiento sobre organizacion, planificacion, direccion y
control, ademas de conocimiento de conceptos como; organizacion, funciones,
cooperacion, procedimientos para mejorar la eficiencia y técnicas de control mismas que
se encontraban en la constitucion de Chow que era un directorio de todos los sirvientes

del emperador.

2.6 Grecia: Es en esta civilizaciéon donde se encuentra el origen del método cientifico, ya
gue descubrieron los criterios de investigacion e introdujeron la ciencia y la educacion en
muchos aspectos a la administracién. Fue en este segmento de la historia que Platén
aporto la primera teoria sobre la especializacion y division del trabajo, donde entre
algunas ideas mencionaba que un trabajador debia enfocarse en realizar las tareas para

las cuales tenia la habilidad de hacerlo.

2.7 India: Alrededor de 321 a. C. el Arthasastra de Kautilya, aportacién que define a la
ciencia de la politica, social y econdmica del estado, donde se detallaban las obligaciones
del rey, sus ministros y consejeros, sobre reuniones del consejo, temas de guerra y paz,
donde ademas hacia referencia a la organizacion de los negocios, mercados, entre otros,
agrupa todos estos aspectos con el fin de lograr el éxito de la politica aunque fue sefalado

como un elemento que no tenia compasion humana y mucho menos moralidad.

2.8 Roma: La aportacion que se les conoce es el de administrar una poblacién de
aproximadamente 50 millones de personas, por medio de estrategias de control y
administracion como la que se aplicé en el afio 284 d. C. por Diocleciano que consistia
en la delegaciéon de autoridad, por medio de la divisiébn de su territorio en provincias,

diécesis y divisiones geogréaficas.



2.9 La revolucién industria: Esta etapa esta marcada por el desarrollo de maquinas de
vapor y energia hidraulica, que dieron una gran ayuda a los sistemas de produccion, de
esta manera se empez0 a necesitar grandes cantidades de personal, nuevos sistemas
de comercializacion y capitalizacion, lo que dio lugar a se empezara a contratar mano de
obra, divisiobn del trabajo, para especializar a los trabajadores se necesitd de

entrenamiento, estimulos y sanciones.
1.2.- Conceptos de administracion.

La administracion es un proceso que consiste en las actividades de planeacion,
organizacion, direccion y control para alcanzar los objetivos establecidos utilizando para
ellos recursos econémicos, humanos, materiales y técnicos a través de herramientas y

técnicas sistematizadas.

La importancia de la administracion, esta en que imparte efectividad a los esfuerzos
humanos. Ayuda a obtener mejor personal, equipo, materiales, dinero y relaciones
humanas. Se mantiene al frente de las condiciones cambiantes y proporciona prevision

y creatividad. El mejoramiento es su consigna constante.

Caracteristicas: Universalidad. Especificidad. Unidad temporal. Unidad jerarquica. Valor
instrumenta. Interdisciplinariedad. Flexibilidad. Estas son las caracteristicas
fundamentales que debemos de saber y conocer para poder administrar bien nuestra

empresa.
Funciones de la administracion.
1.- Planificacion:

La mision de la organizacion; fijar objetivos, las estrategias y politicas organizacionales,
usando como herramienta el Mapa estratégico todo esto teniendo en cuenta las

fortalezas/debilidades de la organizacién y las oportunidades/amenazas del contexto
2.- Organizacion:

Implica disefiar el organigrama de la organizacién definiendo responsabilidades y

obligaciones tomando en cuenta estas interrogantes: ¢Quién? ¢cémo? ¢cuando?



3.- Direccion:

Es la influencia, persuasién que se ejerce por medio del Liderazgo sobre los individuos
para la consecucion de los objetivos fijados; basado esto en la toma de decisiones usando

modelos légicos y también intuitivos de Toma de decisiones.
4.- Control:

Es la medicion del desempefio de lo ejecutado, comparandolo con los objetivos y metas
fijados, el control se realiza a nivel estratégico, nivel tactico y a nivel operativo; la
organizacion entera es evaluada, mediante un sistema de Control de gestion; por otro
lado también se contratan auditorias externas, donde se analizan y controlan las

diferentes areas funcionales de la organizacion.
Relacién con otras ciencias.

Ciencias Sociales: Derecho, Economia, Antropologia.
Ciencias Exactas: Matematicas

Disciplinas Técnicas: Ingenieria industrial, Contabilidad, Ergonomia, Cibernética, Roles

interpersonales, de informacion y decisionales.

1.3.- Proceso administrativo: El proceso administrativo es un conjunto de funciones
administrativas que buscan aprovechar al maximo cada recurso que posee una empresa
de forma correcta, rapida y eficaz. El proceso administrativo se compone de 4 funciones

elementales: planeacién, organizacion, ejecucién y control.

Teoria cientifica: Fue desarrollada principalmente por Frederick Winslow Taylor, el
principal pensamiento de esta teoria es el énfasis puesto en las tareas, ya que existe una
mejor forma de realizar cualquier trabajo. Su nombre se debe al intento de aplicar los
métodos de la ciencia a la administracion para alcanzar la maxima eficiencia empresarial,
como la experimentacion, observacion y medicion, con un enfoque de abajo hacia arriba

(del obrero hacia el gerente), de las partes hacia el todo.

Principios de la administracion cientifica: 1. Principio de planeacion: Sustituir la

improvisacion del operario por los métodos cientificos comprobados. 2. Principio de



preparacion: Seleccionar por medio de métodos cientificos al mejor personal para
entrenarlos y que produzcan mas y mejor. 3. Principio de Control: El trabajo solo se
realiza de acuerdo a las normas establecidas y este debe de ser vigilado para que se
cumpla. 4. Principio de ejecucion: El trabajo se realiza con disciplina de acuerdo a las

responsabilidades que se tienen.



