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INTRODUCCION

El sistema de informacidn es un conjunto de elementos que interactian entre si
con el fin de apoyar a una institucion de salud, empresa o negocio dentro de ello
es muy necesario para que el sistema de operacion pueda superar. el equipo de
computo son muy utiles para hardware, el recurso humano es el papel muy
importante que interactla con el sistema de informacion, el cual esta formada por
personas que utilizan este sistema la informacion realizada 4 actividades que son
muy basicas en almacenamiento, procesamiento y salida de informacion.



JUSTIFICACION

Basicamente, son la forma como los seres humanos organizamos la
informacion que poseemos para poderla entender, utilizar y saber donde esta.

Los Sistemas de Informacion actuales buscan atesorar piezas de informacion
tales como libros, revistas, entre otros, para facilitar la produccion

de conocimiento sin la necesidad de experimentar cada parte de la realidad
sobre la que se cimienta la idea. Asi vemos como bibliotecas y centros de
documentacion, entre otras fuentes de informacion, facilitan el desarrollo de
nuevas ideas y conceptos: conocimientos.


http://uib.colnodo.apc.org/justificacion-conocimiento.html

Un sistema de informacion es un conjunto de datos que interactlan entre si con

un fin comun.

Los sistemas de informacion en informatica, ayudan a administrar, recolectar,
recuperar, procesar, almacenar y distribuir informacion relevante para los

procesos fundamentales y las particularidades de cada organizacion.

La importancia de un sistema de informacion radica en la eficiencia en la
correlacién de una gran cantidad de datos ingresados a través de procesos
disefiados para cada area con el objetivo de producir informacién valida para la

posterior toma de decisiones.

No necesita ser digital, pero por su amplia informacion debe ser registra en la

computadora.

Es un almacén el cual permite guardar informacion y datos de manera ordena,
asi nos facilita la localizacion de ellos facilmente, son datos relacionados entre

uno y otro al igual que son utilizados en una empresa 0 en un negocio particular.



Pueden ser escritos en papel para consultar la informacion requerida, aunque
actualmente la mayoria de los datos son de forma digital y asi poder ayudar al

almacenamiento de datos a ser practico.

TIPOS DE SISTEMAS DE INFORMACION

En la cultura organizacional, existen varios tipos de sistemas de informacion
segun el nivel operacional en que se utilicen. Algunos de los sistemas mas

comunes se encuentran a continuacion:

e para la toma de decisiones (DSS: Decisidn support systems): nivel
estratégico, se destaca por su disefio inteligencia que permite una
adecuada seleccion e implementacion de proyectos.

e para ejecutivos (EIS: Executive information systems): nivel estratégico,
sistema personalizado para cada ejecutivo para que pueda ver y analizar
datos criticos.

e Sistema para la toma de decisiones en grupo. GDSS

e Sistemas expertos de soporte a la toma de decisibnes EDSS

La transaccion es una combinacion de recursos humanos y materiales que
resultan de las operaciones de almacenar, recuperar y usar datos con el propésito

de una gestion eficiente en las operaciones de las organizaciones.

Son aquellos sistemas que automatizan realizan registro de las operaciones o
transacciones en forma permanente, automatizando las tareas y procesos
operativos, la informacidén que se procesa son utilizadas por os sistemas para la

toma de decisiones. Esta ubicado en el nivel méas bajo de la organizacion.



Es un tipo de sistema de informacion disefiado para recolectar, almacenar,
modificar y recuperar todo tipo de informacibn que es generada por las
transacciones en una organizacion. Una transaccion es un evento 0 proceso que
genera o0 modifica la informacidn que se encuentran eventualmente almacenados

en un sistema de informacion.

CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS DE APOYO A LAS
DECISIONES

e Son posteriores a los S.L transaccionales

e De apoyo a los mandos intermedios y a los gerentes administrativos
e No necesariamente ahorran mano de obra

e S.L interactivos y amigables

e Pueden ser desarrollados por el usuario final.

CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA DE INFORMACION

Un sistema de informacion se caracteriza principalmente por la eficiencia que
procesa los datos en relacion al area de accion. Los sistemas de informacion se
alimentan de los procesos y herramientas de estadistica, probabilidad,
inteligencia de negocio, produccion, marketing, entre otros para llegar a la mejor

solucién.

Un sistema de informacion se destaca por su disefio, facilidad de uso, flexibilidad,
mantenimiento automatico de los registros, apoyo en toma de decisiones criticas

y mantener el anonimato en informaciones no relevantes.



COMPONENTES DE UN SISTEMA DE INFORMACION

Los componentes que forman un sistema de comunicacion son:

la entrada: por donde se alimentan los datos,

el proceso: uso de las herramientas de las areas contempladas para
relacionar, resumir o concluir,

la salida: refleja la produccién de la informacion, y

la retroalimentacién: los resultados obtenidos son ingresados Yy

procesad 0S nuevamente.

COMPONENTES DE UN SISTEMA DE INFORMACION

Los elementos que constituyen un sistema de informacion se agrupan en las tres

dimensiones que abarca el sistema:

dimensién organizacion: forma parte de la estructura de la organizacion,
por ejemplo, las bases de modelos de negocios o el gerente de dialogo.
dimensiéon personas: fabrican y producen la sinergia necesaria para que
el sistema funcione, por ejemplo, la introduccion y utilizacion de las bases
de datos.

dimensién tecnologia: constituye la implementacion para la formacion de
la estructura, por ejemplo, sala de servidores y sistemas de reserva de

energia.



CICLO DE VIDA DE UN SISTEMA DE INFORMACION

El ciclo de vida de un sistema de informacion es continuo y se compone de las
siguientes fases:

e Investigacion preliminar, identificacion de fortalezas y amenazas
¢ Definicion de las necesidades y requerimientos

e Disefio

e Desarrollo y documentacion del software

e Pruebas

¢ Implementacion y mantenimiento

¢ Identificacién de debilidades y oportunidades

DSS (DECISION SOPPORT SYSTE)(SIATEMA DE APOYO A LA
TOMA DE DECISIONES)

Es un sistema informatico que sustenta el proceso de toma de decisiones lo cual
implica la utilizacion de datos y modelos para la generacion, la estacion, la
evaluacion o la comparacion sistematica de alternativas, ayudando a los
responsables de la toma de decisiones a reunir inteligencia, generar opciones y

tomar decisiones.



CONCLUSION

En conclusion en cualquier institucion de salud , es necesario volver a empezar
a incluir sistemas que nos facilite las operaciones diarias y mas que eso nos haga
mas productivos a la hora de realizar nuestro trabajo sistemas transaccionales

hasta sistemas de informacion para personal de salud que retnan la informacion.



