
 

 Reporte de lectura de la materia 

técnicas de la entrevista. 

 

Materia: Técnicas de entrevista. 

 

Lic. Eduardo Alikvann Escobar Solís. 

Presenta el alumno: 

Aidy Mirena Roblero Vázquez. 

Licenciatura: Ciencias de la Educación. 

Cuatrimestre: Sexto. 

Grupo: “A” 

 

 

 

  

Frontera Comalapa, Chiapas; a 20 de Junio Del 2020. 



De acuerdo a lo aprendido de la materia técnicas de la entrevista, sobre todos los 

temas que trataron, nos damos cuenta que la naturaleza de la entrevista varía 

evidentemente con el propósito perseguido o el uso al cual se destina, esos usos 

son diversos, pero en rigor pueden reducirse a tres, recoger hechos, informar y 

motivar o influir, se utiliza la entrevista sea para averiguar algo acerca del sujeto, 

para señalarle algo, o bien para influir en sus sentimientos o comportamientos. 

La entrevista necesita de la libre expresión del entrevistado, lo que quiere decir que 

el mismo debe manifestar sus intereses, creencias, deseos y valores, el conocer los 

diferentes tipos de entrevistas tales como, la entrevista laboral, psicológica, clínica, 

periodística, entrevista abierta, entrevista estructurado, mixta, presidencial, 

telefónicas, por correo electrónico, entrevista, por videollamada. 

El entrevistador deberá adoptar un cierto número de disposiciones materiales que 

le faciliten el trabajo al proporcionarle un ambiente físico, la actuación del 

entrevistador en este tiempo es la de observar, escuchar y vivenciar la conducta del 

paciente, atendiendo a sus verbalizaciones, a la comunicación no verbal, 

elaborando hipótesis y tratando de confirmarlas progresivamente. 

Manejar adecuadamente los diferentes tipos de entrevista que deba aplicar como la 

técnica de la observación, técnica de ECO, técnica del silencio, estas básicamente 

ayudan a que la entrevista sea mejor, que se maneje mejor la información, en la 

entrevista, así como en un proceso psicoterapéutico es importante saber expresarte 

y transmitir a través del lenguaje. 

Conviene recordar que hay habilidades de escucha que favorecen el desarrollo de 

la entrevista y que no son propiamente una conducta verbal, como por ejemplo, el 

contacto visual que supone una actitud de acogida, de mirar para acercar y acoger, 

no para incomodar; la distancia entre ambos interlocutores que debe reunir las 

características de cercanía, pero sin invadir el espacio personal y la sensación de 

privacidad. 

Freud creía que las personas desarrollaban una serie de mecanismos de defensa 

para enfrentarla”. Anteriormente se ha mencionado que de acuerdo a la teoría 



freudiana, una de las tareas más importantes del yo es enfrentar las amenazas y 

peligros que acechan a las personas y producen angustia. 

La entrevista es muy ventajosa principalmente en los estudios descriptivos y en las 

fases de exploración, así como para diseñar instrumentos de recolección de datos 

(la entrevista en la investigación cualitativa, independientemente del modelo que se 

decida emplear. 

Conclusión 

La entrevista es uno más de los instrumentos cuyo propósito es recabar datos, pero 

debido a su flexibilidad permite obtener información más profunda, detallada, que 

incluso el entrevistado y entrevistador no tenían identificada, ya que se adapta al 

contexto y a las características del entrevistado. 

 


