
  

 

Tecnicas de la entrevista  

DR .Eduardo Alikvan .  

 

Presenta la alumna: 

 Elma Yuridia Vasquez Roblero 

 

Trabajo: Mapa conceptual sobre las siguientes tematicas: 

(3.1. 3.2, 3.3) 

Grupo, Cuatrimestre: 

6to. Cuatrimestre, Grupo.”A” 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 3.1 Estrategias para elicitar o 

mantener la comunicación 

De  

Empatía 

 

Capacidad 

Calidez  

En sus 

Comprender al paciente 

Preocupaciones 

cognoscitivas y 

emocionales 

Competencia 

Actitud de 

cercanía  

Se comunica 

al paciente  

Mediante 

Proximidad física 

Postura  

Gestos 

 

Honestidad y ética 

profesional 

El 

entrevistador 

Experiencias  

Capacidad de 

entender al 

paciente 

Mostrará sus 

Escucha activa  

Donde  

Y  

Atravez  

 

De  

Mantener contacto ocular 

con el que habla  

El psicólogo 

El arte de 

escuchar 

Debe 

Trabajar 

Con  

Honestidad 

Sinceridad 

Actitud abierta y 

honrada 

Y 

De 

Haber consultado a un 

experto  

Favorece  

El 

Desarrollo de 

la entrevista 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 Análisis y comprensión del problema  

, motivos de 

consulta  

Percepción del sujeto  Análisis de la 

demanda 

Antecedentes  Definición 

operativa 
Tentativas de 

solución 

Hipótesis de 

diagnostico 

Pronostico 

Identificar  

El  

En todas  

Problema  

Sus  

Dimensiones  

Conocer  

Como  

Percibe el sujeto 

dicho problema 

Y  

Las  

Emociones 

vinculadas al 

mismo  

Porque 

acude ahora 

Consultas 

previas  

De 

Solución  

Información  

De 

Sus problemas en su 

momento de 

aparición  

Y 

En en el 

momento 

actual 

Del problema o 

problemas del 

paciente 

Que el paciente ha 

implementado 

Hasta el 

Y  

Los  

Resultados 

obtenidos  

Momento  

En función  

De 

Su marco 

teórico 

Exploración 

clínica  

Prever las 

sesiones 

De 

Determinar 

El 

Mismo 

atendiendo a 

las variables  

Personales  

Familiares 

Sociales   



  

 

Elementos psicológicos presentes en la entrevista 

Resistencia Transferencia Mecanismos de 

defensa  

Ansiedad 

Conducta de 

oposición  

Como 

Revelar 

información  

Aceptar un punto 

de vista  

Cambiar su actitud 

Expresiones  

Posturas  

Silencios  

Atravez 

de  

Proceso 

psicológico  

Atravez del cual 

una persona 

transfiere  y 

reactiva 

Sus  

Relaciones 

interpersonales y 

sociales  

Para  

Enfrentar las 

amenazas y 

peligros que 

acechan a las 

personas  

Producen 

angustia   

Para  

Miedos primitivos 

ante una amenaza  

Y  

Ejemplo  

Represión  

Negación  

Nuestro 

cuerpo o 

equilibrio 

psicológico 

Efectos  

Nos altera 

Nos pone de mal 

humor 

Depresivos  

Ejemplo  

Cuando alguien te 

cae bien o mal a 

simple vista  

Consecuencia 

Puede bloquear o 

sabotear el proceso de 

obtener información 


