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La
Evaluacion
externa

Programas
creados para
la evaluacidn

Estrategias

internas para
alcanzar los
indicadores

establecidos en
las metodologias
de evaluacidén

EL SISTEMA
NACIONAL DE
EVALUACION

EDUCATIVA DE
MEXICO (SNEE)

Criterios e
indicadores de
calidad en
evaluacion

institucional

Programa de Modernizaciéon Educativa 1989-1994 y la Comision Nacional de
Evaluacién (CONAEVA)

Examen Nacional de Ingreso (EXANI-II) y el Examen General de Egreso de la
Licenciatura (EGEL-CENEVAL)

las actualizaciones de los planes y programas

de estudio, la profesionalizacion del personal
docente y su evaluacién periddica por parte
de los estudiantes y la puesta en marcha del
modelo educativo flexible.

Evaluacién
en México

Componente
basico  del
SNEE

Criterios

-Interna: esta a cargo de los responsables de otorgar

el servicio educativo,

-Externa: se lleva a cabo por la Direccién General de
Evaluacién de la Secretaria de Educacion Publica.

Medicidon anual del logro educativo: la cual
proporciona informacion periédica sobre el
logro de los alumnos de educacion primaria y
secundaria de todo el pais.

Definicién

Componentes
de la
educacion
institucional

Es un aspecto general de la calidad de la docencia
a partir del cual tendremos la posibilidad de
valorar algun fendmeno en concreto con datos
empiricamente observables (indicadores)

-Rasgos socio-culturales

-Fines generales de la educacién y metas
-Objetivos especificos intentados por profesores y
alumnos

-Procesos y medios didacticos y organizativos
-Resultados educativos



Perspectivas de
valoracién de
los criterios

Significado segun
segers et al.
(1989,2-3 cit. Por
Goedegebure et
al 1990)

Indicadores

Categorias de
indicadores
segln van os.

-Perspectiva extrinseca: cuando los resultados
son valiosos en tanto que se adecuan a una
realidad porque responden a una demanda de
un contexto que es quien determina el criterio
de calidad.

-Perspectiva intrinseca: cuando los resultados
tienen merito en si mismos
independientemente del contexto, es decir, su
valor reside en su calidad. Merito.

Dato empirico, ya sea cuantitativo o
cualitativo que indica la realizacién de
las metas de la institucién

-Indicadores internos: reflejan aspectos de entrada
de la institucidon (atractivo de los cursos, e atractivo
por la investigacién) o la valoracién interna de la
institucion (como la calidad de la ensefianza)
-Indicadores externos: son aspectos relacionados
con el final del proceso educativo, por ejemplo el
mercado de empleo de los graduados de la
institucion, la aceptacion de las publicaciones
generadas en la propia institucidn, etc.

-Indicadores de funcionamiento: se incluyen
aspectos que son necesarios para cumplir los
objetivos de la institucidn. Estdn relacionados con la
productividad en relacidn con el costo (eficiencia) y
se incluyen en esta categoria la disponibilidad para el
uso delos fondos bibliograficos, facilidad para el uso
de ordenadores, etc.



