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NACIMIENTO DE LA IDEA DE NEGOCIO 

PROPUESTA DE VALOR 

 

MODELO DE NEGOCIO 

 

CARACTERISTICAS 

 

ELEMENTOS 

 

NATURALEZA DEL 

PROYECTO 

 

JUSTIFICACION DE 

LA EMPRESA 

 

es definida por Metzgel y 

Donaire (2007), como la 

mezcla única de productos, 

servicios, beneficios y 

valores agregados que la 

empresa ofrece a sus 

clientes. 

GENERACION DE IDEAS  

 

No obstante, Fayolle (2007) 

contextualiza el concepto 

de propuesta de valor en un 

ámbito más global al decir 

que ―el emprendimiento 

se trata de crear valor‖. Al 

citar a Ronstadt (1984), 

Fayolle define que el 

emprendimiento es un 

proceso dinámico de 

creación de valor 

incremental. 

En todas partes hay ideas 

que no requieren, al menos 

en un principio, una 

inversión extraordinaria, y 

que si se tiene la capacidad 

para detectarlas pueden 

convertirse en la solución a 

las necesidades o 

problemas que las personas 

requieren. 

El emprendedor requiere, 

además, analizar con 

cuidado: 

El mercado 

La experiencia que recibió el 

cliente 

El producto o servicio que 

ofrece al cliente en 

términos de características 

o atributos de valor para el 

cliente. 

 Las alternativas y las 

diferencias 

Las evidencias o pruebas 

que tiene la empresa sobre 

las ventajas en el mercado. 

describe la forma en que una organización crea, captura y entrega valor, ya 

sea económico o social. El término abarca un amplio rango de actividades 

que conforman aspectos clave de la empresa, tales como el propósito de la 

misma, estrategias, infraestructura, bienes que ofrece, estructura 

organizacional, operaciones, políticas, relación con los clientes, esquemas de 

financiamiento y obtención de recursos, entre otros. 

El objetivo de un modelo de negocio es 

mantener los costos fijos bajos y el 

valor para el cliente alto para 

maximizar las ganancias. Los modelos 

de negocio con más éxito cuentan con 

una especie de ―secreto‖ que los 

diferencia de otros. La estrategia de la 

compañía de combinar y poner a 

trabajar sus áreas de producción, 

capital, mercado, trabajo y 

administrativa, determinan un modelo 

de negocio único. La combinación de 

estas variables y el nivel de 

superioridad del modelo determinan 

sus ventajas competitivas (el 

―secreto‖ del modelo). 

El modelo de negocio proporciona 

información importante acerca de la 

selección de clientes, el producto o 

servicio a ofrecer, de cómo saldrá al 

mercado 

Bajos costos 

Innovación y diferenciación 

Propuesta de valor 

Segmento de mercado 

Estructura de la cadena de valor 

Generación de ingresos y ganancias 

Posición de la compañía en la red de 

oferentes (competencia) 

Estrategia competitiva 

PRINCIPALES ELEMENTOS  

Antes de iniciar cualquier 

negocio, es necesario definir 

la esencia del mismo, es 

decir, cuáles son los 

objetivos de crearlo, cuál es 

la misión que persigue y por 

qué se considera justificable 

desarrollarlo. A partir de la 

definición de la naturaleza 

del proyecto, el 

emprendedor establece y 

define qué es su negocio. 

Proceso creativo para 

determinar el producto o 

servicio de la empresa 

El primer elemento a 

considerar en la 

formación de una 

empresa de éxito radica 

en lo creativo de la idea 

que le da origen. Las 

oportunidades están en 

cualquier parte, sólo hay 

que saber buscarlas. 

Una vez que ha seleccionado 

una idea, debe justificar la 

importancia de la misma, 

especificar la necesidad o 

carencia que satisface, o 

bien el problema concreto 

que resuelve. 

DESCRIPCION DE LA EMPRES 

Comercial. Se dedica a la 

compraventa de un 

producto determinado.  

Industrial. Cualquier 

empresa de producción 

(manufacturera o de 

transformación) que 

ofrezca un producto final 

o intermedio (a otras 

empresas) se ubica en 

este giro. 

 Servicios. Las empresas 

que ofrecen un producto 

intangible al consumidor 

se clasifican en este giro. 


