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CUESTIONARIO

Fecha: o8 /07/2020 No. de cuestionario: 5

Instrucciones: Te pedimos cordialmente que nos apoyes a contestar las
siguientes preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la
informacién obtenida seré tratada con respeto y confidencialidad. Lee
detenidamente y sefiala con una-X la respuesta que consideres correcta o
completa el dato que se te pide.

|.- DATOS PERSONALES
1-Edad: _6 3
2.- Sexo: a) Femenino X Masculino
3.- Escolaridad:

¥) Primaria b) Secundaria c) Preparatoria d) Otra. (Especifique)

Il.- DATOS SOCIOECONOMICOS
4.- ¢ Usted trabaja?

¥ Si
b) No

En que trabaja: £ un= Dold o duvic

5.- ¢ Cuénto gana semanalmente?

» 7,50

6.- ¢El sueldo que percibe es suficiente para el sustento de su familia? (Si, noy
porque)

©
1

S

Poy QUC me o\con7o Povo el gJC. Cormey
el \\C'Sc\\

4
7




lI.- CONOCIMIENTOS SOCIO-EDUCATIVOS

7.- ¢ Usted conoce que es el Benchmarking?

a) Si
X No

8.- ¢ Ha recibido informacion acerca del Benchmarking?
a) Si X No
9.- ¢ Usted cree que Abarro Express utiliza estrategias de ventas?
)0 Si b)No
10.- ¢ Tiene alguin conocido que trabaje en alguna empresa?
g Si b) No
11.- ¢ Cree que el Benchmarking sea un método eficaz para las empresas?
g Si b) No

Si respondié que si ¢ Por qué? _gicnse goe 0\}/\:&(:\ a \en ompyesed
a Vendey dodos ous doduckod

IV.-DATOS DE BIENESTAR SOCIAL

12.- (Esté a favor o en contra de que exista la microempresa de Abarro
Express en Chicomuselo?

®) Afavor  b) En contra

13.- ¢, En que beneficia Abarro Express a Chicomuselo?

En QS y(\ Ao VGO < ckv\cn Iuﬂc\neb

WS \cled  Qoaye ComDred




14.- ¢ Como calificaria a Abarro Express en atencion al cliente?

a) Muy malo

b) Malo

¥) Regular

d) Muy bien

e) Excelente

15.- ¢ Conoce alguna dependencia que proteja los derechos del consumidor?
a) Si ¥) No

Si respondio que si, mencione cual:

V.- DATOS LABORALES

16.- ¢ Si tuviera una oportunidad de trabajar en Abarro Express aceptaria?
a) Si K No

Porque: Pt edod, Yo eskow yn Poco Mol povo \endey

17.- ¢ Considera que el personal que trabaja en Abarro Express esta capacitado
para desempefiar su labor?

g Si b) No
19.- ¢ Usted esté de acuerdo con el horario de atencién de Abarro Express?
¥ Si b) No

Porque: £.5 w0 Wovavio £lexible




19.- ¢Si usted fuera duefio de Abarro Express que mejoraria en sus
empleados?

El Avoho a \os Q\\m\cs

Le agradecemos por su tiempo que nos brindo
en esta encuesta, deseandole éxito

En sus actividades.



CUESTIONARIO

Fecha: O3 / 0F / JASY4e) No. de cuestionario: Z—

Instrucciones: Te pedimos cordiaimente que nos apoyes a contestar las
siguientes preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la
informacion obtenida serd tratada con respeto y confidencialidad. Lee
detenidamente y sefiala con una-X la respuesta que consideres correcta o
completa el dato que se te pide.

|.- DATOS PERSONALES
1.- Edad: _25
2.-Sexo:  a) Femenino B Masculino
3.- Escolaridad:

a) Primaria b) Secundaria ¥) Preparatoria d) Otra. (Especifique)

Il.- DATOS SOCIOECONOMICOS

4.- ; Usted trabaja?

% Si
b) No
iE

En que trabaja: 19\\cy Mecarcg

5.- ¢ Cuanto gana semanalmente?

9,00

6.- ¢ El sueldo que percibe es suficiente para el sustento de su familia? (Si, no y
porque)

\J >
D\, Pov gJe en SUFiCiende povor

SEY SOt oM comilio




IIl.- CONOCIMIENTOS SOCIO-EDUCATIVOS

7.- ¢ Usted conoce que es el Benchmarking?

 Si
b) No

8.- ¢ Ha recibido informacion acerca del Benchmarking?
A Si b) No
9.- ¢ Usted cree que Abarro Express utiliza estrategias de ventas?
3) Si b)No
10.- ¢ Tiene algiin conocido que trabaje en alguna empresa?
& Si b) No
11.- ¢ Cree que el Benchmarking sea un método eficaz para las empresas?
¥ Si b) No

Si respondié que si ¢ Por qué? _ 2/ Ao o incye cneptoy Sva Verles

IV.-DATOS DE BIENESTAR SOCIAL

12.- ¢Esté a-favor o en contra de que exista la microempresa de Abarro
Express en Chicomuselo?

%) Afavor  b) En contra
13.- ¢En que beneficia Abarro Express a Chicomuselo?

A 0LC \TS PeiSONe D CoMprent Sy ABIPenSor




14.- ; Cémo calificaria a Abarro Express en atencion al cliente?

a) Muy malo

b) Malo

c) Regular

¥ Muy bien

e) Excelente

15.- ¢ Conoce alguna dependencia que proteja los derechos del consumidor?
X Si b) No

Si respondié que si, mencione cual: Lo PROFECO

V.- DATOS LABORALES

16.- ¢ Si tuviera una oportunidad de trabajar en Abarro Express aceptaria?
a) Si K) No
Porque: g Sto ey ombiene dende Yvebod o

17.- ¢ Considera que el personal que trabaja en Abarro Express esta capacitado
para desempefar su labor?

3 Si b) No
19.- ¢ Usted esta de acuerdo con el horario de atencion de Abarro Express?
&) Si b) No

Porque: £ vn VCY(\Y\O en _c\ ouUC PCAC\Cnroc Wy o compyos




19.- ¢Si usted fuera duefio de Abarro Express que mejoraria en sus
empleados?

Lo amabitdad

Le agradecemos por su tiempo que nos brindo
en esta encuesta, deseandole éxito

En sus actividades.



CUESTIONARIO

Fecha: o2/07 / 2020 No. de cuestionario: 3

Instrucciones: Te pedimos cordialmente que nos apoyes a contestar las
siguientes preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la
informacion obtenida serd tratada con respeto y confidencialidad. Lee

detenidamente y sefiala con una-X la respuesta que consideres correcta o
completa el dato que se te pide.

l.- DATOS PERSONALES
1.- Edad: _2 4
2.-Sexo: &) Femenino b) Masculino

3.- Escolaridad:

a) Primaria ) Secundaria c) Preparatoria d) Otra. (Especifique)

Il.- DATOS SOCIOECONOMICOS

4.- ; Usted trabaja?

a) Si
b) No

En que trabaja; £ NVeyduley {r

5.- ¢ Cuanto gana semanalmente?

$7.00

6.- (El sueldo que percibe es suficiente para el sustento de su familia? (Si, noy
porque)
SF

en vy ferm\va

PoY gue SOMOn muy Pocos m\‘:mo”’*tb

4
7




I1.- CONOCIMIENTOS SOCIO-EDUCATIVOS

7.- ¢ Usted conoce que es el Benchmarking?

a) Si
M No

8.- ¢ Ha recibido informacion acerca del Benchmarking?
a) Si N No
9.- ¢ Usted cree que Abarro Express utiliza estrategias de ventas?
§) Si b)No
10.- ¢ Tiene alglin conocido que trabaje en alguna empresa?
a) Si pj No
11.- ¢ Cree que el Benchmarking sea un método eficaz para las empresas?
X Si b) No

Si respondié que si ¢ Por qué? = \as emevesed> \es Vo my biep

IV.-DATOS DE BIENESTAR SOCIAL

12.- ;Esta a favor o en contra de que exista la microempresa de Abarro
Express en Chicomuselo?

% A favor b) En contra

13.- ¢En que beneficia Abarro Express a Chicomuselo?

En quc \&> PISORS aWi comeron \o suc
4

Neceslon en o Loy




14.- ¢ Como calificaria a Abarro Express en atencion al cliente?

a) Muy malo

b) Malo

N Regular

d) Muy bien

e) Excelente

15.- ¢ Conoce alguna dependencia que proteja los derechos del consumidor?
a)Si X No

Si respondié que si, mencione cual:

V.- DATOS LABORALES

16.- ¢,Si tuviera una oportunidad de trabajar en Abarro Express aceptaria?
% Si b) No

Porque: .Mc__guso Ve ndey

17 .- ¢ Considera que el personal que trabaja en Abarro Express esta capacitado
para desempefiar su labor?

A Si b) No
19.- ¢ Usted esta de acuerdo con el horario de atencion de Abarro Express?
A Si b) No

Porque: .£2_un Viovorio ocomedido poyo oy porsenos y hebedoderes




19.- (Si usted fuera duefio de Abarro Express que mejoraria en sus
empleados?

MEN cdereién o\ clvien \o

Le agradecemos por su tiempo que nos brindo
en esta encuesta, deseandole éxito

En sus actividades.



CUESTIONARIO

Fecha: 0% /o? / 20720 No. de cuestionario: ‘_']

Instrucciones: Te pedimos cordialmente que nos apoyes a contestar las
siguientes preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la
informacién obtenida sera tratada con respeto y confidencialidad. Lee
detenidamente y sefiala con una-X la respuesta que consideres correcta o
completa el dato que se te pide.

|.- DATOS PERSONALES
1.- Edad: _32
2.-Sexo: ‘) Femenino b) Masculino
3.- Escolaridad:

a) Primaria b) Secundaria ¥ Preparatoria d) Otra. (Especifique)

Il.- DATOS SOCIOECONOMICOS
4.- ; Usted trabaja?

a) Si
M No

En que trabaja:

5.- ¢ Cuanto gana semanalmente?

6.- ¢ El sueldo que percibe es suficiente para el sustento de su familia? (Si,noy
porque)




lIl.- CONOCIMIENTOS SOCIO-EDUCATIVOS

7.- ¢{Usted conoce que es el Benchmarking?

a) Si
¥ No

8.- ¢ Ha recibido informacion acerca del Benchmarking?
a) Si ) No
9.- ¢ Usted cree que Abarro Express utiliza estrategias de ventas?
& Si b)No
10.- ¢ Tiene algiin conocido que trabaje en alguna empresa?
a) Si % No
11.- ¢ Cree que el Benchmarking sea un método eficaz para las empresas?

¥ Si b) No

Si respondié que si ¢Por qué? ayde o \eo emtveses g oley
Vendey 395 eveductes

IV.-DATOS DE BIENESTAR SOCIAL

12.- (Estd a favor o en contra de que exista la microempresa de Abarro
Express en Chicomuselo?

&) A favor  b) En contra

13.- ¢En que beneficia Abarro Express a Chicomuselo?

[ QuC \od  VErSoed o Vieen

Daxe  CompyoY  SU dca\‘—"(*ﬂSo\




14.- ; Cémo calificaria a Abarro Express en atencién al cliente?

a) Muy malo

b) Malo

c) Regular

& Muy bien

e) Excelente

15.- ¢ Conoce alguna dependencia que proteja los derechos del consumidor?
a) Si B No

Si respondi6 que si, mencione cual:

V.- DATOS LABORALES

16.- ¢, Si tuviera una oportunidad de trabajar en Abarro Express aceptaria?
a) Si X No

Porque: _Roy_mi> \\'\\\ob, pnecesNon _coido

17.- ¢ Considera que el personal que trabaja en Abarro Express esta capacitado
para desempefar su labor?

S b) No
19.- ¢ Usted esta de acuerdo con el horario de atencion de Abarro Express?
3 Si b) No

Porque: _E.2 yn Wiovew10 Flexibic feye: CormPyoy




19.- ¢Si usted fuera duefio de Abarro Express que mejoraria en
empleados?

F\r’\’\(\\nk\(AC«A A% xVAo o\ C\\Q)"“&G

sus

Le agradecemos por su tiempo que nos brindo
en esta encuesta, deseandole éxito

En sus actividades.



CUESTIONARIO
Fecha: 0 2C No. de cuestionario: __ 2

Instrucciones: Te pedimos cordialmente que nos apoyes a contestar las
siguientes preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la
informacion obtenida serd tratada con respeto y confidencialidad. Lee
detenidamente y sefiala con una X la respuesta que consideres correcta o
completa el dato que se te pide.

|.- DATOS PERSONALES
1-Edad: __ 35
2.-Sexo:  a) Femenino b) Masculino
3.- Escolaridad:
a) Primaria b) Secundaria c).Preparatoria d) Otra. (Especifique)
Il.- DATOS SICIOECONOMICOS
4.- ¢ Usted trabaja?

a) Si
-
b) No

En que trabaja: éoé%ﬂl_

5.- ¢ Cuanto gana semanalmente?

fL oo

6.- ¢ El sueldo que percibe es suficiente para el sustento de su familia? (Si, noy
porque)
=2, el cdoee de mamila qee
‘\?(‘Sﬂ e ey soficienle Sentenev les




lIl.- CONOCIMIENTOS SOCIO-EDUCATIVOS

7.~ ¢ Usted conoce que es el Benchmarking?

-a) 8l
b) No
’—e—FP—‘;‘
8.~ ¢ Ha recibide informacion acerca dai Benchmarking?
a) Si b) N
9.- z,U;ted cree que Abarro Express utiliza estrategias de ventas?
a) Si b)No
rm———
10.- ¢ Tiene algiin conocido que trabaje en alguna empresa?
a) Si b) No
11.- ¢ Cree que el Benchmarking sea un método eficaz para las empresas?
a) Si b) No
——

2
Si respondié que si ¢ Por qué? @)NO\ W\\)O"'&\’ o AL
Obsevuay  ow  oben  evn
e\ Sewitio  Calidad, Precia.

IV.-DATOS DE BIENESTAR SOCIAL

12.- ¢Esta a favor o en contra de que exista la microempresa de Abarro
Express en Chicomuselo?

t
a) A favor__ b) En contra

13.- ¢, En que beneficia Abarro Express a Chicomuselo?

Sc pove al_aleance de lag @de(.)c‘o?‘,
el sevogio _ala Cowonvi&&_‘ Pveofo.




14.~ ¢, Como calificaria a Abarro Express en atencién al cliente?

a) Muy malo

b) Malo

c) Regular

e) Excelente

15.- ¢ Conoce alguna dependencia que proteja los derechos del consumidor?

a) Si b) No
amT———— E

Si respondi6 que si, mencione cual: ?V'O‘Y e Qo

V.- DATOS LABORALES

16.- ¢, Si tuviera una oportunidad de trabajar en Abarro Express aceptaria?
_f,.)éi_—» b) No

Porque: . O =] ==\8d @’\n e

e en Yovho.
17.- ¢ Considera que el personal que trabaja en Abarro Express esta capacitado

para desempenar su labor?

a) Si b) No
—

18.- ¢ Usted esté de acuerdo con el horario de atencién de Abarro Express?

a)si b) No

Porque: wﬁmﬂwxﬂ

W foe \ss ‘ougadom 2 rgte
Apyned



19.- ¢Si usted fuera duefio de Abarro Express que mejoraria en sus
empleados?

& ! od N 3 : \ \
g N (= v e\ .
L.e agradecemos por su tiempo que nos brindo
en esta encuesta, deseéandole éxito

En sus actividades.



CUESTIONARIO

Fecha:_4 [03 2o No. de cuestionario: __ 6

Instrucciones: Te pedimos cordialmente que nos apoyes a contestar las
siguientes preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la
informacién obtenida seré tratada con respeto y confidencialidad. Lee
detenidamente y sefiala con una X la respuesta que consideres correcta o
completa el dato que se te pide.

.- DATOS PERSONALES
1-Edad: __ 20
2.-Sexo: a)Femenino b) Masculino
3.- Escolaridad:
‘.a) Primaria b) Secundaria c) Preparatoria d) Otra. (Especifique) m.\.\lcﬁj_fm
11.- DATOS SICIOECONOMICOS

4.- ¢ Usted trabaja?

b) No

En que trabaja: ﬂi_cm_c;x_v\_mz

5.- ;, Cuanto gana semanalmente?

3400

6.- ¢ El sueldo que percibe es suficiente para el sustento de su familia? (Si,noy
porque)

NO, Towage  lan Cosay  Van comen bhido
de  DredD-




1ll.- CONOCIMIENTOS SOCIO-EDUCATIVOS

7.- ¢, Usted conoce que es el Benchmarking?

8.- ¢ Ha recibido informacién acerca del Benchmarking?
a) Si b) No

9.- ¢ Usted cree que Abarro Express utiliza estrategias de ventas?
a) Si_ b)No

10.- ¢ Tiene algtin conocido que trabaje en alguna empresa?

a) Si b) No

11.- ¢,Cree que el Benchmarking sea un método eficaz para las empresas?

IV.-DATOS DE BIENESTAR SOCIAL

12.- ¢(Estd a favor o en contra de que exista la microempresa de Abarro
Express en Chicomuselo?

a) Afavor b) En contra
.

13.- ¢, En que beneficia Abarro Express a Chicomuselo?

IS \T‘)le os  Son ?\wl L\ea oakc:!
\os r)\km{e; -




14.- ¢, Coémo calificaria a Abarro Express en atencion al cliente?

a) Muy malo

b) Malo

¢) Regular

d) Muy bien

e) Excelente

15.- ¢ Conoce alguna dependencia que proteja los derechos del consumidor?
a) Si b) No

Si respondié que si, mencione cual:

V.- DATOS LABORALES

16.- ¢, Si tuviera una oportunidad de trabajar en Abarro Express aceptaria?
b) No

a) Si
Porque: M__%&&@MJD
en CNesroose

17.- ¢ Considera que el personal que trabaja en Abarro Express esta capacitado
para desempefiar su labor?

a) Si b) No

18.- ¢ Usted estéa de acuerdo con el horario de atencidn de Abarro Express?

a) Si b) No

porque: W enen  dcovininday  Hoves de
\obo—




19.- ¢Si usted fuera duefio de Abarro Express que mejoraria en sus

dockdn Aoy emplendos,

Le agradecemos por su tiempo que nos brindo

empleados?

en esta encuesta, deseandole éxito

En sus actividades.



CUESTIONARIO
Fecha:_4 | 07 20 No. de cuestionario: __F

Instrucciones: Te pedimos cordiaimente que nos apoyes a contestar las
siguientes preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la
informacién obtenida serd tratada con respeto y confidencialidad. Lee
detenidamente y sefiala con una X la respuesta que consideres correcta o
completa el dato que se te pide.

.- DATOS PERSONALES

1-Edad: 43
2.-Sexo:  a)Femenino b) Masculino

- M
3.- Escolaridad:

a) Primaria b) Secundaria c) Preparatoria d) Otra. (Especifique) MM
Il.- DATOS SICIOECONOMICOS

4.- ¢ Usted trabaja?

a) Si
b) No

En que trabaja: E&\_fa.\_'ga{‘.b_ds_t.m 'k?erﬁa .

5.- ¢ Cuanto gana semanalmente?

$ 1300

6.- {El sueldo que percibe es suficiente para el sustento de su familia? (Si, no y
porque)
NO, Dheve las cosan ban comendide o Valoe
Y dan o smmilia o e sofiente W e

q' Cooeta Wisteq




lll.- CONOCIMIENTOS SOCIO-EDUCATIVOS

7.- ¢ Usted conoce que es el Benchmarking?

a) Si
b) No

8.- ¢ Ha recibido informacién acerca del Benchmarking?
a) Si b) No
9.~ z,Usted cree que Abarro Express utiliza estrategias de ventas?
a) Si b)No
AT
10.- ¢, Tiene algin conocido que trabaje en alguna empresa?
a) Si b) No
11.- ¢ Cree que el Benchmarking sea un método eficaz para las empresas?

a) Si b) No

Si respondjé que si ¢ Por qué? .IS_QEEM_@M
Com‘De)n WD ?r\m Epereree en el tercad 2.

IV.-DATOS DE BIENESTAR SOCIAL

12.- ¢Estd a favor o en contra de que exista la microempresa de Abarro
Express en Chicomuselo?

a) Afavor b) En contra

13.- ¢ En que beneficia Abarro Express a Chicomuselo?

Qe oo ooy Qoeden (ompnr Qor '\m \Zvde‘b

'\:\V—Xiio\€& a Lo otﬁc\'\’\’ﬁs



14.- ¢, Cémo calificaria a Abarro Express en atencion al cliente?
a) Muy malo
b) Malo

¢) Regular

d) Muy bien

e) Excelente

15.- ¢ Conoce alguna dependencia que proteja los derechos del consumidor?
a) Si b) No

Si respondi6 que si, mencione cual:

V.- DATOS LABORALES

16.- ¢ Si tuviera una oportunidad de trabajar en Abarro Express aceptaria?

a) Si b) No
Porque: %PF\,G Eaw &Y@”Jf‘\?’ﬂd& QYD{‘)O\Q :

17.- ¢ Considera que el personal que trabaja en Abarro Express esta capacitado
para desempeiiar su labor?

a) Si b) No
e S—
18.- ¢ Usted esta de acuerdo con el horario de atencién de Abarro Express?
a) Si b) No
Porque: Mﬁ)ﬂﬁ o Y 0 a’do%ﬂ\ A0
Pesoral,




19.- ¢Si usted fuera duefio de Abarro Express que mejoraria en sus
empleados?

s . J g
£1 Onifonene ok J,mbada(mamm\a.

Le agradecemos por su tiempo que nos brindo

en esta encuesta, desedndole éxito

En sus actividades.



CUESTIONARIO

Fecha: Q] If)’”} IZD No. de cuestionario: (3

Instrucciones: Te pedimos cordialmente que nos apoyes a contestar las
siguientes preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la
informacion obtenida serad tratada con respeto y confidencialidad. Lee
detenidamente y sefiala con una X la respuesta que consideres correcta o
completa el dato que se te pide.

) I.- DATOS PERSONALES
1.- Edad: 2 3:
2.-Sexo:  a) Femenino b) Masculino
3.- Escolaridad:
-‘ a) Primaria b) Secundaria c) Preparatoria d) Otra. (Especifique)
.II.- DATOS SICIOECONOMICOS

4 .- ; Usted trabaja?

a) Si
b) No

Q
En que trabaja: ? Pﬂ'ﬁie\\d-

5.- ¢ Cuénto gana semanalmente?

3 1400.

6.- ¢ El sueldo que percibe es suficiente para el sustento de su familia? (Si,noy
porque)

; / % o [w]
:310; P’)ﬂ‘(’ﬁ OON\PV‘} lO M\?(C) Q o {\-gm?\ld




li.- CONOCIMIENTOS SOCIO-EDUCATIVOS

7.- ¢, Usted conoce que es el Benchmarking?

a) Si
b) No

8.- ¢ Ha recibido informacion acerca del Benchmarking?
a) Si b) No
——
9.- g,Ustz_ed cree que Abarro Express utiliza estrategias de ventas?
‘ @) S bNo
10.- ¢ Tiene algin conocido que trabaje en alguna empresa?
a) Si b) No
11.- ¢ Cree que el Benchmarking sea un método eficaz para las empresas?
a) Si _@_L\l_()\_

Si respondio que si ¢ Por qué?

IV.-DATOS DE BIENESTAR SOCIAL

12.- ¢Esta a favor o en contra de que exista la microempresa de Abarro
Express en Chicomuselo?

a)Afavor b)Encontra

13.- ¢ En que beneficia Abarro Express a Chicomuselo?

\Ocremend  de Ar\raL\mu\o o\ ?ﬂm




14.- ¢ Coémo calificaria a Abarro Express en atencién al cliente?
a) Muy malo
b) Malo
c) Regular
d) Muy bien
e) Excelente
15.- ¢ Conoce alguna dependencia que proteja los derechos del consumidor?

a)si  bNo

Si respondié que si, mencione cual:

V.- DATOS LABORALES

16.- ¢ Si tuviera una oportunidad de trabajar en Abarro Express aceptaria?

a) Si b) No
> .
Porque: “

17.- ¢ Considera que el personal que trabaja en Abarro Express est4 capacitado
para desempefiar su labor?

a) Si b) No

18.- ¢ Usted esta de acuerdo con el horario de atencién de Abarro Express?

a) Si b) No
Porque: P08 (e O COMPe Y™ Comay cice

“oecesifanesy en el momendo.



19.- ¢Si usted fuera duefio de Abarro Express que mejoraria en sus

empleados?
A lv?\‘(:\o'm av\ r\,\?c(\xe-

Le agradecemos por su tiempo que nos brindo

en esta encuesta, deseandole éxito

En sus actividades.



ANEXOS

Foto tomada el 08 de julio de 2020 por los tesistas
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Foto tomada el 08 de julio de 2020 por los tesistas




Foto tomada el 08 de julio de 2020 por los tesistas




Foto tomada el 09 de julio de 2020 por los tesistas




Foto tomada el 09 de julio de 2020 por los tesistas
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Foto tomada el 09 de julio de 2020 por los tesistas




