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EL PAPEL DE LA DIRECCIÓN 

DENTRO DE LA ORGANIZACIÓN  

LA NATURALEZA 

DE LA DIRECCION 

Fenómeno grupal 

influenciado por un 

individuo que coordine 

las actividades. 

-solo hay un líder                  

-aceptación de un buen 

líder                                              

-objetivo común                     

-el líder facilita el 

progreso 

Fundamentos 

de liderazgo 

-proceso intelectual     

-factor humano 

Características 

del liderazgo 

-conseguir una 

visión                            

-lograr un Network 

ASPECTOS 

2 CAMPOS 

IMPORTANCIA DE 

LA DIRECCIÓN  

Las organizaciones 

dependen para crecer y 

perduración del liderazgo 

Estas dependen de un 

buen líder. 

-compromiso con la misión  

-comunicación con la 

visión                                             

-confianza en sí mismo        

-integridad personal 

CONDICIONES 

La organización 

debe tener: 

-planeación 

adecuada                     

-control   y eficacia 

PROCESO DE 

DIRECCIÓN  

La dirección y su aplicación 

en las áreas funcionales.  

El ser humano es el único 

elemento que puede modificar la 

estructura 

Conducta 

humana  

Conducta 

humana  

Es la tercera fase del 

proceso administrativo 

El administrador debe manifestar 

habilidades a sus subordinados. 

COCEPTOS  Y 

DEFINICIONES   

PENSAMIENTO  ADMINISTRATIVO 

LA DIRECCION  

Autoridad Delegar Proceso  Liderazgo  

Derecho en 

la empresa 

De:                                  

-tomar decisiones                     

-capacidad de juicio        

-emitir instrucciones 

Conferir, 

entregar, 

depositar  y 

confiar 

Según: 

koontz y 

weihrich 

Resultados, asignar 

tareas, delegar 

autoridad y generar 

controles  

Es el promotor 

de la 

innovación y el 

desarrollo 

PRINCIPIOS Y PROCESOS 

DE LA DIRECCIÓN  

Principios 

Armonía  

Impersonalidad 

Supervisión  

Resolución y 

aprovechamiento 

del conflicto. 

Proceso 

Integración  

Toma de decisiones  

Motivación  

Liderazgo y supervisión  

Comunicación  


