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YA QUE  

EL PAPEL  DE LA DIRECCION DENTRO DE LA  

ORGANIZACION 

Naturaleza de la 

dirección 

Los principales aspectos que 

se derivan de la anterior 

definición  

• Sólo hay líder si hay seguidores.  

• El liderazgo aparece cuando los 

seguidores aceptan la intención del 

líder de influir sobre ellos. 

. • Existe un objetivo común, sin 

éste no hay equipo y sin equipo no 

hay líder.  

• El líder se coloca frente al grupo 

para facilitar su progreso e inspirarlo 

a cumplir sus metas.  
De tal definición surgen los 

dos campos fundamentales 

de liderazgo: 

1) El proceso intelectual de concebir los 

objetivos de la organización.  

2) El factor humano, esto es, influenciar 

a la gente para que voluntariamente se 

empeñe en el logro de los objetivos. 
1) Concebir una visión de lo que debe ser 

la organización y generar las estrategias 

necesarias para llevar a cabo la visión. 
Se caracteriza por lo 

siguiente: 

Importancia de la dirección 

Organizaciones dependen, para 

crecer y perdurar del liderazgo 

de sus dirigentes y esto es 

válido para las que tienen fines 

de lucro y las que no. 

LAS 

Las organizaciones dependen del 

líder, necesitamos ver qué 

aspectos de éste son 

importantes. Un buen líder debe 

reunir cuatro 

condiciones 

 LAS CUALES SON: 

Compromiso con la misión,  

Comunicación de la visión,  

Confianza en sí mismo 

 Integridad personal. 

 Proceso de dirección. 

La dirección y su aplicación 

en las áreas funcionales 

Naturaleza y propósito 

Delegación de autoridad 

Proceso de delegación de la 

autoridad 

Liderazgo 

 

 

Principios y proceso de la dirección 

1. De la armonía del 

objetivo o 

coordinación de 

intereses.  

2. Impersonalidad de 

mando. 

3. De la supervisión 

directa. 

4. De la vía jerárquica. 

5. De la resolución del 

conflicto. 

6. Aprovechamiento 

del conflicto. 
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Toma de 

decisiones 

1. Definir el 

problema. 

2. Analizar el 

problema. 

3. Evaluar las 

alternativas. 

4. Aplicar la 

decisión. 

 
Integración 

1. El hombre 

adecuado para el 

puesto adecuado. 

2. De la provisión de 

elementos 

necesarios. 

3. De la importancia 

de la introducción 

adecuada. 

 

 

 

Comunicación 

 

A. Vertical. 

B. Horizontal 

C. Verbal. 

D. Escrita 

 

 

LIDERAZGO – 

SUPERVISIÓN 

La 

productividad 

del personal 

para lograr los 

objetivos. 

 -La disciplina 

de la 

comunicación. 

 -La relación 

entre jefe. 


