
  

 

 

Cuadro sinóptico 

Alta dirección y gobierno corporativo 

CP.VICTOR TADEO CRUZ RECINOS 

 

PRESENTA LA ALUMNA: 

Heydi Julieta García Díaz 

 

9no cuatrimestre “c” licenciatura en administración de empresa  

 

Frontera Comalapa, Chiapas 

 03 de Julio del 2020. 

 

 

 



   

 

 

                         

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 Toma de 

decisiones. 

 Comunicación 

 

 Poder y 

autoridad: 

 Delegación de 

responsabilida

d y autoridad: 

Poder y autoridad: 

Poder: 

Es un proceso sistemático 

para identificar y resolver 

problemas, hacer 

preguntas y encontrar 

respuestas 

 

Consiste en la 

probabilidad de 

hallar obediencia 

a su mandato 

Intervienen  elementos 

Planificación, organización, control de las 

actividades bajo su responsabilidad, coordinación, 

información ascendiente y descendiente 

Emisor. Receptor, Código, Signos, Contexto, comunicación. 

 
Nos ayudan a 

mejorar las 

relaciones 

interpersonal

es 

 

u
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o
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La delegación es establecer 

una autoridad descentralizada 

con un control centralizado.  

  

 

Y la prueba de ello es que en una sociedad democrática las decisiones 

jurídicas suelen ser cotidianamente discutidas y criticadas 

Dos tipos o clases de 

decisiones: 

 

Decisiones programadas 

 

No programadas 

 

Procedimientos 

repetitivos y 

rutinarios. 

 Problemas no estructurados 

o de gran importancia 

 

Se agrupan en dos 

grandes categorías 

Comunicación verbal 

y la comunicación no 

verbal 

La delegación de 

autoridad es hoy 

un verdadero 

tratamiento con 

consecuencias 

terapéuticas 

La delegación de autoridad 

debe ser asumida permitiendo 

que en la metodología 

necesaria  

para  alcanzar  un  cierto  

objetivo 

 

La  persona  delegada  pueda  

desarrollar  sus  propios, Criterios y 

afinidades, siempre que alcance 

aquellas metas 

Autoridad: Es tener el derecho 

de hacerlo 

Tiene el derecho a dictar órdenes, edictos o preceptos, así 

como el derecho a ser obedecida; pero este derecho surge 

de bases diferentes 


