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Agrupa por temas de una 

tormenta, con la finalidad de 

identificar el problema, destaca la 

afinidad que existe.  

Representa el conjunto de causas 

y factores, causales que producen 

un efecto específico. El efecto 

viene del material y de la 

naturaleza.  

Herramienta gráfica, para 

clasificar hechos, sobre la base de 

que el 80% de los efectos es 

provocado por el 20% delas 

posibles causas.   

Clarifica la interrelación, entre 

diferentes factores, relación de 

causa y efecto. Su forma es de L o 

de T.  

Error de la evaluación,  cuando un 

empleado recibe la misma 

valoración, basada en un atributo, 

favorable o desfavorable.    

Precepto, que a medida que 

se avanza sobre un camino, 

surgen oportunidades 

inesperadas.  

Regla, para el trato que dan los 

lideres, a los seguidores y a sus 

expectativas, explican, predicen 

el comportamiento.  
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Dos o más 

empresas, para 

trabajar juntos, 

para administrar el 

ambiente externo. 
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Se ayudan, 

negocios 

destinados a 

satisfacer a los 

clientes.  
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s Actúa por su 

cuenta, modifica 

su ambiente 

actual.  
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Análisis que permite precisar 

la situación. Y alternativas de 

cambio de un producto, 

proyecto, sistema. Tomado 

en cuenta su ambiente.   

Determina los beneficios 

cuantitativos y cualitativos, 

con factores como: 

oportunidad, exactitud y 

precisión.   
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Técnica de 

análisis. 

Proceso 

sistemático 

y continuo. 

Comparación 

de costos 

unitarios, de 

una 

organización.  

Técnica 

cualitativa de 

proyección, 

evalúa 

alternativas.   

Examen 

detallado de 

una 

organización. 
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Proceso de 

clasificación e 

interpretación 

de hechos.  
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Recursos 

para la 

mejora de la 

auditoria, 

sirven para 

llevar el 

control, 

registros y 

clasificar.  
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Las 

herramienta

s son las 

aplicaciones 

bases de 

datos, 

programas, 

aplicados a 

este campo, 

pero sobre 

todo con la 

iniciativa 

humana.   
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Las 

organizaciones 

que utilicen la 

auditoría 

inteligente 

tendrán 

necesariamente 

que mirar hacia 

adelante. 

 Perfilar un 

marco de 

actuación sólido 

y bien 

fundamentado, 

el cual les 

permitirá tener 

una visión global 

integrada de 

todo.  

componentes 

estructurales y 

del entorno, 

para derivar las 



 

Concepto de la  Auditoria 

Revisión analítica  Origen   Herramientas  Finalidad 

Campo de aplicación  

De cambio  De 

control y  

calidad  

De productividad  De servicios y 

vinculación  

De aprendizaje  De organización  

Alcance de la Auditoria 

Jurídica  Totalitaria  Estructura  Niveles  

Campo de la aplicación de la auditoria  

Publico  Privado  Ejecutivo  Legislativo  Judicial  

Estrategias  

Internacional  Multinacional  Global  Transnacional  

Funciones general  

Normatividad  

Proyectos  Técnicas  Examinar  

Revisar  


