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AUDITORIAS Y
AUDITORIAS
ADMINISTRATIVAS

ADMINISTRACION A

3 Manejo inteligente de los recursos estratégicos de una organizacidn con
ADMINISTRACION - . .
el propdsito de lograr una ventaja competitiva sustentable

de una organizacién, incluyendo la financiera, con todos los empleados

Enfoque que permite compartir toda la informacién sobre el funcionamiento
LIBRO ABIERTO

AUDITORIA Evaluar la eficiencia, eficacia y economia con que estan siendo utilizados
OPERACIONAL los recursos

Perspectiva clasica de la administracién que hace hincapié en la adopciéon de

ADMINISTRACION Sore e o A _ s
cambios cientificos en las practicas administrativas para mejorar la productividad

CIENTIFICA
de la mano de obra.
ADMINISTRACION Proceso continuo de adaptacién a un entorno dindmico.
DEL CAMBIO

Proceso sistematico cuyo objetivo es recolectar, seleccionar, organizar, disponer,

ADMINISTRACION
presentar y compartir informacién para transformarla en conocimiento.

DEL CONOCIMINETO

—

—

Administrar una fuerza de trabajo culturalmente diversa reconociendo las
— caracteristicas comunes de grupos especificos de empleados apoyandolos para
aue utilicen sus diferencias a favor de la organizacion

—

ADMINISTRACION DE
LA DIVERSIDAD

ADMINISTRACION DE LA Técnica destinada a personalizar la relacién comercial de una

RELACION CON CLIENTES organizacidn con sus clientes, para ofrecer servicios a medida

ADMINISTRACION DE Conjunto de actividades que crean valor en forma de bienes y servicios
OPERACIONES mediante la transformacién de los insumos en productos terminados

ADMINISTRACION | Conjunto de compromisos, decisiones y acciones que se requiere para que una
ESTRATEGICA organizacién logre competitividad estratégica y rendimientos superiores al promedio

Anédlisis de informacién respaldado por un sistema de apoyo adquisicién/decision,

ADMINISTRACION |
disefiado para optimizar las decisiones comerciales de minoristas y proveedores

POR CATEGORIAS

) " Proceso de identificacion, atraccidn, organizacion y desarrollo
ADMINISTRACION _J de talentos para orientarlos hacia el logro de resultados,
POR COMPETENCIAS |_mediante la alineacion de la cultura de la empresa

ADMINISTRACION Practica empresarial cuyo objetivo es motivar e inspirar a todos los que
POR VALORES integran o interactlian con una organizacidn



